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Forord

Regeringen
Utrikesdepartementet
103 39 Stockholm

Resultat och styrning av den svenska samarbetsstrategin med Serbien 2009-
2012

Institutet for utvirdering av internationellt utvecklingssamarbete (SADEV) har i
regeringsbeslut den 22 oktober 2009 (UF2009/71317/USTYR) fatt i uppdrag att
under perioden 2010 - 2012 genomféra en serie utvirderingar av samarbetsstrategier i
det svenska utvecklingssamarbetet. Utvirderingarna ska utvirdera resultaten av de
verksamheter som far svenskt stod inom ramen foér samarbetsstrategier. Tva
utvirderingar ska dessutom granska samarbetsstrategin som styrinstrument. For att
tolja principer om bistandseffektivitet anger regeringen att SADEV 1 férsta hand ska
basera utvirderingarna pa befintligt material.

Enligt uppdraget ska SADEV redovisa en till tre utvirderingar per ar under 2010-
2012. Med bifogade rapport redovisas utvirderingen av styrning och resultat av
Sveriges samarbetsstrategi med Serbien 2009-2012.

I detta drende har generaldirektér Gunilla Térnqvist beslutat. Projektledare Eva-Marie
Kjellstrom har varit foredragande. I handliggningen har ocksa utvirderarna Carina
Brandow och Robert Keller deltagit.

I utvirderingen har 4dven foOljande referenspersoner anlitats; Luc Lefebvre

(metodfragor); Jan Bjerninger (styrfragor); Dragoljub Todic (naturresurser och miljo);
samt Slavisa Otlovic (demokratisk samhillsstyrning och minskliga rittigheter).

Februari, 2012

Gunilla Térnqvist
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Sammanfattning

SADEV har genom regeringsbeslut (UF2009/71317/USTYR) fitt i uppdrag att
genomféra en serie utvirderingar av de svenska samarbetsstrategierna for
internationellt utvecklingssamarbete avseende resultat och samarbetsstrategin som
styrinstrument. SADEV ska i forsta hand basera utvirderingen pa befintligt material.

Utvirderingen omfattar stodet till Serbien for perioden 2009-2012. Syftet ar /lirande
och dir det dr limpligt ansvarsutkrivande. Strategin anger tva samarbetsomriden:
sektorn for demokratisk sambdllsstyrning och mdnskliga rittigheter och sektorn for naturresurser
och miljo. Sammanlagt har édtta insatser 1 vardera sektorn bedémts. Ett urval av insatser
har gjorts frimst inom sektorn for demokrati och manskliga rittigheter.
Insatsportfoljen innehiller ett stort antal projekt och urvalet dr baserat pa volym och
tillgang till dokumenterat material. En dokumentgenomgang har gjorts som
kompletterats med semistrukturerade intervjuer med intressenter i Sverige och
Serbien.

Resultatdelen utgir ifrin DAC:s utvarderingskriterier dér relevansen bedomts i
torhallande till de mal som satts upp i samarbetsstrategin, vilka i sin tur bedémts i
forhallande till Serbiens mal och strategier. Vidare har effektiviteten underskts utifran
tre aspekter — koordinering, dialog och bistindsformer. Resultat (gffekser) och
malupppyllelse av insatsportfoljen har bedomts, samt hur hallbarbet och fattigdoms- och
rittighetsperspektiven, inklusive de tematiska prioriteringarna, beaktats i de olika
insatserna. Bedomningen av samarbetsstrategin som styrinstrument har gjorts
utifrin hur val Parisdeklarationens principer foljts — dgandeskap, givaranpassning,
harmonisering, resultatinriktad forvaltning och dmsesidigt ansvar, och hur detta paverkar
samarbetsstrategins potential att frimja relevans, effektivitet, effekter, malluppfyllelse
och hallbarhet.

Malet med svenskt utvecklingssamarbete med Serbien ar "stirkt demokrati och hallbar
utveckling som forbdttrar forutsdttningarna for ett medlemskap i EU”. Processmal for okad
bistandseffektivitet dr att “begrinsa och koncentrera insatser till sammanhdllna program samt
att Gka det serbiska dgarskapet genom att sa lingt som mijligt anvinda Serbiens egna strukturer for
att planera, genomfora och folja upp utvecklingsinsatser. Dialogfragor ar “jamstilldbet och
kvinnors deltagande i den demofkratiska sambdllsutvecklingen, hallbar utveckling samt fordjupad
EU-integration”.

Utvirderingen har bedémt att insatsportfoljen har Ahig relevans for malen i
samarbetsstrategin, samt att strategin dr i linje med serbiska mal och prioriteringar. I
portféljen finns insatser som varit direkt inriktade pa att stirka den statliga sektorns
térmaga att uppfylla olika kriterier som krivs f6r ett EU-medlemskap. Det finns
ocksa insatser som i linje med K&penhamnskriterierna och EU:s krav syftat till att
stodja och stirka det civila samhillets organisationer.

Av de tva perspektiven i1 Politik for Global Utveckling (PGU) har rittighetsperspeketivet
fatt ett tydligare genomslag i insatsportfoljen dn fattiga mdanniskors perspektiv pa utveckling.
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Bland de tematiska prioriteringarna dominerar demokrati och minskliga rittigheter.
Samarbetsparterna i Serbien stéds for att skapa forutsittningar for utvecklandet av ett
demokratiskt samhille, genom insatser som rér god samhillstyrning, kompletterat
med insatser som stédjer civila samhillets organisationers méjlighet att fa stérre insyn
och paverka beslutsfattande. Daremot har jamstilldbet och kvinnors roll i utvecklingen
beaktats i mycket varierad grad. Sektorn for naturresurser och milj6 har beaktat
prioriteringen minst och utrymme finns for forbittringar vad giller de insatser som
har forutsittningar att integrera jamstalldhetsfragorna. Mijji och klimat har a andra
sidan beaktats 1 hog utstrickning inom sektorn fOor naturresurser och milj6, men
endast i ett fatal insatser i sektorn for demokrati och minskliga rittigheter. For
flertalet insatser dr dock inte miljofragan aktuell da syftet har varit att bygga upp en
effektiv organisation.

Maluppfyllelsen av avslutade projekt varierar. Inom sektorn fér demokrati och
minskliga rittigheter har malen 1 mindre grad uppfyllts pa insatsniva. Projektmalen
inom sektorn for naturresurser och milj6 har diremot bedomts vara i hég grad
uppfyllda. Prognosen for att pagiende projekt ska ha uppnatt malen nir projekten
avslutas beddms som god inom bada sektorerna. Sektorsmalen dr formulerade utifran
ett langsiktigt perspektiv, sd trots att resultat generats pa en oufcome-niva inom
projekten, kan man inte forvinta sig att malen pa sektorsniva ska uppfyllas inom en
snar framtid.

Resultat (¢ffekter) inom bada sektorerna som producerats dr frimst kopplat till “god
samhillsstyrning”, sisom effektivisering av statliga instanser i linje med EU:s normer,
okad transparens och mojlighet for utomstiende att fia insyn och delta i
beslutsprocesserna. Resultaten fiar didrmed anses ha bidragit till den pagiende
demokratiseringsprocessen och nirmandet till EU och dirmed bidragit till de mal
som satts upp pa sektors- och strateginivan, samt till serbiska prioriteringar. Daremot
ir det for tidigt att se ndgra nimnvirda resultat inom sektorn for naturresurser och
milj6 som bidragit till en renare fysisk miljo, da tyngdpunkten for insatserna har legat
pa en mer effektiv administration for hantering av milj6fragor.

Utvirderingen bedémer att bdallbarbeten av de insatser som granskats i stor utstrickning
har beaktats. Det finns ett flertal insatser som frimjat starkt dgandeskap och dir
kunskaper och metoder institutionaliserats, vilket dr viktiga forutsittningar for att
resultat ska fortsitta produceras efter det att projekt avslutats. Projekten har haft olika
ansatser for att beakta hallbarheten 1 friga om finansiella och organisatoriska aspekter.
De framgingar som natts genom insatserna riskerar dock omkullkastas av den
radande politiska instabiliteten. Civila samhillets organisationer ar sirskilt utsatta vad
giller hallbarhet da de dr beroende av externa medel for sin verksamhet. De medel
som givare bistir med 4r av stor vikt da de mojliggdr ett oberoende och underlittar
for organisationerna att fullfélja rollen som patryckare och granskare av beslutsfattare.

Avseende samarbetsstrategin  som  styrinstrument bedémer utvirderingen att
Parisdeklarationens principer dgandeskap, givaranpassning och omsesidigt ansvar har foljts
bade under beredningen av strategin samt under dess genomférande. Principerna
efterlevdes vil under utarbetandet av samarbetsstrategin for Serbien da riktlinjer 2005
anvindes. Principerna har dven efterlevts vil under genomfdrandet av strategin. Dock

il



SVERIGES SAMARBETSSTRATEGI MED SERBIEN 2009 - 2012 SAMMANFATTNING

har den begrinsade nirvaron av mer erfarna representanter frin UD under
landmotena 1 Serbien ifragasatts.

Harmoniseringen har varit begrinsad eftersom allt fler givare drar sig ur samarbetet med
Serbien och for att det saknas gensvar fran Gvriga givare att stodja en programbaserad
ansats, vilket enligt strategin skall efterstrivas. Projektstdd dr idag den enda
bistandsformen i insatsportfoljen. Utvirderingen anser att programbaserade ansatser
forutsitter transparens och offentlig finansiell styrning av god kvalitet for att
forebygga korruption och ineffektivt nyttjande av offentliga medel inklusive
bistindsmedel. Koordineringen fungerar vil pa projektniva. Bland sektorsgrupperna
har koordineringen diremot fungerat olika bra. Koordineringen med EU och IPA-
stodet bedoms fungera vil och det svenska stédet har ansetts komplettera IPA-
stoédet. Insatsportfoljen anses 1 6vrigt vara balanserad i valet av samarbetspartners da
stod ges till bade statliga institutioner och det civila samhillets organisationer. Den
inslagna vigen att stodja de centrala instansernas kapacitetsutveckling ér strategiskt
viktigt. Stodet till Public Administration Reform ir ett nyckelstod da det involverar ett
flertal ministerier Gver flera sektorer.

Utvirderingen har funnit att mycket arbete liggs ner pa resultatrapportering. Enligt
Sida wvarierar kvaliteten pa rapporteringen fran samarbetspartners stort. Sida har
darfor lagt ner mycket arbete pa att stodja samarbetspartners i projektutformning och
rapportering. Sett ur ett styrperspektiv anses rapporteringen vara dndamalsenlig.
Utvirderingen anser dock att programlogiken vad giller mal, indikatorer och
forvintade resultat har varit svar att folja for flera projekt. Enligt samarbetsstrategin
ska det svenska stodet utga ifran EU:s framstegsrapporter. Det finns emellertid inga
indikatorer identifierade i dessa dokument. Det dr dessutom svart att hitta en
samstimmighet mellan de serbiska nationella indikatorerna och vad givare vill mita.
Resultatmatrisen bestar saledes av en blandning av indikatorer frian olika killor, samt
Sidas egna indikatorer for att félja upp stodet. Det finns dock uppenbara problem att
linka de globala (nationella) indikatorerna med insatserna. Utvirderingen ifragasitter
hur anvandbar resultatmatrisen ir utifrain den struktur den har och att méinga av
falten inte fyllts i.

Utvirderingen konstaterar att de vanligast férekommande dialogfragorna som Sverige
lyfter dr jamstilldhet, EU-integration, hallbar utveckling och projektledningsfragor, i
linje med de fragor som identifierats i Sidas olika dokument. Samarbetspartners anser
att Sida ar bra pa att lyssna och flexibel att hitta 16sningar pa problem som uppstar,
samt kan komplettera med extra resurser om sia behovs. Diremot anser en del
partners att Sida varit otydlig 1 sin kommunikation med motstridiga uppgifter fran
ambassaden och Sida Stockholm. Det har varit svart att veta vem man ska vinda sig
till efter Sidas omorganisationer, men ocksa beroende pa att ansvaret endast delvis dr
delegerat till ambassaden.

Samarbetsstrategin upplevs som ett bra styrinstrument. Flexibiliteten uppfattas som
bra med tillrickligt mycket mandvreringsutrymmen utan att strategin blir for lite
styrande. De tva PGU-perspektiven, de tematiska prioriteringarna samt riskanalys
f6ljs upp som en del av den kontinuerliga uppfoljningen under genomférandet av
strategin.

v
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Under de tva geografiska samrid som halls arligen ska genomférandet och resultaten av
samarbetet f6ljas upp. Utvirderingen konstaterar emellertid att diskussionerna pa de
tva samradsmotena 2011, under vilka utvirderingsteamet nirvarade, inte fokuserade
péa de resultat som redovisats och att lite tid avsattes for att diskutera de individuella
samarbetsstrategierna. Det svenska bistindets osynlighet upplevdes som ett problem,
som sedan stilldes mot bistandseffektivitet och en programbaserad ansats som inte
bidrar till synlighet. Utvirderingen dr dock av den uppfattningen att synligheten kan
forbittras genom mer aktiv marknadsforing av det svenska stédet. Obalansen mellan
stodet till de tva sektorerna togs ocksa upp och UD efterlyste en storre balans dem
emellan. Diskussionen verkar dock inte vara forankrad i ett serbiskt dgandeskap enligt
vad utvirderingen erfar. Dessutom verkar inte diskussionen vara baserad pa nigon
djupare analys av huruvida en mer jimlik férdelning av medel skulle vara mer effektiv
for att uppna malen. Absorptionsférmagan for exempelvis miljéinfrastrukturprojekt
har varit lag, vilket resulterat i att de IPA-fonder som finns fér denna typ av projekt
inte kunnat utnyttjas. De kapacitetshéjande insatser som Sverige haft inom
miljosektorn har varit relevanta och bér ses 1 ljuset av att de kompletterar det mer
kostsamma investeringsstoden som andra givare bistar med.

Slutsatsen av utvirderingen ér att det svenska stodet ér relevant och har producerat
resultat som bidrar till Serbiens nidrmande till EU, men att processen tar tid for att
uppna de mal som satts upp pa sektors- och strateginiva. Eftersom vissa av resultaten
av olika skal 4r svira att observera nir strategin endast har varit verksam i ca 3 ar har
utvirderingen kompletterat de faktiskt observerade resultaten med ett resonemang
kring samarbetsstrategins forutsittningar att bidra till ett effektivt bistind och dirmed
generera resultat. Det ar utvirderingens syn att samarbetsstrategin som styrinstrument
fungerar bra utifran Parisdeklarationens principer och att den didrmed har potential att
frimja relevans, effektivitet, effekter, malluppfyllelse och hallbarhet.

Utvirderingen har foljande rekommendationer att ge:

e Alla relevanta sektioner pa ambassaden (t.ex. politisk och utveckling) bér bidra
till arbetet kring utvecklingsfragor. Till exempel bor den politiska sektionen vara
delaktig i framtagandet av en ny landsstrategi.

¢ Roller och ansvarsférdelning mellan ambassaden och Sida Stockholm for varje
insats maste fortydligas for samarbetspartnern, for att kommunikation och
rapportering ska 16pa effektivt.

e Sida bor betona att projektforslagen ska géra en 6vervigning och beskriva hur
projektet  ska  beakta  regeringens  tematiska  prioriteringar  for
utvecklingssamarbetet.

*  Den serbiska praxisen med politiskt utnimnda tjanstemin och dess betydelse for
héllbarhet av pagiende insatser bor vara ett omrade for dialog.

¢ Offentlig ekonomisk forvaltning skulle kunna vara ett omrade for stod, dven om
det inte finns nagon plan fér att genomféra en programansats (PBA).

e  Ambassaden bor fa tillgang till kompetens och kapacitet att diskutera och goéra
bedémningar om offentlig finansiell styrning (PFM).
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e Ambassaden (bistandsrad fér utvecklingssamarbete) bor vara ndrvarande vid
geografiska samrad.

*  Fortsitt stddja utvecklingen av samarbetsparternas férmaga att resultatstyra sin
verksambhet i syfte att kunna f6lja upp sina resultat bittre.

e Fortsitt det strategiska valet att stodja kapacitetsuppbyggnaden av centrala
instanser, och speciellt Public Administration Reform som ir ett nyckelprojekt
som kan paverka reformeringen av ett flertal sektorer.

*  Oka incitamenten for att stirka det civila samhillets organisationer och engagera
dem i de insatser som stods av Sverige. Det externa stddet ger organisationerna
moéjlighet att fullgéra sina olika roller och agera sjilvstindigt.

. Hitta former for hur den serbiska allmanhetens medvetenhet om det svenska
stodet kan utvecklas.

e Att folja upp avslutade insatser efter en tid for att bedéma hallbarheten for att
dra lirdomar infor nya insatser.

vi
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Forkortningar

CRD Civil Right Defenders

DAC Development Assistance Committee

DACU Development and Aid Coordination Unit

Dfid Department for International Development (Storbitannien)
DREPR Danube River Enterprise Pollution Reduction Project
EBRD European Bank for Reconstruction and Development
EISP Environmental Infrastructure Support Programme
EU Europeiska unionen

GED Gender Equality Directorate

HBT Homosexuell/Bisexuell/ Trans(person)

IMG International Management Group

IPA Instrument for Pre-accession Assistance

KemlI Svenska kemikalieinspektionen

KtK Kvinna till Kvinna

LEAP Local Environmental Action Planning

MPALSG  Ministry of Public Administration and Local Self-Government
MSEK Miljoner svenska kronor

NIM National Implementation Modality

NPI National Programme for Integration

NSDS National Strategy for Sustainable Development

OPC Olof Palmes Internationella Center

OSSE Organisationen for Sikerhet och Samarbete i Europa
PAR Public Administration Reform

PBA Programbaserad ansats

PFM Public Financial Management

PRSP Poverty Reduction Strategy Paper

RBM Result Based Management
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REC
SAA
SamS
SADEV
SCB
SCTM
SEIO
Sida
SIPU
SORS
UNDP

Regional Environmental Center

Stabiliserings- och associeringsavtalet

Samarbetsstrategi

Swedish Agency for Development Evaluation

Statistiska Centralbyran

Standing Committee on Towns and Municipalities
Serbian European Integration Office

Swedish International Development Cooperation Agency
Swedish Institute for Public Administration

Statistical Office of the Republic of Serbia

United Nations Development Programme
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1 Inledning

11 Bakgrund

Institutet for utvirdering av internationellt utvecklingssamarbete (SADEV) har i ett
regeringsbeslut  (UF2009/71317/USTYR) fatt uppdraget att genomféra en rad
utvirderingar  av den  svenska  regeringens  samarbetsstrategier  for
utvecklingssamarbete med enskilda linder (SamS). Utvirderingen ska i foérsta hand
baseras pa befintligt material.

Denna utvirdering giller Sveriges Samarbetsstrategi med Serbien, januari 2009 till
december 2012, och omfattar resultat av stddet samt SamS som ett styrinstrument.
Utvirderingen bedomer insatser som  paborjats under den nuvarande
strategiperioden, eller frin tidigare strategiperioder med fortsittning in i nuvarande
strategiperiod.

1.2 Utvirderingssyfte

Det 6vergripande syftet med utvirderingen ér /irande bade for utarbetandet av nya
strategier och for genomforandet av det bilaterala utvecklingssamarbetet, samt da det
ar lampligt, ansvarsutkravande,

Utvirderingen bestar av tva delar. Den forsta delen av utvirderingen undersoker
resultaten av utvecklingssamarbetet inom ramen foér det svenska stédet. Den andra
delen utvirderar samarbetsstrategin som ett styrinstrument fér utvecklingssamarbetet.
Denna del undersoker processen att utveckla en strategi i enlighet med riktlinjerna
som antogs 2005 och omarbetades 2008!, samt genomfdrandet av strategin enligt
nuvarande riktlinjer som antogs 2010.2 Kopplingen mellan de tva delarna analyseras
slutligen genom hur utvecklingssamarbetet har lett till resultat och hur resultaten i sin
tur anvinds fOr att styra stodet.

Utvirderingen kan ses som ett bidrag till den process som inleds 2012 nir man
utvecklar en ny strategi for Serbien. Rapporten kan dven ge lirdomar infoér den
fortsatta styrningen av utvecklingssamarbete med Serbien.

Utvirderingen kan ocksa bidra till en fortsatt utveckling av riktlinjer for
samarbetsstrategier genom att illustrera hur processen att utveckla en strategi enligt
riktlinjerna har fungerat for ett av samarbetslinderna.

Utvirderingen dr frimst skriven for regeringen, men dven for riksdagen,
departementen, Sida, ambassader, partnerlinder och implementerande organisationer.
Utvirderingen kan ocksd vara av intresse for hjilporganisationer i andra linder samt
for den intresserade allminheten.

: Riktlinjer fér samarbetsstrategier UD2005/24624/GU — Regeringskansliet och Utrikesdepartementet samt Komplettering
av riktlinjer for samarbetsstrategier i det svenska utvecklingssamarbetet 2008.
2 Riktlinjer fér samarbetsstrategier 2009 — Regeringskansliet.
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1.3 Utvirderingskriterier och fragor

I tabellen nedan redovisas DAC:s utvirderingskriterier samt de 6vergripande
utvirderingsfragor som besvaras:

Utvirderingskriterier | Utvirderingsfragor

Relevans I vilken omfattning 4r den svenska strategin forenlig med Serbiens
utvecklingsmal?

I vilken omfattning dr insatserna férenliga med sektor- och strategimal?
Hur har fattigdoms- och rittsperspektivet, inklusive de tematiska
prioriteringarna integrerats i stodet?

Utvirderingskriterier | Utvirderingsfragor

Effektivitet I vilken omfattning har Parisdeklarationens principer avseende
effektivitet f6ljts?

Utvirderingskriterier | Utvirderingsfraga

Effekter Vad har hint som en f6ljd av programmet eller projektet? Bade
kortsiktiga och ldngsiktiga effekter. Avsiktliga och oavsiktliga.

Utvirderingskriterier | Utvirderingsfragor

Maluppfyllelse I vilken omfattning har milet med SamS och insatserna uppnétts?
I vilken omfattning har mélet med fattigdoms/rittperspektivet inklusive
de tematiska prioriteringarna uppnatts?

Utvirderingskriterier | Utvirderingsfragor

Hallbarhet I vilken omfattning har man tagit hinsyn till hallbarhet i de olika

insatsernar

I vilken omfattning har avslutade insatser varit hallbara?

Bedomningskriterierna dr uppdelade pa fyra alternativ, avseende bedémningen av
relevans, effektivitet, effekter, maluppfyllelse, samt hallbarhet:

Inte alls

Endast till liten grad

I stor grad

A W N

Fullstindigt

En bedémning pa projektniva dr sammanstilld i bilaga 2 baserat pa kriterierna ovan.
Bedomningen av resultat utgar fran utvirderingar, projektens rapportering av resultat
och i férekommande fall indikatorer, samt information fran de intervjuer som gjorts.

Foljande fragor dr kopplade till de Overgripande utvirderingsfrigorna ovan for att
bedoéma relevans, effektivitet, effekter, maluppfyllelse, samt hallbarhet f6r det svenska
stédet. Fragorna ir uppdelade i tre delar som foljer rapportens disposition.
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Resultat:

Pa strateginiva:
e Vilkken ar helhetsbilden avseende, relevans, effektivitet, resultat och
maluppfyllelse, samt hallbarhet av det svenska stédet?

P3 sektorniva:

. Hur relevanta och férenliga dr insatserna med sektor- och strategimalen i SamS
och de serbiska prioriteringarna?

e Hur har fragorna avseende effektivitet (samordning, dialog, bistindsformer)
hanterats?

* Hur har man tagit hidnsyn tll fattigdoms/rittsperspektivet, inklusive de
tematiska prioriteringarna i insatserna?

e Vilka ir de faktiska resultaten av de svenska insatserna (avsiktliga och oavsiktliga,
kortsiktiga och langsiktiga resultat) samt potentiella utvecklingsresultat i den man
dessa kan verifieras?

e Vilka resultat har man fatt avseende frimjande av de tre tematiska
prioriteringarna, fattiga ménniskors/ och rittighetsperspektiv?

e I vilken omfattning har man uppnatt projektmalen och gemensamt bidragit till
att nd sektor- och strategimalen?

e Hur har man tagit hinsyn till hallbarhet och har slutférda projekt varit hallbara?

Utvecklingen av strategin:

e Hur har processen att utveckla strategin genomférts? (Bakgrundsmaterial, analys,
konsultationsprocesser med olika intressenter osv.)

. Hur har man valt sektorer och varfor?

* Hur har man hanterat Parisdeklarationen/Accraprinciperna om effektivt
bistand?

Implementering av strategin:

e Hur har strategin och insatsportfoljen foljts upp? (Vilka kontrollsystem har
anvints och dr systemen tillforlitliga?)

¢ Hur har man tagit hinsyn till fattigdoms- och rittighetsperspektiv, riskhantering
och dialogfriagor?

. Ar det system som man har for avsikt att anvinda fOr att hantera resultaten
limpligt fOr att leda implementeringen av SamS?
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1.4 Metod

Utvirderingen baseras pa tillginglig dokumentation relaterad till utarbetandet och
tillimpningen av strategin. De olika policydokumenten och stédjande dokumenten
(tex. motesportokoll, inklusive geografiska konsultationsméten, e-post)  for
utvecklingen av samarbetsstrategin har granskats. Vidare har projektdokument,
bedémningspromemorior, beslut och avtal, ligesrapporter, Sidas egna drsrapporter
och utvirderingar granskats.

Detta har kompletterats med semistrukturerade och 6ppna intervjuer, savil i Sverige
som i Serbien. Da en del av respondenterna vill vara anonyma hinvisar inte
utvirderingen till specifika intervjupersoner.

Utvirderingsteamet har ocksa deltagit vid tva geografiska samrad under 2011, under
vilka utrikesdepartementet och Sida foljer upp utvecklingssamarbetet med bland
annat Serbien.

14.1 Resultat

Resultaten av det svenska utvecklingssamarbetet dr beroende av en rad faktorer som
endast i1 begrinsad omfattning kan styras av SamS, men som man bor ta hansyn till 1
strategin. Det dr inget krav i de svenska riktlinjerna f&r samarbetsstrategier pa att
hirleda resultat pa sektorsniva till de svenska insatserna. Det finns dock krav i de
svenska riktlinjerna om att rapportera resultaten av aktiviteter som far svenskt stod.

Analysen inleds med en bedomning av de svenska milen och insatsernas relevans i
relation till serbiska mal och prioriteringar. En programteori har utvecklats for detta
syfte. De problem som Serbien har identifierat, serbiska villkor, svenska antaganden
och relevanskriteriet som rittfirdigar stodet ingar alla i denna bedémning.
Programteorin avseende relevans presenteras som ett maldiagram. Ett exempel pa ett
sadant maldiagram illustreras nedan. Det borjar med problemformuleringen, foljt av
en rad mal, fran 6vergripande nationella och svenska mal till operationella projektmal
och indata, inklusive allminna villkor, antaganden och relevanskriterier (markerade

med *):
E) Over- Specifika » | Operationellt
”§ gripande mal mal Input
~ mal

Effektivitet granskas utifran koordinering, dialogfragor och bistindsformer inom varje
insats och sektor.

Programteorin om resultat (¢ffekter) presenteras som ett effektdiagram, dir de kausala
sambanden och antagandena gar at motsatt hall.

- L] ol L]

Effekt <4mm | Outcome Output | <= | Tnput

Problem
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Vanligen kommer effekter av insatser forst efter en lingre tid. I Serbien har de flesta
projekten varit igang kort tid, vilket begrinsar moijligheterna att kunna observera
effekter. De effekter (avsiktliga eller oavsiktliga) som har rapporterats omfattas av
utvirderingen. Omstindigheter och problemomriden som kan bidra till eller hindra
de svenska anstringningarna fOr att uppna forvintade resultat har analyserats
avseende de tre resultatkategorierna — output, outcome och effekter.

Utifrin de resultat som producerats har direfter en bedémning gjorts i vilken man
man uppnitt malen pa projekt-, sektors- och strateginiva (mdluppfyllelse), samt i
torhallande till serbiska mal och prioriteringar. Givet de resultat som genererats har
en bedomning gjorts av insatsernas relevans 1 relation till de mal som satts for det
svenska stodet och slutligen de serbiska malen och prioriteringarna.

En bedémning har dven gjorts av hur hallbarbet beaktats 1 insatserna och om avslutade
projekt varit hallbara.

1.4.2 Styrning av det svenska utvecklingssamarbetet

Det svenska utvecklingssamarbetet med enskilda linder och regioner styrs genom
samarbetsstrategier som antagits genom regeringsbeslut. De varar i tre till fem 4r och
ar ett resultat av en férberedelseprocess pa normalt cirka sju manader och styrs av
Riktlinjer for samarbetsstrategier.

Den tre till fem 4ar linga samarbetsstrategin operationaliseras 1 arliga
verksamhetsplaner. Dessa kontrolleras i relation till mélen (utférande, effekter pa
kort, medelling och ling sikt) som definieras for varje insats. Malen pa insatsniva ska
vara tydligt kopplade till sektormalet. Figuren nedan illustrerar de tva cyklerna: den
tre- till femariga SamS-cykeln (den stora cykeln) och arliga uppféljningar (den lilla
cykeln).

Samarbetsstrategicykeln

.

Beddmningsunderlag infdr ny )
samarbetsstrategi Ny samarbetsstrategi

F Arlig strategirapport och
geografiskt samrad

Lépande upp-
foljning

_ Arlig

verksamhetsplan

Utvirderingen har bedémt i vilken utstrickning de procedurer som beskrivs i SamS-
riktlinjerna har foljts nir man producerade SamS f6r Serbien. Dirigenom kan man

® Harefter benamnda Riktlinjer
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bedéma i vilken utstrickning som Parisdeklarationens principer foljts och dirfor dven
diskutera hur SamS har potential att frimja relevans, effektivitet, effekter,
maluppfyllelse, och hallbarhet.

Hur DAC-kriterierna och Parisdeklarationens principer tillampas.

DAC-kriterierna uttrycker egenskaper som utvecklingssamarbetet bér ha for att bidra
till utveckling: Det ska vara relevant, effektivt, malupppyllande och hallbart. De faktiska
effekterna - avsiktlign eller oavsiktliga, direkta eller indirekta - som
utvecklingssamarbetet bidrar till, omfattas av termen ¢ffekz. Genom att folja
Parisdeklarationens principer 6kar forutsittningarna att uppna ett bistind som ér
relevant, effektivt, maluppfyllande och hallbart. Principerna dr:  dgarskap,
givaranpassning, harmonisering, resultatinriktad forvaltning och dmisesidigt ansvar.

Forhallandet mellan DAC-kriterierna och Parisdeklarationens principer ar komplext,
men kan beskrivas pa foljande sitt: Om partnerregeringen faktiskt "dger" den politik
som stods av givare, sa kommer relevansen, effektiviteten och hallbarheten i dessa
atgiarder sannolikt att vara battre. Detta antagande bygger pa O6vertygelsen att
samarbetslandet dr bast pa att bedoma sina egna behov och att dgandet av strategier
och deras genomférande dr nodvandigt for att de ska genomfoéras med framgang och
vara uthalliga. Genuint dgande kriver att givarna "anpassar" sina strategier till de
nationella strategierna, vilket ocksa bidrar till DAC-kriterierna relevans och
effektivitet. Harmonisering frimjar effektivitet genom att bland annat varje givare
fokuserar pa verksamheter eller sektorer dir de har en komparativ férdel.
Resultatinriktad forvaltning sitter fokus pa att producera och anvinda information
fran aktiviteter och projekt - inklusive resultatinformation — fOr att styra dessa
aktiviteter och projekt mot uppsatta mal och idven att stirka de system som
producerar denna information. Samtliga DAC-kriterier fordrar denna typ av
information. Omsesidigt ansvar férbittrar beslutsprocessen bade for givare och for
deras partner. Vidare kan den leda till stirkande av allminhetens st6d for nationell
politik och bistand. Hiarmed frimjar 6msesidigt ansvar ocksa alla DAC-kriterierna. De
svenska riktlinjerna for samarbetsstrategier operationaliserar Parisdeklarationens
principer. Samarbetsstrategierna forbittrar ddrfor troligen effektiviteten av det
svenska utvecklingssamarbetet i ordets vida bemirkelse.

Forhallandet mellan DAC-kriterier, Parisdeklarationens principer och de svenska
samarbetsstrategiriktlinjerna kommer att anvindas 1 utvirderingen for att bedéma i
vilken utstrickning rutiner foljs, si som foreskrivs i riktlinjerna, for att uppna ett
effektivitet bistind. Koncepten resultatstyrning (RBM) anvinds for att koppla
styrning (via SamS) med resultat. Utvirderingen granskar hur stédet styrs mot resultat
och hur resultat f6ljs upp och anvinds f6r vidare styrning.

Slutligen nagra ord om hur utvirderingsteamet har tolkat ¢ffektiviterskriteriet.
Effektivitet 4t en ekonomisk term, som innebir att stodet anvinder de minst
kostnadskrivande resurserna for att uppna de onskade resultaten. Det ligger utanfor
ramen for denna utvirdering att utvirdera om de olika projekten eller programmen
faktiskt dr effektiva. En bedémning har dock gjorts av i vilken utstrickning
Parisdeklarationens principer om harmonisering har genomférts i beredningen av
SamS. Denna princip har till syfte att styra varje givare till en sektor dir de har en
komparativ fordel, vilket frimjar effektiviteten.
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1.4.3 Urval

Insatsportfoljen innehaller ett stort antal projekt, fran mycket sma projekt med sma
volymer, inklusive tillfilliga korta konsultinsatser till stora projekt med stora volymer.
Ett urval har dirfor varit nédvindigt att gora, sdrskilt inom sektorn demokratisk
samhallsstyrning och minskliga rittigheter, som omfattar ett stort antal projekt. De
utvalda projekten inom demokratisk samhillsstyrning och minskliga rittigheter ir de
med storre volymer, liksom de som redan har utvirderats och/eller ar vil
dokumenterade.

SADEV genomfér ocksa en utvirdering av det svenska bistindet till demokrati och
minskliga rittigheter med fokus pa resultat i Serbien. Eftersom demokratisk
samhillsstyrning 4r en av de sektorer som bade utvirderingar valt ut att granska, har
projekturvalet samordnats for att undvika dubbelarbete. Observationer fran
utvirderingen av stodet till demokrati och manskliga rittigheter anvinds dven 1 denna
utvirdering. De utvalda projekten presenteras i kapitel 2.

1.5 Disposition

I kapitel 2 ges en kort beskrivning av svenskt utvecklingssamarbete med Serbien.
Direfter gors en sammanfattning av nuvarande samarbetsstrategi, dess mal,
omfattning och typ av utvecklingssamarbete. Kapitlet avslutas med en kort
introduktion av situationen i landet angiaende demokrati och minskliga rittigheter
och milj6fragor, foljt av en beskrivning av de insatser som far svenskt stod.

Kapitlet 3 dr uppdelat i tva delar. Kapitlet inleds med bedémning av strategin for att
ge en Overgripande bild av effektivitet (hantering av koordinering, dialog och
bistaindsformer), effekter och maluppfyllelse. Baserat pa resultat och maluppfyllelse
bedéms relevansen av det svenska stédet for att bidra till serbiska mal, prioriteringar
och utvecklingsplaner En bedomning gors ocksa hur insatsportféljen beaktat
fattigdoms- och rittighetsperspektiven, inklusive de tematiska prioriteringarna, samt
hallbarhet utifran ett finansiellt, organisatoriskt och dgarperspektiv. I den andra delen
gors en mer grundlig bedomning av respektive sektor och insatser utifrin samma
disposition som ovan. Det gar att f6lja resonemang och slutsatser i kapitel 4 och 5
genom att endast ldsa den férsta delen.

Kapitel 4 beskriver och analyserar samarbetsstrategin som styrinstrument. Kapitlet
bérjar med en beskrivning av hur riktlinjerna féreskriver processen att ta fram en
strategi och fortsitter med hur processen gick till i fallet Serbien. I detta kapitel
diskuteras hur val strategins framtagande och genomférande reflekterar
Parisdeklarationens  principer. ~ Vidare  diskuteras  resultatstyrningen  under
genomférandet av strategin. Observationer fran kapitel 3 anvinds for att belysa
resonemangen.

I kapitel 5 finns slutsatser och rekommendationer dir styrfragor och resultat kopplas
samman.
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2 Samarbetet med Serbien

2.1 Bakgrund

Sverige har sedan 1991 haft ett samarbete med vistra Balkan* Den forsta
samarbetsstrategin omfattade perioden mellan 2000-2003 med fokus pd humanitir
hjilp. Under denna tidsperiod togs viktiga steg i reformeringen for att bekimpa
fattigdom, for att frimja demokrati, f6r god styrning och for respekten av de
minskliga rittigheterna. Salunda fokuserade SamS 2004—2007 pa stédet for reformer
som bidrog till EU-integrationsprocessen och till insatser for att stirka centrala
strukturer och langsiktiga radikala forindringar pa nationell niva. Det svenska stodet
fortsatte att ha ett liknande fokus som fér den fOrsta strategin 2000-2003, dvs.
demokrati och god samhaillsstyrning, respekt for manskliga rittigheter, jamstalldhet
och ekonomisk tillvaxt. Jamfért med den forsta strategin Okade samarbetet inom
sektorn for miljé och hallbar anvindning av naturresurser betydligt. Totalt betalades
ca 615 miljoner kronor ut till Serbien och Montenegro under de fyra aren (2004—
2008).5

2.2 Samarbetet 2009-2012

Den nuvarande regeringens primira mal dr EU-integration. I analysen som gjordes 1
september 2007 av det svenska utvecklingssamarbetet 2004—2008 drog man slutsatsen
att insatserna hade varit relevanta bade for att minska fattigdomen och for att frimja
Serbiens EU-integration. And4 pipekade man i landsanalysen infér SamS 2009-2012
att liget for det civila samhillet hade forsimrats och att implementeringen av
reformsamarbete forsvarats pa grund av politisk instabilitet. Under dessa
omstindigheter riknade man med att det svenska stédet for det civila samhallet, som
identifierats som en katalysator for demokratisk utveckling, skulle 6ka om politisk
instabilitet (beroende pa frekventa val) fortsatte att rada i Serbien. Vidare kravdes
fortfarande betydande reformataganden for att demokratisera och modernisera de
serbiska institutionerna och den offentliga forvaltningen. Det dterstod ocksa mycket
arbete pa omradena jamstalldhet och naturresurser och miljoskydd.o

2241 Andra givare i Serbien

Efter rekordaret 2009 var det totala bistindet — av savil gavobistind som lan pa
tormanliga villkor - till Serbien dnnu storre 2010 och uppgick till 1200 miljoner Euro.
Savil gavobistandet som lan pa férmanliga villkor visade en stor 6kning jamfort med
2009. Enbart gavobistandet uppgick 2010 till cirka 490 miljoner Euro, att jimfora
med det svenska utbetalade stédet pa 12,5 miljoner Euro.” De storsta bilaterala
givarna vad giller gavobistand i Serbien dr USA, Sverige och Tyskland.®

4 Strategy for development cooperation with the Federal Republic of Yugoslavia (FRY), excluding Kosovo, 2000-2003, s.1.

Z Samarbetsstrategi for utvecklingssamarbetet med Serbien, januari 2009—december 2012, Regeringskansliet (2009), s.9.
Ibid, passim.

7 Rapporterad utbetalning av svenskt stdd till Serbien 2010 i svenska kronor, omvandlat till Euro med véxelkursen i mitten

av aret.

8 Report on the international assistance in the Republic of Serbia in 2010, SEIO (2011) och for det svenska stodet: Annex

2A till strategirapporten for 2011: Uppfdljningsrapport avseende Serbien 2011, Sida (18 april 2011).
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EU idr den storsta givaren i Serbien, med en utbetalning 2010 pd ca 385 miljoner
Euro, férdelat pa férmanliga lan och pa gavobistand. Enligt EU-kommissionen har
overgangsstodet och medlen for institutionsbyggande uppgitt till ca 180—186 miljoner
Euro arligen under 2008-2011. Stédet dr koncentrerat till nyckelomriden som
bedéms vara avgérande for att uppfylla Képenhamnskriterierna® och forbereda for
EU-medlemskap. Viktiga stodomraden dr att stirka den rittsliga sektorn och bygga
upp demokratiska institutioner och det civila samhillet samt kapacitet att bygga upp
och tillimpa EU:s normer och riktlinjer och att ta ansvar for att administrera EU-
medel. Stor vikt liggs ocksa pa att stodja ekonomisk utveckling och pa atgirder for att
mildra negativa sociala konsekvenser av privatiseringen och omstruktureringen av
foretag. BEU stoder ocksa reformen av yrkesutbildningar.

Andra givare, huvudsakligen inom ekonomisk utveckling dr Tyskland, USA och
Norge, dir Tyskland dr den storsta givaren. Virldsbankens strategi (2008-2011) dr
ocksa inriktad pa ekonomisk tillvixt inom den privata sektorn, utékat deltagande 1
ekonomisk utveckling samt hantering av milj6- och naturkatastrofer.

Mer dn 15 FN-organ dr nirvarande i Serbien. De mest aktiva dr FN:s flyktingorgan
United Nation High Commissioner for Refugees (UNHCR) och FN:s United
Nations Development Programme (UNDP). UNDP administrerar policystéd och
tekniskt stéd for att bekdmpa fattigdom och stédja demokratisk férvaltning,
krishantering och integration av flyktingar samt hallbar anvindning av naturresurser
och miljon. Sverige har bidragit med ett antal initiativ till UNDP:s portfdl;.

Organisationen for sikerhet och samarbete i Europa (OSSE) fokuserar pa
demokratisk  styrning, rittssikerhet, 4dganderitt, antikorruptionsitgirder och
konstitutionella dndringar.

En allmin trend pa senare dr dr att bilaterala givare haller pa att fasa ut sitt stod 1
Serbien. Vissa av givarna som fortfarande dr nirvarande i landet har beslutat att
minska sitt stéd till Serbien.

2.2.2 Strategi for utvecklingssamarbete med Serbien, januari 2009-december
2012

SamS utgar fran det serbiska nationella strategiska malet att ga med i Europeiska

unionen:

Serbiens nationella strategiska G4 med i Europeiska unionen genom att implementera

mal: reformer i syfte att harmonisera de politiska, rittsliga och

ckonomiska systemen med EU (Sidas resultatmattis).
Svenskt 6évergripande mal f6r Stirka demokratin och hallbar utveckling som férbittrar
stodet till Serbien: forutsittningarna for ett medlemskap i EU (sida 2).

° Képenhamnskriterierna foreskriver att kandidatlandet ska ha en konsoliderad marknadsekonomi som méjliggér fri rérlighet
for varor, kapital, arbete och tjanster; en konsoliderad demokrati, rattssékerhet och foljaktligen véaletablerade ménskliga
rattigheter, som ocksd omfattar skydd for minoriteters rattigheter; kandidaten méste ha som mal att ing& en monetér,
ekonomisk och politisk union med EU:s medlemslénder och anta acquis communautaires regelverk.
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Processmalet f6r 6kad bistindseffektivitet dr att “begransa och koncentrera insatser till
sammanbdllna program samt att oka det serbiska dgarskapet genom att sa langt som mijligt
anvdnda Serbiens egna strukturer for att planera, genomfora och folja upp utvecklingsinsatser.”0 1
en anstringning for att effektivisera stédet har nuvarande SamS 2009-2012
koncentrerat stodet till tva sektorer; demokratisk samhillsstyrning och minskliga
rittigheter samt naturresurser och miljé. Valet av sektorer 4r baserat pa Serbiens
egna prioriteringar, frimst landets nationella integrationsprogram (NPI)!! och den
nationella strategin for hallbar utveckling (NSDS)12. Sektorerna valdes ut i dialog med
enheten for utveckling och bistindssamordning (DACU), som under denna tid fanns
pa finansministeriet. En utgangspunkt dr att SamS maste inrymma en flexibilitet for
att kunna anpassas till eventuella nya behov relaterade till Serbiens férestaende
ans6kan om EU-medlemskap. Vidare anses sektorskoncentration sikerstilla den
flexibilitet som krivs for ett effektivt svenskt stod dven om den politiska instabiliteten
skulle aterkomma. Volymen fér samarbetet med Serbien forvintas, enligt SamS, att
uppga till ca 110 miljoner kronor ar 2009 och 6ka till ca 130 miljoner kronor arligen
under 2010-2012.13 Den totala beriknade budgeten fér hela strategiperioden ir
saledes ca 370 miljoner kronor. I enlighet med resultatmatrisen dr det foérvintade
svenska bidraget nagot hogre med ett samlat belopp pa 394 miljoner kronor. Stédet
till de olika sektorerna dr enligt matrisen uppdelat enligt f6ljande:

Budget i MSEK 2009-2012

® Demo/HR/Gender
Security System Reform

H Environment

Kalla: Sidas resultatmatris

Som tabellen visar gir stérre delen av stodet till demokratisk samhillsstyrning och
minskliga rittigheter, inklusive reform av sidkerhetssystemet, totalt 85 % av den totala
beriknade budgeten. Sektorn f6r naturresurserna och miljén allokeras enligt
berikningen 15 % av budgeten.

0 Samarbetsstrategi for utvecklingssamarbetet med Serbien, januari 2009—december 2012, Regeringskansliet (2009), s.2.
™ NPI ar en plan som sammanstéllts for lander som vill bli kandidater till EU-medlemskap. Den tar upp hur man uppfyller
alla de kriterier som kravs for att bli ett EU-medlemsland; fran politiska och ekonomiska fragor till EU-normer inom handel,
jordbruk, miljé och infrastruktur (http://www.seio.gov.rs/info-service/questions-and-answers.257.html.)

*2 National Sustainable Development Strategy- (http://www.odrzivi-razvoj.gov.rs/uploads/knjige/rezime _eng.pdf)
Samarbetsstrategi for utvecklingssamarbetet med Serbien, januari 2009—december 2012, Regeringskansliet (2009),,
passim.
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Nedan presenteras sektorsmalen. Malet for sektorn for demokratisk samhillsstyrning
och minskliga rittigheter 4r uppdelade pa tre delmal, relaterade till Serbiska nationella
mal, medan det fOr sektorn naturresurser och miljé har formulerats ett sektorsmal.

Demokratisk samhillstyrning

Nationellt mél Bygga upp och stirka den institutionella kapaciteten.

Svenska mal Effektiv och demokratisk statlig férvaltning i medborgarnas tjidnst, pa bade
central och lokal niva.

Minskliga rittigheter och jamstilldhet

Nationellt mal 1. En konsoliderad demokrati dir man arbetar f6r minskliga rittigheter och
jamstilldhet. 2. Diskriminering av kvinnor och minoriteter upphér. 3. Ett
aktivt civilt samhille som goér det mojligt for allmidnheten att delta och

paverka.
Svenskt mal Okad respekt fér och efterlevnad av minskliga rittigheter och jimstilldhet.
Reform av sikerhetssektorn
Nationellt mal Okat genomdrivande av lag-och-ordningsprincipen genom arbete med

siakerhetssektorn med sirskilt fokus pa effektivitet, Sppenhet och ansvar
inom polisen.

Svenskt mal En forstirkt demokratisk och transparent sikerhetssektor.

Naturresurser och miljén

Nationellt mél Milj6skydd och byggande av infrastruktur, rekonstruktion och
modernisering.

Svenskt mal Forbittrad miljé vad avser vatten och avlopp samt avfall

Kallor:

Nationella mal — Sidas resultatmatris for Serbien 2009-2012
Svenska mal — Strategi for utvecklingssamarbete med Serbien, januari 2009—-december 2012

Flertalet av de svenska insatserna stoder serbiska centrala och lokala forvaltningar,
detta uppvigs med stdd till det civila samhillet f6r att stirka en demokratisk och
hallbar utveckling genom svenska icke-statliga organisationer. Stod  till
aktorssamverkan mellan svenska och serbiska aktorer kan ges som ett komplement till
projektstdd. Utvecklingslin och garantiinstrument, sdrskilt fér miljoinitiativ, kan
anvindas, forutsatt att de bedéms vara relevanta.

Under strategiperioden férvintas inte budgetstéd vara aktuellt, men man efterstrivar
en programbaserad ansats (PBA) vid foérberedandet av svenskt stod, antingen genom
att anvinda landets egna system for planering, genomférande och uppfoljning nir sa
ir mojligt eller med givares samlade stod till en institution eller ett program.
Samarbetet med EU-kommissionen och andra givare ska styras av Parisdeklarationens
princip om bistandseffektivitet och EU:s uppférandekod fér komplementaritet och
arbetsfordelning 1 utvecklingssamarbetet, samt hur IPA bist kan kompletteras av
svenskt stod. Andra samarbetspartner kan vara langsiktiga bidragsgivare och
multilaterala organisationer. Samarbetet med Virldsbanken, Europeiska banken for
rekonstruktion och utveckling (EBRD) och FN férvintas fortsitta under
strategiperioden.'4

Det regionala samarbetet dr nddvindigt for ekonomisk stabilitet och
samhallsutveckling. Det dr ocksa ett formellt krav f6r EU-medlemskap.
Balkanlinderna har bildat ett regionalt samarbetsrad (RCC) med ett mandat att

4 Strategi for utvecklingssamarbete med Serbien, januari 2009—december 2012, Regeringskansliet (2009), passim.
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genomféra de politiska och parlamentariska samarbetsprioriteringarna  som
formulerats genom den sydésteuropeiska samarbetsprocessen (SEECP). Sverige har
for avsikt att samarbeta med RCC baserat pa regionens prioritetsomraden.!> Serbiens
deltagande i regionala projekt kan finansieras inom de sektorer som ingar i bilateralt
samarbete.

Vidare bygger SamS pé den svenska regeringens tematiska prioriteringar — demokrati
och minskliga rittigheter, frimjande av jamstilldhet och kvinnors roll i utvecklingen,
samt klimat och milj6. Tre strategiska dialogfragor ska drivas som ett komplement till
det finansiella stédet; jimstilldhet och kvinnors deltagande i den demokratiska
utvecklingen av sambhillet; hallbar utveckling och utékad EU-integration. Dialogen
tors med representanter for regeringen och det civila samhallet.

Uppfoljningen av samarbetsstrategin baseras pa fyra killor: EU:s framstegsrapporter,
Serbiens NPI, nationell statistik och data frin DACU. Resultatet ska presenteras i
Sidas resultatmatris och i en arsrapport. Enligt samarbetsavtalet ska en arlig
framstegsgranskning av resultat och planering att genomféras gemensamt av Sverige
och Serbien. Friagor som dr viktiga att granska dr korruption och stor
personalomsittning inom den offentliga forvaltningen, som har identifierats som
riskfaktorer som kan undergriva lingsiktiga resultat. Sverige har fOr avsikt att
genomféra regelbundna revisioner som en atgird for att bekimpa korruption.
Antikorruptionsstrategier och antikorruptionsplaner kommer att implementeras inom
de sektorer som Sverige stoder.!”

2.3 Demokratisk styrning och ménskliga rittigheter

Europeisk integration dr drivkraften bakom reformprocessen i Serbien och foérblir
den serbiska regeringens huvudsakliga strategiska mal. Regeringen uppvisar en hog
grad av konsensus vad giller EU-integration och har gjort utkast till ett antal forslag
for att ytterliga anpassa de nationella lagarna till europeiska normer. Kvaliteten pa
lagstiftningen dr dock inkonsekvent och foreslagna lagar foregis av en otillricklig
konsekvensanalys. Diskussionerna med lokala myndigheter och det civila samhallet
forblir otillrickliga.!s Bland medborgarna verkar den tidiga entusiasmen fér EU-
integrationen ha férsvunnit och det rader en allmin okunnighet om vad EU faktiskt
ar och vilka fordelar som finns med medlemskapet.!®

Serbiens styrelsesitt lider av en traditionell fragmentering och utmirks av svaga
mekanismer fér samordning mellan olika institutioner. I slutet av 2004 antog
regeringen en strategi for forvaltningsreform. Reformer inom den offentliga
administrationen anses vara en viktig forutsittning for framgangsrika reformer inom
andra delar av samhillet. Reformerna inom statsforvaltningen dr dock otillrickliga pa
grund av det svaga politiska stédet pa central niva, liksom begrinsade resurser och
formagan att ta till sig reformerna inom den offentliga férvaltningen. Den

*®Ekonomisk och social utveckling, infrastruktur, rattsliga och inrikes fragor, sikerhetssamarbete och uppbyggnad av
kapacitet.
16 Strategi for utvecklingssamarbete med Serbien, januari 2009—december 2012, Regeringskansliet (2009), s.5.
17 . :
Ibid, passim.
Framstegsrapport for Serbien 2010, EU-kommissionen (2010).
®Bedémnings-PM - Stod till Olof Palmes Internationella Centers program 2008—2011 i Serbien, Sida (2007).
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6vergripande reformprocessen har bedéomts som timligen édterhdllsam pa de flesta
omradena.20

Korruption édr inbdddat i systemet och forblir utbredd inom alla samhillets sektorer.
Serbien har gjort en del framsteg inom bekidmpningen av korruption, men det
fortsitter att vara ett allvarligt problem som himmar den demokratiska utvecklingen.
En uppsittning antikorruptionslagar antogs i oktober 2008 och i november startade
antikorruptionsbyran sin verksamhet och forvintas vara verksam med full kapacitet i
januari 2010. Byran behover dock stirkas.?! Det saknas fortfarande ett effektivt
rittsligt meddelarskydd och man har nétt en mattlig framging med att utreda
korruptionsirenden.??

Domstolarna dras med ineffektiva och lingdragna rittegingar och den stora
efterslipningen av pagiende drenden forblir ett problemomrade. Tillgingen till
rittsvisendet 4r i allmidnhet sdkerstilld, men ett omfattande system fér kostnadsfri
rittshjalp saknas fortfarande. Det finns en brist pa politisk vilja att utreda och klara
upp de brott mot minskliga rittigheter som intriffade under kriget.3 Serbiens
samarbete med den internationella brottstribunalen for fore detta Jugoslavien (ICTY)
har begrinsats av nationalistiska element som ingar i de regeringar som bildats under
senare ar. Serbiens relation till ICTY paverkar landets politik och komplicerar EU-
integrationen. Det tillfdlliga avbrottet i férhandlingarna om stabiliserings- och
associeringsavtalet (SAA) med EU upphérde dock i juni 2007, nir serbiska
myndigheter arresterade och 6verlimnade tva efterskta personer till ICTY.?* De
aterupptagna férhandlingarna har inneburit att Seriens SAA nu ér ratificerat av nistan
alla EU-medlemmar. De stater som aterstar beriknas ratificera avtalet under 2012.

Serbien har ratificerat alla storre instrument for manskliga rittigheter och det rittsliga
ramverket  for skydd av = mainskliga  rattigheter  finns  pa  plats.?
Antidiskrimineringslagstiftningen antogs i mars 2009. Serbien star dock infér manga
utmaningar pa omradet minskliga rittigheter. Dir finns en svag institutionell
kapacitet och en allmin indolens bland myndigheterna nir det giller att se till att vissa
fragor blir 16sta.?0 Yttrandefriheten skyddas i allminhet av grundlagen och andra
lagar. Det férekommer dock rapporter om regeringsinblandning. Media anvinds ofta
som ett politiskt instrument. Hot och andra fysiska attacker mot journalister,
forsvarare av minskliga rittigheter och HBT-personer?” har inte utretts ordentligt och
férévarna har inte dragits infor ritta.?s

Det finns en hdg niva av social apati och en majoritet av medborgarna deltar inte 1
den offentliga diskursen dven om de berdrs personligen av diskussionsimnet. Bade
kopplingarna mellan medborgarna och det civila samhillet och relationerna mellan
det civila samhillet och regeringen ir underutvecklade med konsekvensen att en
majoritet av medborgarna ir utestingda fran de politiska processerna.?? Det har skett

% Bedémnings-PM - PAR Januari 2006.

2L NPI, 2009 s.16f.

2 Framstegsrapport for Serbien 2010, Europeiska kommissionen. (2010). s. 12.

2z Framstegsrapport for Serbien 2010, Europeiska kommissionen. (2010).

2 Beddmnings-PM - Stod till Olof Palmes Internationella Centers program 2008-2011 i Serbien, Sida (2007).

% Framstegsrapport for Serbien 2010, Europeiska kommissionen. (2010).

% Beddmnings-PM — Support to Swedish Helsinki Committee’s 2008-2011 programme in Serbia, Sida (2007) s. 3f
" Homosexuella/Bisexuelal/Trans(personer)

% Framstegsrapport for Serbien 2009, Europeiska kommissionen, (2009).

2 Bedomnings-PM. Stod till Olof Palmes Internationella Centers program 2008—2011 i Serbien, Sida (2007).
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en del forbittringar inom den serbiska férvaltningen avseende samarbete med det
civila sambhillet, vilket har Okat civila sambhillsorganisationers involvering 1
policyutformning och beslutsfattande. I juli 2009 antogs den nya féreningslagen och
ddrmed har ickestatliga organisationer (NGO) rittsliga status klargjorts.3Y Samarbetet
mellan statliga organ och det civila samhallet f6rblir dock selektivt och huvudsakligen
ad hoc. Civila samhillsorganisationer anses i allminhet inte alls vara experter pa sitt
omrade och i vissa avseenden bemoéts de med fientlighet av staten, den privata
sektorn och allminheten.

Social misir och diskriminering mot kvinnor férblir de storsta hindren for en rittvis
utveckling. Kvinnor dr underrepresenterade 1 det offentliga livet och diskrimineras pa
arbetsmarknaden. Vald i hemmet ér ett mycket stort problem, var tredje kvinna ér
utsatt for mans vald. Det finns ingen nationell strategi for att bekdmpa konsrelaterat
vald och ingen samordnad hjilp till kvinnliga valdsoffer. Kvinnor har i allmidnhet
daliga kunskaper om sina minskliga rittigheter.3! En lag om jimstilldhet antogs 1
december 2009. Aven om den serbiska lagstiftningen férbjuder diskriminering pa
grund av koén och grundlagen foreskriver jimstilldhet, 4r merparten av rittsorgan
fortfarande konsneutral och manga lagar har dnnu inte gjorts genusmedvetna.
Institutionella mekanismer for jamstélldhet finns pa plats, men de saknar ofta ett
tydligt mandat, finansiering och kapaciteten att genomfora sina uppgifter.?

2.3.1 Insatsportfoljen

I den landsanalys som forberedelserna av samarbetsstrategin for 2009-2012 ir
baserade pa dras slutsatsen att Serbiens utékade EU-integration star infér en rad
utmaningar. Ratificering och implementering av manga lagar och internationella avtal
ar forsenat pa grund av begrinsade resurser inom den offentliga forvaltningen. Dirtill
ir samarbetet otillrdckligt 1 parlamentet och implementeringsférmagan édr bristande.
Enligt analysen anser Sverige att Serbien har goda administrativa och politiska
forutsattningar for ett utokat samarbete med EU. Det krivs dock fortfarande
omfattande reformer inom den nationella regeringsférvaltningen och inom sikerhets-
och rittssektorn. Man har bedomt att Serbien behover ett fortsatt stod for sitt
reformarbete. Liget for minskliga rittigheter forbattras, men dr fortfarande
otillfredsstillande. Representanter fér organisationer fér minskliga rittigheter och
journalister trakasseras ofta och det civila samhallet forblir svagt med selektiva och ad
hoc-relationer till regeringen. Icke desto mindre identifieras det civila samhallet som
en katalysator for en demokratisk utveckling.

Sektorn for demokratisk samhillsstyrning och manskliga rittigheter dr bred och
Sverige stoder ett antal projekt inom sektorn. Sektorn dr uppdelad i tre undersektorer,
dvs. demokratisk samhaillsstyrning, manskliga rittigheter och jamstilldhet samt
reform av sikerhetssektorn. Budgettilldelningen f6r 2009—2012, som redovisas i Sidas
Resultatmatris ~ for  Serbien 2009-2012, dr 333,6 miljoner kronor som  tilldelats
undersektorerna demokratisk samhillsstyrning och manskliga rittigheter och

%0 Framstegsrapport for Serbien 2009, Europeiska kommissionen (2009).
3 Beddmnings-PM - Stdd till Kvinna till Kvinnas program 2008-2011 i Serbien, Sida (2007), passim.
%2 Bedomnings-PM.- GED, 3 mars 2010 Sida, passim.

14



SVERIGES SAMARBETSSTRATEGI MED SERBIEN 2009 - 2012 SAMARBETET MED SERBIEN

jimstilldhet. Sju 7 miljoner kronor har tilldelats f6r reformer inom
sakerhetssektorn.33

Undersektorn demokratisk sambhillsstyrning bestir av blandande insatsomriden.
Betoningen ligger dock pa institutionellt stéd i linje med EU-anslutningen. Sverige
stoder centrala regeringsinstitutioner som en nyckel till utveckling inom andra
sektorer. Stod for kapacitetsutvecklingen av statistikbyran omfattas ocksa, liksom stéd
for en 6kad effektivitet av bistand. Undersektorn omfattar ocksa stod till utvecklingen
av lokalt sjilvstyre och ett regionalt st6d till s6dra Serbien. Undersektorn minskliga
rittigheter och jimstilldhet omfattar stod till det civila sambhillet via svenska
ramorganisationer. For stod till det civila samhallet i Serbien och andra linder pa
vistra Balkan har Sida ingatt ramavtal med Kvinna till Kvinna, Civi/ Right Defenders
(tidigare Svenska Helsingforskommittén) och Palmecentret. Tanken bakom
ramsystemet dr att stodet till det civila samhillet fungerar bidst nir samarbetet fors
genom olika civila samhillsorganisationer. Undersektorn minskliga rittigheter och
jamstilldhet omfattar ocksa projekt med syfte att uppna en bittre inkludering av
romer i det serbiska samhillet och ett stod till direktoratet for jaimstilldhet for
implementering av den nationella atgirdsplanen (NAP34). Reform av sikerhetssektorn
inkluderar stéd till polisreformen, frimjande av kostnadsfri rittshjilp och stéd till
kampen mot organiserad brottslighet.

Inom insatsportfoljen har dtta projekt valts ut:

Demokratisk sambdllsstyrning

¢ Support to the Serbian Public Administration Reform Strategy (PAR) 2006-2009

e Capacity Building of the Standing Committee on Towns and Municipalities
(SCTM), Serbia, second phase (SCTM II) 2006-2009(2010)

e  Partnership in Statistics: Statistical Office of the Republic of Serbia and Statistics
Sweden 2009-2012, (§ORS), third phase 2009-2012

Manskliga rattioheter och jamstalldbet

e Support to the Gender Equality Directorate of Serbia during the “Inception
Programme” (GED), 2010-2011

e Support to the Swedish Helsinki Committee’s 2008-2011 Programme in Serbia
(CRD) 2008-2011

e Support to Kvinna till Kvinna’s 2008-2011 Programme in Serbia (KzK) 2008-
2011

e Support to the Olof Palme International Center’s 2008-2011 Programme in
Serbia, (OPC) 2008-2011

% Resultatmatris 2009-2012.
3 National Action Plan for the Implementation of National Strategy for Improving the Position of Women and Promoting
Gender Equality.
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Sakerbetssektorreform

e  The Inception Phase of the Programme “Development of the Ministry of
Interior of the Republic of Serbia 2010-2012 (Po/isreforn) 2010-2012

Stédet till polisreform kommer inte att inga i bedémningen av resultat och
maluppfyllelse da projektet befinner sig i bérjan av genomférandefasen.

I bilaga 3 finns en kort beskrivning av projekten, projektmal, Sidas bidrag och
samarbetspartners.

2.4 Naturresurser och miljon

Serbiens miljéproblem har en stark koppling till sitt historiska arv med en
planekonomi och med en nedgiangen infrastruktur, foérstérd miljé och ekosystem.3>
Enligt milj6aspekterna i fattigdomsstrategin (PRSP) ir det fattiga minniskor och
framforallt kvinnor och barn som mest paverkas av miljoproblem. Bland
befolkningen 4r det den romska minoriteten som riskerar att paverkas mest. Problem
relaterade till miljofaror dr brist pa dricksvatten och sanitet, luftféroreningar och
exponering for sjukdomsorsakande bakterier och virus. Eftersom fattiga manniskor
ofta bor nira flodbankarna 4r de dessutom utsatta for Gversvimningsrisker. Fattiga
minniskors bostidder dr ocksa daligt byggda, vilket kan bli férédande om omradet
drabbas av jordbavningar. Det finns behov av att forbittra en hallbar tillgang till
dricksvatten och sanitet, samt miljchallbarhet avseende luftféroreningar,
markanvindning, hantering av skogsresurser och bibehallen biologisk mangfald.
Strategiska atgarder enligt PRSP dr att forbdttra vattenforsorjnings- och
avloppssystemet, samt att sanera omraden efter bombningarna under krigen, inklusive
andra milj6farliga platser som inte orsakats av krigen.3¢

Milj6fragor spelar en viktig roll f6r EU-intradet. Miljokapitlet 1 EU-lagstiftningen ar
ett av de tyngsta vad giller lagstiftning och investeringar f6r minskade utslipp i och
skydd av luft, jord och vatten. Nya medlemslinders erfarenheter visar att EU:s
miljénorm dr en av de sviraste att f6lja och kriver linga Gvergangsperioder och ett
betydande stéd vad giller finansiering och kapacitetsuppbyggnad.’” EU-lagstiftningen
pa detta omriade bestir av mer dn 100 bestimmelser. Den serbiska och
montenegrinska nationella strategin f6r EU-intride (2005) beskriver de steg som man
tog fore 2005 for att nirma sig BEU:s krav, som lagar om miljoskydd, integrerat
torebyggande och kontroll av fororeningar, utvirdering av miljopaverkan och
utvirdering av strategisk miljopaverkan. Vidare planerade man att slutféra skyddslagar
under 2005 for att de skulle harmoniera med EU-lagarna. Strategin listar ett stort
antal krav som fortfarande maste uppfyllas for att anpassa miljoskyddet till EU:s
bestimmelser. Kraven giller bland annat antagandet av ytterligare lagar och strategier,
atgirdsplaner och uppféljning av genomférandet av planer och strategier, 6ka
miljomedvetandet i samhillet i stort, etablera institutioner som effektivt kontrollerar
implementeringen samt stirka de administrativa och personella resurserna for
strategisk planering pa miljdomradet.3

% Bedémnings-PM - LEAP fas II, Sida (2007) s. 2.

% Poverty Reduction Strategy Paper for Serbia, Government of the Republic of Serbia (2003), s 31-32.

%" Bedémnings-PM - LEAP fas II, Sida (2007), s.2.

% serbian European Integration Office (SEIO) - National Strategy of Serbian for the Serbian and Montenegro’s accession to
the European Union, (2005), s.181ff. Den nationella strategin for en hallbar utveckling (NSDS), lanserad 2008, betonar
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2.4.1 Insatsportféljen

I den svenska landanalysen for forberedelsen av SamS 2009-2012 drogs slutsatsen att
Serbiens miljopolitik lag langt efter EU-atagandena vad giller att skydda miljon och
anvinda naturresurser pd ett hallbart sdtt. Sverige fOrutsig att ett Okat
miljémedvetande och en hallbar utveckling krivdes eftersom Serbien hade en stark
fokusering pa ekonomisk utveckling med stod av omfattande utlindska investeringar.
Sverige férutsag ett omfattande reformarbete och en kapacitetsuppbyggnad pa klimat-
och miljbomridet, specifikt luft- och vattenférorening, utarmande av jord och
biologisk mangfald. Det svenska bidraget till sektorn enligt SamS faststilldes for att
fokusera pd hallbar utveckling genom miljéinfrastruktur for avfallshantering,
vattenrening och avloppshantering, inklusive tillhérande stod for energieffektivitet pa
dessa omraden. Implementeringen av den nylanserade NSDS skulle ocksa stodjas.

Kapaciteten skulle stirkas till ett antal serbiska ministerier: ministeriet f6r miljé och
fysisk planering, ministeriet for jordbruk, skogsbruk och vattenreglering, samt
ministeriet for skydd av naturresurser och milj6 med nirstaende statliga foretag. Det
civila sambhillet som arbetar med milj6fragor pa lokal niva skulle ocksa stédjas for att
stirka deras férmaga att frimja miljéfragor och involvera fler kvinnor i arbetet och
inkorporera jamstalldhetsfragor i1 aktiviteter. Man skulle sarskilt inrikta sig pa civila
samhillets organisationer som arbetar med frigor r6érande vattenrening,
avloppshantering, avfallshantering och kemikaliehantering.?

Budgeten for sektorn ér enligt resultatmatrisen beriknad till 53,4 miljoner kronor for
strategiperioden. Insatsportféljen bestir av projekt inriktade pa olika tekniska
aspekter pa miljoomradet relaterade till kemikaliehantering, vattenskydd, hantering av
avloppsvatten och hantering av fast avfall. I vissa fall har projekten varit pilotprojekt
for att visa bista praxis enligt EU-normer, sa att de kan replikeras i andra delar av
landet. En sak som dr gemensam for manga av projekten ir en resursuppbyggnad hos
lokala och nationella myndigheter nir man utvecklar effektiva administrativa rutiner
och forberedelse av miljoplaner enligt diverse EU-direktiv, som allmidnheten och
lokala milj6inriktade organisationer har bjudits in att delta i. Man har ocksa fokuserat
pa miljoinriktade organisationer for att bygga upp deras resurser for att fullgora sina
roller som viktare, lobbyister, foresprakare och medvetandegérare avseende
miljofragor. Vissa projekt har arbetat med utvecklingen av lagar och by-daws inom ett
visst miljoomrade som man har arbetat med. Gemensamt f6r de flesta av projekten
har ocksa varit att inleda implementeringen av tidigare antagen milj6lagstiftning och
strategier.

Samarbetspartner  har  frimst  varit  fackministerier inom  miljosektorn.
Genomférandepartner har varit multinationella organisationer, svenska myndigheter i
samarbete med serbiska motparter, konsulter och ett regionalt centrum som arbetar
med lokala myndigheter och milj6organisationer. Sida har sedan linge haft ett
samarbete med de flesta av genomférarna.

De flesta av projekten i portféljen inleddes fére den aktuella strategiperioden, dir
hilften av dem kommer att avslutas nir strategiperioden avslutas 2012. Det finns tre

ocksa att det ar nodvandigt att bygga upp resurser pa nationell och lokal niva for att implementera den strategiska
miljdbedémningen politik, planer och program, enligt lagen, s.70.
% SamS 2009-2012, passim.
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projekt inom insatsportféljen fér demokrati och minskliga rittigheter som ir nira
kopplade till projekt inom denna sektor. De dr PAR, SORS och SCTM 11.

Atta projekt ingdr i utvirderingen av stodet till naturresurs- och miljésektorn:

Local Environmental Action Planning for Sustainability on the South Eastern

Europe, phase 11, (LEAP fas 1), 2007-2010

Support to implementation of the National Sustainable Development Strategy of
the Republic of Serbia, (Genomforandet av NSDS), 2010-2013

Technical Assistance to the Duboko Regional Solid Waste Management Scheme,
(EBRD Duboko) 2008-2011

Serbia and Montenegro — Serbia Danube River Enterprise Pollution Reduction
Project, (DREPR) 2005-2011

Chemical Risk Management in Serbia, (Riskhantering av kemikalier) 2007-2014

The Swedish Environmental Protection Agency’s cooperation with partners in
South Eastern Europe (Naturvardsverket), 2005-2013: Ett pilotprojekt- en
forvaltningsplan for Kolubara flodens avrinningsomrade, 2007-2009; Utveckling
av ett forsta utkast till handlingsprogram for riskhantering av 6versvimningar
f6r floden Tamnava, Serbien, 2008-2009

Environmental Infrastructure Support (inception phase) (EISP) 2010

Additional Component for Serbia under the Programme” Supporting
Environmental Civil Society Organisations in South Eastern Europe” (Stid 7/
civila sambdllets miljoorganisationer), (2009-2011).

En kort beskrivning finns i bilaga 3 av projekten, projektmal, Sidas bidrag och
samarbetspartners.
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3 Resultat
3.1 Bed6mning av samarbetsstrategin
3.11 Relevans

Insatsportfoljen i de bada sektorerna har beddmts som mycket relevant i férhallande
till det Overgripande samarbetsstrategimalet “stirkt demokrati och hallbar ntveckling som
[forbdttrar forutsittningarna for ett medlemskap i EU”. Insatsportféljen knyter ocksa an till
olika policy- och strategidokument for svenskt internationellt utvecklingssamarbete.
Strategimalet och de olika sektorsmalen for samarbetsstrategin, samt dess innehall
bedéms ligga vil i linje med Serbiens 6vergripande mal att bli medlem 1 EU.

Sektorn f6r demokratisk sambhillsstyrning och minskliga rittigheter ir
uppdelad pa tre undersektorer — demokratisk samhillsstyrning, minskliga rittigheter
och jimstilldhet, samt sikerhetsreformer — vilka inbordes bidrar till det 6vergripande
malet i den svenska samarbetsstrategin och ger ett brett stod till Serbiens
demokratiseringsprocess. Den individuella bedémningen av de projekt som granskats
inom respektive undersektor dr att samtliga projekt har haft hog relevans och
insatsportfoljen har varit vil balanserad for att bidra till de tre sektorsmalen “effeksiv
och demokratisk statlig forvaltning i medborgarnas tianst, pa bade central och lokal niva”, “okad
respekt for och efterlevnad av mdnskliga rattigheter och jamstilldbet” och “en forstirkt och
demokratisk och  transparent  sikerhetssektor”.  Sektorsmilen samt insatsportfljen
korresponderar vil med de serbiska strategiska styrdokumenten det nationella
programmet for en integration av Serbien i Europeiska Unionen for perioden 2008-
2012 (NPI) och strategin for fattigdomsbekimpning (PRSP).#0 Enligt dessa ska
effektivitet, 6ppenhet och ansvar hos den offentliga forvaltningen forbittras;
konstitutionella bestimmelser for decentralisering forverkligas; liksom en réttsstat
utvecklas med bittre tillgang till det legala systemet, frimjande och stéd till kvinnors
rittigheter, kulturella rittigheter och med skydd av minoritetsgrupper. En del av
projekten har varit direkt riktade for att motsvara kriterier for EU-anslutningen
genom att forbittra effektivitet, ansvar och Gppenhet inom den offentliga
forvaltningen, samt att stirka kapaciteten bland ansvariga nationella och lokala
instanser att implementera strategiska styrdokument, och i vissa fall stodja
decentraliseringsprocessen. Andra projekt har, i linje med EU:s krav f6r medlemskap
enligt Képenhamnskriterierna, syftat till att stodja det civila samhillet sa att ritten till
yttrandefrihet, liksom insyn och mdjligheter att paverka beslutsprocesser frimjas,
samt stodja och bygga upp civila samhillets organisationer som opinionsbildare,
granskare, samarbets- och dialogpartner till staten och medborgarna. Samtliga projekt
har haft for avsikt att stirka de minskliga rittigheterna genom ett jimstalldhetsarbete

0 National Programme for Integration with the European Union (NPI), The Republic of Serbia Belgrade (October 2008).
Poverty Reduction Strategy Paper for Serbia, Government of the Republic of Serbia (2003 ).
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i syfte att stdrka kvinnors ritt*!. Stédet via det civila samhillets organisationer har
ocksa omfattat jimlikhetsfrigor med skyddande och frimjande av romers och HBT-
personers rittigheter. Stod har ocksa getts till att stirka en demokratisk och 6ppen
sikerhetssektor, vilket 4r en av nyckelfrigorna f6r EU-anslutningen.

Aven insatsportfolien inom sektorn for naturresurser och miljé har bedémts som
vil balanserad med stéd till bade lokala och nationella statliga instanser samt till civila
samhillets miljéorganisationer. Samtliga projekt anses ha hoég relevans for att bidra
till sektorsmalet “forbdttrad miljo vad avser wvatten och avlepp samt avfall” och det
6vergripande strategimalet. Sektorsmalet och insatsportféljen stimmer vil Gverens
med serbiska prioriteringar, utvecklingsplaner enligt NPI och den nationella strategin
for hallbar utveckling (NSDS)#2 att uppfylla de krav som EU stiller for ett
medlemskap inom miljsomradet.$3  Atgirder inom vattenférsorjning och
avloppssystem ska genomféras for att forbittra allvarliga problem med dricksvatten
och sanitet som orsakar att befolkningen riskerar att drabbas av bakteriella och
virusrelaterade sjukdomar.

De insatser vars syfte har varit att reformera statliga institutioner ansvariga for
miljofragor (nationellt och lokalt), har samtliga haft malet att direkt eller indirekt
uppna de krav som EU stiller f6r medlemskap. God samhillsstyrning har varit ett
gemensamt tema 1 samtliga insatser dir effektiviteten, ansvaret och éppenheten inom
den offentliga forvaltningen ska forbattras, liksom att stirka kapaciteten att
implementera strategiska styrdokument genom en bittre planeringsprocess, samt i de
flesta fall ocksa genomféra miljoplanerna. En del av insatserna har ocksa syftat till att
stodja decentraliseringsprocessen och/eller anvinda sig av upphandlingssystem for
varor och tjinster som minimerar risken fér korruption. Andra komponenter som
har ingatt i nagra av insatserna har varit férberedande av lagférslag, samt att ta fram
by-laws 1 anslutning till olika lagar inom miljdomradet. Det finns ocksa insatser som
utgjort tekniskt stod att forindra hanteringen av kemikalier, sopor och
avfallsprodukter inom jordbruk och djurhéllning. Stédet till det civila sambhillets
milj6organisationer har haft samma syfte som stédet till civila samhillet under
sektorn for demokratisk samhillsstyrning och minskliga rittigheter enligt ovan. Det
har emellertid inte funnits ndgra miljdorganisationer som specifikt sysslar med
kemikaliehantering sasom faststallts i SamS.

Synergieffekter mellan sektorerna

Det finns tva insatser inom sektorn fér demokratisk samhillsstyrning och minskliga
rittigheter som direkt inverkar pa 6vriga insatser som omfattas av utvirderingen och
resultaten av dessa. Stodet till forvaltningsreform (PAR)# syftar till att stédja och
reformera institutioner inom den offentliga verksamheten bide centralt och lokalt,
genom att fOrbdttra instansernas effektivitet, ansvar och Gppenhet. Det
kapacitetsuppbyggande stédet till den serbiska statistikbyran (SORS)* paverkar

“D.s. strategiskt genusrelaterade behov i syfte att férandra sociala roller och maktbalansen mellan kvinnor och méan,
gzenom att till exempel ge kvinnor mojlighet att aktivt delta i det politiska livet och beslutsfattandet.

Poverty Reduction Strategy Paper for Serbia, Government of the Republic of Serbia (2003 ); National Sustainable
Development Strategy, Government of the Republic of Serbia Office of the Deputy Prime Minister for European Integration
2008).
£3 Det svenska stodet &r ocksa relevant till senare styrdokument sdsom “National Program of Environmental Protection”
£42010) som tar upp strategiska mal som &r knuten till EU:s sjétte miljohandlingsprogram.

Support to Public Administration Reform.
 Statistical Office of the Republic of Serbia.
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bland annat stédet till implementeringen av den jimstélldhetsstrategi som antogs
2009 genom att tillhandahalla kénsuppdelad statistik nédvindig for att kunna félja
upp genomforandet av den nationella dtgirdsplanen NAP. Vidare sammanstiller
statistikbyran miljorelaterad statistik inom omradena foér industriutslipp, avfall,
luftféroreningar, samt miljéinvesteringar som anses nédvindiga f6r uppféljning av
utvecklingen inom miljésektorn. Stédet till SORS dr dirmed ett exempel pa hur
resultatorienteringen frimjas hos de serbiska myndigheterna genom att stddja
utvecklingen av ett hallbart statistiksystem i Serbien som producerar regional
ckonomisk statistik, samt statistisk inom miljé och sociala fragor i linje med EU:s
krav. Dirtill finns ytterligare tvirsektoriell statistik nédvindig for att folja upp
utvecklingen inom de omriden som omfattas av NSDS. Stédet via
jamstilldhetssekretariatet syftar bland annat till att jimstilldhetsintegrera den
offentliga verksamheten inom de bada sektorerna.

Den forstirkning av kapacitetsuppbyggnaden som stodjer forvaltningsreformen ar
ett viktigt komplement till den kapacitetsuppbyggnad som sker i de olika projekten
inom natur och miljésektorn. Diremot finns inte lika starka kopplingar fran
projekten inom natur och miljésektorn till de insatser som stéds inom demokrati och
minskliga rittigheter.

3.1.2 Effektivitet

Nedan foljer en beskrivning av hur koordineringen mellan olika aktérer har fungerat
inom respektive sektor, samt vilka dialogfriagor och bistindsformer som valts for det
svenska stodet. Da effektivitetsfragorna dr starkt kopplade till styrningen av
utvecklingssamarbetet och Parisdeklarationens principer sa fors ett vidare
resonemang kring dessa fragor dven 1 kapitel 4 sett utifran ett styrperspektiv och en
bedémning gérs da utifran principerna.

Koordinering

Koordineringen mellan olika aktérer bedéms i stort ha fungerat vil pa insatsniva
inom de bada sektorerna, atminstone gillande informationsutbyte mellan givare om
pagaende projekt och for att forhindra att 6verlappningar sker mellan olika projekt.
Koordinering innefattar ocksd planering och harmonisering av framtida insatser,
nagot som enligt ambassaden fortfarande saknas.4¢

Koordineringen pa sektorsnivda har fungerat ojimnt. Pa ett initiativ taget av
givarsamfundet 20006, bildades tio till tolv sektorskoordineringsgrupper i vilka bade
givare och representanter fran Serbien deltar. Grupperna leds emellertid av givare och
foljs upp varannan manad av en informell givargrupp bestiende av de storsta givarna.
Uppfoljningen visar att grupperna har fungerat vildigt olika — en del fungerar vildigt
bra och triffas regelbundet for att diskutera koordinering, inom andra grupper finns
brister i arbetet.#” Enligt en respondent beror det pa hur aktiva de ledande givarna ir.
Givare triffas dirutéver under mer informella former och konstellationer for att
diskutera fragor som de har gemensamt.*8

“ Intervju — Ambassaden, Belgrad.
st Enligt ambassaden fungerar sektorgrupperna bra som Sverige deltar i.
“8 Intervju — Nederlandska ambassaden.
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Tanken dr att limna 6ver ansvaret for givarkoordineringen till Serbien, men den stora
utmaningen ar den svaga kapacitet for koordinering som rader inom ministerier och
overlimnandet gar langsamt. Ett exempel dr stodet till polisreformen dir
inrikesministeriet inte har den kapacitet som behoévs for att leda koordineringen och
Sverige darfor har blivit tillfragad att leda gruppen. Enligt uppgift verkar Serbiska
myndigheter inte se férdelarna med koordinering. Vidare haller den serbiska enheten
fér koordinering av internationellt utvecklingssamarbete (DACU) pa att
omstrukturera sektorskoordineringsgrupperna, vilket lett till ett tillfalligt avbrott fér
koordineringsmétena. Forhoppningar finns att DACU tar en mer aktiv roll i den
nationellt 6vergripande koordineringen.*’

Ambassaden ligger ner mycket tid och stéd for att frimja ett storre atagande fran
Serbien for att leda givargruppen och vissa framsteg har gjorts. Bland annat stédjer
ambassaden miljoministeriet, som har tagit pa sig koordineringsansvaret pa
sektorsniva. Sektorsgruppen har av flera respondenter bedémts vara en av de som
fungerar bra. Koordineringen av givare uppfattas som komplicerad pa grund av de
olika bistandsformer som givare féredrar och svirigheter att anpassa och forindra
metoder. Intresset for samordningen bland givare dr beroende av de representanter
som for nirvarande arbetar med stéd till Serbien.® Inom sektorn for demokratisk
samhillsstyrning och minskliga rittigheter ir EU-delegationen en viktig aktor for att
koordinera stédet till ministerier och institutioner. Utvirderingen finner att Sida vidtar
de atgirder som behovs for att samordna med EU-delegationen for att undvika
6verlappningar, och att det svenska stédet dr anpassat till och kompletterar det st6d
som EU ger.

I flera intervjuer framkommer ocksé att ambassaden intensifierat sina anstringningar
for att stirka nitverkande mellan olika partners inom de projekt som Sverige stodjer,
samt att etablera linkar och synergier mellan projekten.

Dialogfragor

Ambassaden har tagit fram en dialogplan®! for strategiperioden dir tre strategiska
omraden har identifierats. Dessa ir i) fordjupad EU-integration, ii) jamstélldhet och
kvinnors deltagande i samhaillets demokratiska utveckling, och iii) hallbar utveckling.
Enligt planen ska all dialog utga ifrin de tre tematiska prioriteringarna. Vidare
beskriver den syftet med dialogen och pa vilket sitt dialog ska ske. Bland annat ska
Sverige vara en god lyssnare och se dialogen som ett givande och tagande mellan olika
parter. Samtidigt ir syftet att forsoka Overtyga dialogpartners att anamma svenska
virdegrunder som ér en del av EU:s virdegrunder, vilket kriver en balans kring hur
och 1 vilken omfattning fragor drivs. Vidare ska anteckningar foras 6ver diskussionen
sa att fragorna kan foljas upp under kommande méten. En uppféljning ska goras pa
arsbasis for att kunna dra lirdomar.

I Sidas resultatmatris finns dialogfrigor identifierade till respektive undersektor till
sektorn f6r demokratisk samhallsstyrning och minskliga rittigheter. Dessa dr: krav
tor EU-integrering 1 fragor om god samhillsstyrning; representation av minoriteter
och jimstilldhet; samt representation av minoriteter och jimstélldhetsfrigor inom

“9 Intervju — Ambassaden, Belgrad.
%0 Intervju — Ministeriet for miljo, gruvdrift och fysisk planering.
*'Serbia Dialogue Plan 2009-2012, Sida.
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sikerhetssektorn. Inom natur- och miljosektorn ska dialog relaterad till “6kad
anpassning” av bistindet till serbiska system foras. Dirutover finns i Sidas
bedémningspromemorior yttetligare dialogfragor identifierade till varje projekt dar
majoriteten fragor ror sig om projektledning, hallbarhetsfragor som personaltillging,
organisation och finansiella bidrag, samt dgandeskap.

Utvirderingen saknar information for att kunna bedéma hur dialogen paverkat
utvecklingen inom de individuella projekten. Aven information som ror
sektorsnivaerna dr otillricklig. Utvirderingen konstaterar samtidigt att uppgiften att
hirleda framsteg inom projekt och sektorer till dialogen inte verkar speciellt givande
da dialogen dr en process som pagar kontinuerligt, dels genom dagliga kontakter, dels
pa moten 1 mer formella former och i interaktion med olika aktérer vid olika
tidpunkter. Diremot verkar det dndamalsenligt att féra anteckningar om vad som
diskuterats och félja upp dessa fragor saisom dialogplanen féreskriver.

Under intervjuer med Sida och med olika samarbetspartners och andra givare har
fragan stillts om vad Sida tar upp i sina kontakter med dem. Enligt Sida finns det tva
saker som alltid utgér dmne for diskussion — ndrmandet till EU samt
jamstilldhetsfragor. I intervjuer med 6vriga aktorer dr ett gemensamt tema for de
olika projekten projektledningsfragor och frigor som har med omedelbara problem 1
genomférandet av projekten att goéra. De tematiska prioriteringarna verkar diskuteras
1 olika grad, men dir jamstilldhetsfrigor vid sidan av hallbar utveckling verkar vara ett
vanligt tema inom miljésektorn. Det finns inte lika mycket information tillginglig om
hur jamstilldhet och hallbar utveckling varit férekommit 1 dialoger inom sektorn fér
demokrati och manskliga rattigheter. Enligt tillginglig information bekraftas att flera
av de dialogfrigor som tagits upp i bedémningspromemoriorna ocksa har varit
foremal f6r en kontinuerlig diskussion.

En vanlig uppfattning dr att Sida dr bra pa att lyssna, dr flexibel att kunna I6sa
eventuella problem som uppstar, samt att hitta l6sningar och komplettera/bistd med
extra resurser for att fylla de eventuella luckor som uppticks 1 projektutformningen
eller under implementeringen av ett projekt. Enligt nagra intervjuade uppfattas EU-
projekt vara tungrodda nir det giller beslutsprocesser och det svenska stodet kan fa
den samlade verksamheten att gi fortare. Flexibiliteten dr viktigt mot bakgrund av
Serbiens otydliga organisatoriska och politiska villkor, sisom brist pa lingsiktig
planering och avsaknad av tydliga procedurer. Det har dock férekommit asikter dér
man ansett Sida vara otydlig i1 sin dialog. Uppfattningen dr att det férekommer
motstridiga uppgifter fran ambassaden och fran Sida Stockholm. Det ir dessutom
otydligt till vem de ska vinda sig inom Sida efter de omorganisationer som skett i
Stockholm och med ansvaret delvis delegerat till ambassaden. Vidare uppger
ambassadpersonal att de kidnner sig avskurna fran vad som hinder i Stockholm efter
de omorganisationer som genomforts.

Bistandsformer

Allt svenskt stod till Serbien sker i form av projektstod. Det har forekommit forsok
att introducera en programbaserad ansats (PBA)>2 dia det har funnits bra
utgangspunkter i flera av projekten att arbeta pa en program- eller sektorsniva, eller

%2 programme Based Approach. Sector Wide Approach.
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tvirsektoriellt, men av olika anledningar har ansatsen inte lyckats realiseras. En
anledning 4r andra givares bristande intresse for att stodja en sidan ansats, En annan
ar liten kapacitet bland de serbiska samarbetspartnerna och ambassaden att arbeta
utifrin ansatsen. En tredje dr ett instabilt politiskt system med administration som
saknar kontinuitet.>> En ytterligare aspekt som foérsvarar en introduktion ér
avsaknaden av en programbaserad budgetsprocess.>

Ett undantag ir det intresse som finns bland givare och den serbiska regeringen att
introducera en SWAp dir en av sektorerna dr miljosektorn. Ett av projekten som
Sverige stédjer kan bidra till en sadan ansats genom det system som arbetas fram att
samla, systematisera och prioritera olika miljoprogramforslag.>s

I valet av samarbetspartners bedéms insatsportféljen vara balanserad i bada
sektorerna. Vid sidan av direkt stéd till serbiska samarbetspartners (statliga instanser)
for att genomfora projekt, féorekommer samarbete genom multilaterala organisationer.
I samarbetet via UNDP anvinds UNDP:s framtagna NIM-modell>® dir UNDP har
ett Overgripande finansiellt ansvar och ger tekniskt stéd och dir den serbiska
motparten dr ansvarig for projektets genomférande. I samarbetet med de
internationella bankerna Virldsbanken och EBRD har avtal slutits for det svenska
stodet att sittas in i en speciell fond och dir bankerna tar pa sig ansvaret for all
administration, genomforande och uppféljning av projekten Enligt 6verenskommelse
deltar Sida vid speciella tillfallen och moéten.

Det svenska stédet omfattar ocksa stod till svenska organisationer och myndigheter
som féljer speciella ramavtal med Sida. De svenska enskilda organisationerna planerar
och bedriver egna utvecklings- och samarbetsprogram inom vilka de tecknar avtal
direkt med sina samarbetspartners i1 Serbien. I samarbetet med de svenska
myndigheterna (Statistiska Centralbyran, Naturvardsverket och Keml) finns ett avtal
tecknat (FOLJSAM), som i likhet med ovan har ett upplige dir myndigheterna
utvecklar och bedriver projekt tillsammans med sina respektive samarbetspartners.

3.13 Fattigdoms- och rittighetsperspektiven samt de tematiska
prioriteringarna

Det 6vergripande malet for det svenska utvecklingssamarbetet dr att “bidra #ll att
Skapa  forutsittningar  for  fattiga  mdnniskor  att  forbittra  sina  levnadsvillkor”.
Fattigdomsperspektivet innebdr att strivan att minska fattigdomen ska utga ifran
kvinnors, mins och barns olika behov och prioriteringar, sisom de sjilva upplever
dem. Rittighetsperspektivet sitter den enskilda individens frihet och rittigheter i
centrum. Fattigdoms- och rittighetsperspektiven®” kompletterar och stédjer varandra,
men Overlappar varandra dven i viss man. Fattigdom har flera dimensioner och
handlar inte bara om ett bittre och mer rittvist ekonomiskt vilstind, utan ocksa olika
aspekter knutna till rittighetsperspektivet, sisom demokrati och minskliga rittigheter,
torebyggande av konflikter, konflikthantering, milj6fragor och insatser riktade mot
hiv/aids.

%3 Bedémnings-PM — "Implementation of NSDS, Sida (2010), s.4.

o Beddmnings-PM — Environmental Infrastructure Support, Sida (2010), s.9.

% Bedémnings-PM — Environmental Infrastructure Support Programme, Sida (2011), s.11.
*% National Implementation Modality.

57 perspektiven galler for samtliga svenska politikomraden inklusive bistandet.
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I Sidas vigledning "Sa arbetar Sida” formuleras det svenska utvecklingssamarbetets
uppgift att sa effektivt och rationellt som moijligt stédja samarbetspartnerna i deras
strivan att skapa fOrutsittningar for att frimja vilstand, frihet och virdighet inom
ramen for ett demokratiskt, jamlikt och trygg samhalle. Vidare ska fyra principer styra
Sidas arbete: icke-diskriminering, deltagande, 6ppenhet och ansvar. Dessa principer
torstirker ocksa kampen mot korruption.>®

Insatsportfoljen  uppvisar en stor variation av  hur fattigdoms- och
rittighetsperspektivet med de tre tematiska prioriteringarna har beaktats i insatserna.
Vid genomgang av insatsportfdljen f6r de bida sektorerna si har samtliga insatser det
gemensamt att fattigdoms- och rittighetsperspektiven har beaktats utifran ett
demokratiskt rittighetsperspektiv. Samarbetspartnerna ska stodjas i att skapa
forutsittningar for utvecklandet av ett demokratiskt samhille. For att stirka en god
samhillsstyrning ska rutiner och arbetsprocesser effektiviseras, nya kontaktytor skapas
for ett bredare samarbete, samt nya roller och ansvarsbefogenheter introduceras fér
att forbattra servicen till medborgarna. De nya arbetssitten ska dven ge det civila
samhillet méjligheter till insyn och 6kat deltagande i beslutsprocesserna, vilket kan
skapa fOrutsittningar fOor att fattiga minniskors behov fir genomslag. Inom
rittsektorn ska tillgangen till rittsvasendet skapa liknande forutsittningar. I nagra av
projekten inom miljésektorn som har haft for avsikt att upphandla varor och tjinster,
sa har externa system introducerats for att f6rebygga korruption. Decentralisering for
att flytta beslutsfattande niarmre medborgarna dr ocksa gemensamt for nagra av
insatserna 1 bada sektorerna. Nagra av insatserna har dessutom haft i uppgift att ta
fram underlag till nya lagar och by-laws, vilka syftar till att stirka demokratisk
utveckling och frimjande av mainskliga rittigheter. Demokrati och manskliga
rittigheter, som en tematisk prioritering bedéms ha beaktats fullt ut i samtliga insatser
som granskats inom sektorn fér demokrati och minskliga rittigheter. Olika aspekter
har beaktats 1 enlighet med insatsernas syften inom omradet f6r god samhillsstyrning
och Okade mdojligheter for det civila sambhillet att fa insyn och péverka
beslutsfattande. Bilden dr mer varierande betriffande sektorn for naturresurser och
milj6, med en ganska jaimn spridning pa skalan hur frigan beaktats. Samtliga insatser
har som mal att stirka kapaciteten inom statliga instanser for en bittre
planeringsprocess och hantering av forvaltningsfragor, och dir information kring de
planer som ska tas fram ska spridas till det civila sambhillet. Mojligheterna for
allminheten att delta och paverka planerna varierar. I flertalet fall dr det civila
samhillets organisationer inbjudna att delta i planeringsprocessen och i nagra fall i
genomforandet av planerna.

Etniska minoriteters rittigheter inom sektorn fér demokrati och miénskliga rittigheter
bedoms vara relativt god. De flesta projekt for ett resonemang kring fragorna och
specifika aktiviteter som syftar till att stirka minoritetsgruppernas deltagande
féorekommer. Fragor som ror etniska minoriteters rittigheter beaktas dock inte for alla
insatser inom miljésektorn, da fragestillningen inte dr relevant utifrin insatsernas
syfte.

Den tematiska prioriteringen jamstéilldhet har beaktats i mycket varierande grad for
insatserna inom bada sektorerna - frin att inte ta upp jimstilldhetsaspekterna alls till

%8 S& arbetar Sida — En vagledning till principer, procedurer och arbetsmetoder, Sida (2005), s.15ff.
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att beakta aspekterna till fullo. I de fall dir jimstilldhetsaspekterna 6verhuvudtaget
inte har diskuterats i projektforslagen, sa har Sida beslutat att félja upp detta med
samarbetspartnerna (t.ex. via dialog). For projekt som bedoms att till fullo beakta
jaimstilldhetsaspekterna har syftet varit att ha ett tydligt jimstélldhetsperspektiv i
projektets alla delar (fran planering till uppfdljning) och att kvinnor ges samma
mojligheter som min att delta i projekten och fa insyn i och fullt ut delta i olika
beslutsprocesser. Inom en del projekt har en genusanalys genomférts infor
projektstart sa att konsrollsdifferentierade behov och prioriteringar lyfts fram. Nagra
av projekten tar i mindre omfattning upp jaimstilldhetsfragorna, vilket utvirderingen
anser kunde ha beaktats mer.

I likhet med jimstilldhetsprioriteringen sa ger insatsportféljen en varierad bild av hur
vil den tematiska prioriteringen milj6 och klimat lyfts fram i projekten. Inom
miljésektorn si har nistan samtliga insatser bedomts att till fullo ha tagit
milj6fragorna i beaktande. Projekten tar upp miljéfragorna utifran de omraden som
projekten syftar att forbittra (vatten, avlopp, avfall m.m.), men dir ett av dem frimst
syftar till att bygga upp kapaciteten pa ett kansli som ska koordinera olika statliga
instanser i samarbetet kring hallbar utveckling. Inom sektorn foér demokrati och
héllbar utveckling har miljofragorna i varierande grad beaktats. I nagra insatser ar
milj6fragorna inte dr applicerbara da syftet varit att forbittra den offentliga
forvaltningen. I andra projekt, diribland stodet till det civila samhillet, har man 1
varierad men ganska liten grad inkluderat frigor om milj6.

En ytterligare aspekt som projekten inom sektorn for naturresurser och miljé tar upp
ar kopplingen mellan hilsofragor och milj6. Hilsa, milj6 och fattigdom paverkar
varandra omsesidigt och de projekt som har ett miljoperspektiv knyter saledes an till
fattigdomsperspektivet och rittighetsperspektivet pa flera sitt, bland annat genom
den Internationella konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter
(artikel 12) dir ritten for var och en att dtnjuta bista méjliga fysiska och psykiska
hilsa erkinns.

Det finns tva insatser inom miljésektorn som utéver rittighetsperspektivet anknyter
till mer direkt fattigdomsreducerande atgirder, da insatserna forvintas skapa
forutsattningar for att 6ka arbetstillfillen f6r landsbygdsbefolkningen.>?

3.1.4 Resultat och maluppfyllelse

Resultat

Insatsportfoljen innehaller projekt som avslutats under strategiperioden, pagiende
nyinitierade projekt som endast pagatt en kortare period, samt pagaende insatser som
fortgatt i flera faser. Forutsittningarna for att resultat producerats och graden av
maluppfyllelse varierar beroende pa hur lingt man kommit i respektive projektcykel.

Bland de projekt som avslutats har en rad aktiviteter riktade till den offentliga
forvaltningen och det «civila sambhillets organisationer redovisats, sdsom
kapacitetsuppbyggnad i form av utbildningar, projektledning, studieresor, nitverkande
och organisationsomstruktureringar. Vidare har aktiviteter omfattat férberedande av

5 Projektdokument och bedémnings-PM (DREPR och EBRD Duboko) hanvisar till att fattigdomen ar mer utbredd i de
rurala omrédena i landet.
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lagforslag, strategier, och direktiv i linje med EU:s krav, samt by-/aws. Utbyggnad av
miljoinfrastruktur har ocksa varit nagra av aktiviteterna. Dessutom har aktiviteter i
form av informationskampanjer och paverkansarbete genomforts inom det civila
samhallets demokrati- och  minskliga  rattighetsorganisationer ~ samt
miljdorganisationer.

Resultaten som uppnitts till f6ljd av aktiviteterna varierar emellertid inom sektorn for
demokrati och minskliga rittigheter. Inom miljésektorn har insatserna Gverlag
redovisat resultat.

Vanligt forekommande resultat dr effektivare arbetsmetoder och rutiner som ofta
visar positiva tendenser eller direkta resultat for en stérre Oppenhet, ansvar och
service gentemot medlemmar/medborgare, samt inkluderande av det civila samhallets
organisationer i olika beslutsprocesser. Inom miljésektorn har miljéorganisationernas
samarbete stirkts, vilket har fatt till foljd att deras krav pa olika éatgirder har
hérsammats av beslutsfattare. Allméinheten har dven fatt mojlighet att delta och i vissa
fall vara med i beslutsprocessen kring olika miljéplaner. Lagar och regler som
forberetts inom ramen for insatserna inom miljésektorn har ocksa antagits. Samtliga
resultat ovan dr knutna till rattighetsperspektivet och demokratisk samhallsstyrning.

Resultat av jimstilldhetsarbetet redovisas frimst inom sektorn fér demokrati och
minskliga rittigheter. Till dessa hor bidrag till att olika lagar och strategier inom
jamstilldhet och kvinnors rittigheter har antagits. Pa lokal niva har
jamstilldhetsplaner arbetats fram och jimstilldhetskommittéer bildats. Genom
kapacitetsuppbyggnad har kvinnororelsen stirkts 1 sin roll och en del organisationer
har utsetts att utféra olika uppgifter inom den kommunala verksamheten som ror
biade det interna och det externa jimstilldhetsarbetet. Sett ur det bredare
rittighetsperspektivet har projekten bidragit till att diverse lagar och nationella
strategier av relevans for skydd av de minskliga rittigheterna antagits. Aven inom ett
bredare omrade av rittighetsfragor sa har kapacitetsuppbyggnad bidragit till ett ¢kat
inflytande for det civila sambhillets organisationer. Som ett resultat av
jamlikhetsarbetet har utsatta grupper stirkts pa olika sitt, bland annat genom
revidering av utbildningslagen och att romska kvinnors rittigheter inkluderats 1 olika
kommunala verksamhetsplaner.

Diremot dr resultaten som redovisats inom miljésektorn obefintliga, bade vad giller
jamstilldhets- och jamlikhetsfragor i de projekt som haft en tydlig avsikt att driva
dessa fragor, har inte redovisat vad arbetet resulterat i.

I fragor som ror milj6 som tematisk prioritering inom sektorn for demokrati och
minskliga rittigheter har det férekommit vissa aktiviteter inom miljbomradet, men
inga resultat av aktiviteterna knutna till fragor har redovisats.

Projekt inom miljésektorn har genom sina miljoplaner skapat forutsittningar for att
pa sikt forbittra miljén inom omradena avlopps- och avfallshantering, vattenrening,
avrinnings- och 6versvimningsforebyggande atgirder. Framtagna planer har ocksa
uppfyllts EU:s krav och olika direktiv. I ett fall har ett nitratdirektiv framtagits och
antagits, liksom regler f6r god jordbrukspraxis. Ett projekt (DREPK) har redovisat
resultat pa reducerade diffusa utslipp som ett resultat pa de atgirder som vidtagits att
bittre ta hand avfallsprodukter pa ett miljomissigt hallbart sitt.
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Det finns en insats (SCTM II) som har rapporterat ett resultat som dr en mer direkt
fattigdomsreducerande atgird. SCTM har via den dialog som férts om den nya lagen
om social trygghet bidragit till 6kade resurser till de 40 fattigaste kommunerna.

For pagiende projekt har aktiviteter redovisats i arliga ligesrapporter. Det kan
emellertid inte fGrvintas att resultat av aktiviteterna i dessa projekt redan har
genererats och det dr endast ett projekt dir resultat har producerats till f6ljd av olika
aktiviteter. Stodet till den serbiska statistikbyran har resulterat i 6kat offentligg6rande
av statistik, samt att statistiken inom vissa omriaden forbittrats och nu haller EU:s
kvalitetskrav.

Strategins malupppyllelse

Av de resultat som presenterats pa insatsniva under varje sektor har utvirderingen
bedomt att maluppfyllelsen dr blandad for de avslutade projekten. Inom sektorn for
demokrati och minskliga rittigheter dr bedomningen att de uppsatta projektmalen
endast till en mindre grad blivit uppfyllda. Bland de projekt som granskats dr det
endast ett (SCTM 1I) som bedéms ha uppfyllt uppsatta projektmal till en hog grad.
Nir resultat har vigts emot uppsatta projektmal inom insatsportfoljen f6r miljé, har
utvirderingen kommit fram till att malen i hég grad har uppfyllts, med undantag av
ett projekt (EBRD Duboko) som bedémts ha uppfyllt sina projektmal endast till en
mindre del och da beroende pa kraftiga forseningar i genomfoérandet. Prognosen for
att projektmalen ska uppfyllas bland de pagiende projekten ir god, undantaget ett
projekt (genomforandet av NSDS) inom miljosektorn som drabbats av mycket
personalrelaterade problem som forsenat viktiga nyckelkomponenter.

Sektorsmalen for de respektive sektorerna dr formulerade utifrin ett lingsiktigt
perspektiv, d.v.s. effektiv och demokratisk statlig forvaltning i medborgarnas tianst, pa bide
central och lokal niva”, ” ikad respekt for och efterlevnad av mdnskliga réttigheter och jamstilldber’
och “firbttrad milji vad avser vatten och avlopp samt avfall”. Aven om en del resultat av
insatserna har genererat omedelbar effekt med god maluppfyllelse pa projektniva, sa
kan man dirfor inte férvinta sig att de samlade insatserna ska ha uppfyllt
sektorsmalen. Inom sektorn foér demokratisk samhillsstyrning och minskliga
rittigheter 4r bedomningen att den samlade insatsportféljen bidrar till en utveckling i
riktning mot sektorsmalen. Inom sektorn for naturresurser och milj6 dr det diaremot
for tidigt att se positiva processer som bidrar till en férbittrad miljé och hallbar
utveckling, da majoriteten av insatserna har en mer indirekt paverkan pa den fysiska
miljén. Tonvikten ligger pa att bygga upp kapaciteten inom den offentliga sektorn
och inom miljéorganisationerna for att arbeta med miljofrigor och med en
miljolagstiftning med by-/aws som foljer EU:s direktiv.

Den samlade bedomningen dr att insatserna inom badda sektorerna gemensamt
bidragit till den pagiende demokratiseringsprocessen och nirmandet till EU, och
ddrmed bidragit till strategimalet “stirkt demokrati och hallbar utveckling som forbattrar
[forutsattningarna for ett medlemskap i EU”, 1 de fragor som rér demokrati. De resultat
som den samlade insatsportféljen fér de bada sektorerna uppvisat bedoms saledes
vara relevanta i bidragandet till Serbiens nirmanden mot ett EU-medlemskap och de
prioriteringar och behov som landet har. Kapacitetsutvecklingen av de serbiska
statliga instanserna anses ha varit relevant for att stodja reformeringsprocessen i
landet och diar PAR ir en av nyckelinsatserna for att stodja reformeringen.
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Rittighetsperspektivet dr det dominerande i insatsportféljen av de tva perspektiven.
Det idr emellertid fa projekt som till fullo beaktar de tematiska prioriteringarna.
Samtidigt kan det konstateras att samtliga tematiska prioriteringar inte 4r applicerbara
pa alla projekt. Bedémningen dr emellertid att de tematiska prioriteringarna inte alltid
har beaktats dir det skulle kunna ha gjorts. Om de de tematiska prioriteringarna liggs
till i beddmningen skulle maluppfyllelsen pa projektnivé inte bli lika stark.

3.1.5 Hallbarhet

Hallbarhet och hur en sidan har beaktats i projektutformningen har bedémts utifran
flera aspekter - finansiell hillbarhet och hallbarhet utifrin ett organisationsperspektiv,
institutionalisering/spridningsgrad, samt utifrin dgandeskap.

Finansiell hallbarbet

Bedomningen av insatsportfljen ér att hallbarheten under genomférandet av
projekten och dven 1 viss man efter projekttidens slut har varit relativt god sett fran
ett finansiellt perspektiv. Vanligt féorekommande dr att samarbetspartners bidrar till
investeringskostnaderna i projekten, antingen finansiellt eller att helt eller delvis stilla
upp med personliga resurser. Upplidgget garanterar diremot inte att intdkter kommer
in efter det att insatserna avslutats eftersom det inte finns nagot
aterbetalningsmekanism som skulle kunna dterinvesteras i nya projekt. En av
utmaningarna med investeringar i miljoinfrastruktur dr att de i regel dr vildigt
kostsamma och att det dr svart for Serbien att sta for dessa kostnader sjilv. Beroendet
av bistind frin givarsamfundet och av formanliga lan frin de internationella
utvecklingsbankerna ir saledes stort.

En mer hallbar I6sning som aterfinns 1 andra insatser och som ger bittre
forutsittningar for hallbarhet efter det att projekten avslutats, har varit att infora
avgiftsbelagda tjdnster i syfte att Oka verksamheternas inkomster. Ett exempel dr den
regionala avfallshanteringsdepan som ir tinkt att drivas kommersiellt dar intdkterna
kommer frain kommuner och medborgare genom avgift f6r sophantering. Ett annat
exempel dr den serbiska kemikalieinspektionen som tar ut en avgift frin industrin fér
sina inspektioner. Och ett tredje exempel dr SCTM som har introducerat nya
medlemsavgifter och andra avgiftsbelagda tjinster.

Fa serbiska organisationer inom det civila samhillet 4r ekonomiskt sjilvbirande. Flera
internationella givare minskar sitt stod till det serbiska civilsamhillet och de inhemska
finansieringsalternativen dr fa. Det giller speciellt f6r organisationer som jobbar med
kontroversiella fragestillningar som fredsbyggande, jamstilldhet och HBT-personers
rittigheter. Aven det civila samhillets miljdorganisationer och da speciellt lokala
saidana har svart att finansiera sin verksamhet. Den allminna kidnnedomen om
miljoskydd och miljépéaverkan dr i regel lag och dirmed inte prioriterade fragor pa
dagordningen. Da organisationerna i regel 4r sma och med fi medlemmar ir de helt
beroende av externa resurser fOr sin verksamhet, antingen genom stod fran
internationella givare och stiftelser eller fran serbiska instanser. De svenska
ramorganisationerna som samarbetar med lokala organisationer inom demokrati och
minskliga rittigheter uppmuntrar till alternativa finansiella 16sningar genom
medlemsavgifter som ett komplement till 6vrigt internationellt stod.
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Organisationsmadssig hallbarhet

En av de stora utmaningarna for samtliga projekt dr den politiska situationen i landet,
som riskerar att ge stora aterverkningar pa projektens Overlevnad och for att
verksamheten som stodet bidragit till kan fortleva efter det att projekten avslutats.
Den politiska situationen paverkar organisationsstrukturen i hela statsapparaten.
Tjanstemin i bade nationell och lokal administration 4r i stor utstrdckning politiskt
tillsatta. Politiska ledare for ministerier och kommuner tar med sig ”’sin” stab av
personal som ér anslutna till dennes parti. Férindringar i ledarskiktet innebdr darfér
iven omfattande forindringar inom personalstyrkan. Serbiens politiska instabilitet
leder till oférutsigbarhet och brist pa langsiktiga 16sningar. Det dr didrtill vanligt
féorekommande att kompetent och féretagssam personal viljer att sluta for ett mer
lukrativt jobb med bittre 16nevillkor. Inom projekten finns flera 16sningar for att
hanterar problemen. Ett sitt att gardera sig mot den oférutsigbarhet som det
politiska ldget i landet skapar dr att inte bli alltfér ekonomiskt beroende av den
politiska makten. Kemikalieinspektionens strategi ar att delfinansiera verksamheten
genom biinkomster. Ett annat sitt dr att forligga projektansvaret pa en enhet som
forvintas finnas kvar dven efter en politisk foérindring. Nitverkande och
erfarenhetsutbyte mellan aktorer som inslag for att stirka organisationerna och skapa
forutsittningar  for hallbarhet och frimja samarbetspartens kapacitet och
torindringsbendgenhet dr ocksa vanligt.

I flertalet projekt dr dock den politiska situationen och instabiliteten alltjimt den stora
utmaningen for projektens hallbarhet och kontinuitet. En ny lag har introducerats for
att begransa personalomsittningen efter val och det sker en lingsam 6vergang till ett
mer meritbaserat system. Flera av de personer som utvirderingsteamet var i kontakt
med stiller sig dock undrande hur organisationerna kommer att se ut efter det val
som ska hallas under varen 2012. Det innebar givetvis konsekvenser for projekten om
personal byts ut. Det dr en utmaning att hitta bra l6sningar kring vem som ska
genomfora projekten for att sikerstilla kontinuitet och hallbarhet bade under och
efter projektgenomférandet. Aven stédet till det civila samhillets organisationer
drabbas av den politiska inblandningen. Det dr vanligt férekommande att
organisationer med samma politiska tillhorighet, och som varken utmanar eller
granskar beslutsfattarna gynnas genom olika uppdrag. Pa grund av den politiska
kulturen bedoms utsikten for hallbarhet utifrin detta perspektiv som mycket osiker.

Flera respondenter menar att hallbarheten ligger i den kapacitetsuppbyggnad som ir
en genomgiende komponent for samtliga projekt, si  som exempelvis
organisationsomstruktureringar och kompetensutveckling av personal. Aven
institutionalisering av  arbetssitt, kunskaper och metoder dr en del av
kapacitetsuppbyggnaden och ger méjlighet for tillvaratagande av kompetens. Flertalet
av projekten har, i olika grad, tagit fasta pa dessa aspekter.

Nigon bedémning har inte gjorts inom utvirderingen av de avslutade insatserna inom
sektorn for demokrati och minskliga rittigheter relaterat till hallbarhet efter
projektens avslutande med anledning av att dessa relativt nyligen avlutats. Det finns
dven nyligen avslutade projekt inom sektorn for naturresurser och miljé dir
héllbarheten inte bedéms av liknande skal. Projekt som har varit pilotprojekt for olika
verksamheter inom miljésektorn bedéms ha goda férutsittningar for att kunna
replikeras. Dock finns madnga lirdomar att dra fran pilotprojekten. Bland annat
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behovs flaskhalsarna identifieras 1 det serbiska byrikratiska systemet i
projektplaneringen for att undvika ett forsvarat och forsenat forfarande med olika
tillstaind som ska beviljas. En ytterligare utmaning har varit att fa igang ett regionalt
samarbete mellan kommuner som inte tidigare samarbetat pa denna niva.

Utvirderingsteamet besokte ett av de projekt som avslutades for ndgra ar sedan for
att underséka vad som skett efter projektets slut. De fyra kommuner som besoktes
hade deltagit i projekten LEAP fas I och II. Gemensamt f6r kommunerna var att de
hade fortsatt att anvinda de metoder som genom projektet hade lirts ut i friga om att
planera och genomféra miljoprojekt. Tva av kommunerna hade dessutom
vidareutvecklat metoderna. Didremot hade metoderna inte spridits till andra
verksamheter inom nagon av kommunerna. De enkitundersokningar som gjordes
ansdgs vara en bra metod att fainga upp kommuninvanarnas prioriteringar och férslag,
vilket man ocksa hade fortsatt med.

Hallbarhet och dgandeskap

En blandad bild visas upp vad giller dgandeskap och forankring av projekten till den
ovriga verksamheten. En del har haft ett starkt dgandeskap, vilket kan relateras till att
malgrupperna sjilva varit fullt delaktiga och ansvarat for aktiviteterna, sisom att ta
fram planer, genomfora dessa och sedan kunna se resultaten av arbetet. Nagra av
insatserna har ocksa varit styrda av efterfrigan och utformade for att svara mot
befintliga behov inom organisationen. Samtliga insatser som syftar till att stodja
institutionell utveckling och implementering av nationella strategier har varit férenliga
med serbiskt definierade prioriteringar forutom ett projekt (genomforandet av NSDS) dir
dgandeskapet inte verkar ha funnits i nimnvird grad. Anledningarna ir flera, men
kortfattat kan namnas att det ror sig om ett tvarsektoriellt samarbete mellan olika
ministerier vilket 4r en utmaning i Serbien. Dirtill har den strategi som tagits fram
inte fatt den prioritet som Sverige fOrutsig da strategin inte ar ett krav fér EU-
nirmandet.

Inom stédet till det civila samhillets organisationer dr dgarskapet for projekten vil
forankrat hos de lokala partnerorganisationerna. Stédet bygger pa att de lokala
organisationerna dger ritten att utforma sina verksamheter, men dir stod har getts
frin de svenska ramorganisationerna respektive den regionala organisationen for
miljofragor.

En sammanvigd bedomning av hallbarheten 4r att den i stor utstrickning har
beaktats i de olika projektuppliggen. Pa grund av den stora politiska instabiliteten i
landet, oforutsigbarhet och brist pa lingsiktiga 16sningar, finns det emellertid en
6verhingande risk att goda resultat som projekten bidrar till inte kommer att fortsitta
- inte bara efter det att ett projekt har avslutats, men dven under projektperioden - om
den politiska kartan ritas om. Det har funnits olika sitt att mildra och férebygga olika
omvilvningar, men sa linge den politiska instabiliteten bestar sa kvarstir osidkerheten.
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3.2 Bedémning pa sektorsniva — sektorn f6r demokrati och
minskliga rittigheter

3.21 Relevans

Insatsportfoljen for sektorn demokratisk samhillsstyrning och minskliga rittigheter
bedéms vara mycket relevant for strategimalet, dvs. “starkt demokrati och ballbar
utveckling som forbdttrar forutsittningarna for ett medlemskap i EU” samt for sektorsmalen
Veffektiv och demokratisk statlig forvaltning i medborgarnas tianst, pa bade central och lokal niva’y
"okad respekt for och efterlevnad av manskliga rittigheter och jamstilldhet”; samt “en forstarkt
demokratisk och transparent sakerhetssektor” Insatserna och den svenska strategin och
sektorsmdlen dr ocksa helt i linje med serbiska prioriteringar och strategiska
utvecklingsplaner. Det Gvergripande nationella malet dr medlemskap i EU genom
genomférandet av reformer harmoniserade med EU:s krav for medlemskap.
Strategiska prioriteringar formulerade i NPI och PRSP idr bland annat okad
effektivitet, Oppenhet och ansvarsutkrivande i den offentliga forvaltningen,
decentralisering, stirkandet av en rittsstat, 6kad tillging till rittslig provning, samt
frimjande och férsvarande av de minskliga rittigheterna, inklusive kvinnors
rittigheter och kulturella rittigheter, samt skydd for minoriteter.

Vissa projekt (PAR, GED och Polisreform) har direkt utformats for att uppfylla
standards for EU-anslutning. Malen har varit att stodja forbattringar av effektivitet,
oppenhet, och ansvarsutkrivande inom den offentliga férvaltningen och att stirka
kapaciteten hos ansvariga aktorer att implementera strategiska dokument. Vidare ar
malet med SCTM II att stirka det kommunala sjilvstyret, 1 linje med strategin for
forvaltningsreform och EU-integrationsprocessen. Malet med andra projekt (CRD,
KK och OPC) ir att stirka det civila sambhillet, i linje med de si kallade
Kopenhamnskriterierna for BEU-intride. Samtliga projekt (forutom SORS) har haft
malet att stodja olika aspekter av dppenhet inom den offentliga forvaltningen, bland
annat genom stod till forvaltningsreformer och frimjandet av decentralisering, genom
att 6vervaka implementeringen av lagar till skydd av de manskliga rittigheterna och
genom stod till media. Dessa aspekter bedoms dven vara relevanta for att forhindra
korruption. Vidare dr malet med vissa projekt att 6ka medborgarnas deltagande 1 och
inflytande 6ver beslutsfattande processer genom att stirka det civila samhallet och
skapa kopplingar mellan medborgare och offentliga instanser (CRD, KzK och OPC),
genom att kontrollera fortroendevaldas handlingar och agerande (CRD, KK och
OPC) och genom decentralisering och stirkande av kommunalt sjalstyre (PAR och
SCTM).

Insatsportfoljen bedoms vara vilbalanserad med stod till stirkandet av institutioner,
for att starka det civila samhallet samt till interaktionen mellan dessa aktorer, och
toljer alltsd de svenska riktlinjerna for samarbetsstrategier avseende en vilbalanserad
insatsportfolj. Vissa projekt har utgjorts av en kombination av stirkandet av statliga
organ och genomfdrande av nationella strategier (PR och GED), insamlande av
statistik (SORS) och metoder for brottsplatsundersokning (Polisreforns). SCIM II har

haft omfattat intern omorganisering och stéd till stirkandet av kommunalt sjélvstyre.
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Samtliga projekt har pa ett eller annat sitt haft intentionen att stirka de manskliga
rittigheterna. GED och KK frimst genom att frimja jamstilldhet och kvinnors
minskliga rittigheter och i olika aspekter adressera de strategiska genusbehoven®.
Andra projekt (PAR, Police Reforns och SCTM II) har haft malet att 6ka 6ppenhet och
ansvarsutkrivande inom den offentliga férvaltningen. Stédet till det civila samhillet
(CRD, KK och OPC) syftar till att frimja manskliga rittigheter genom att bland annat
utbva patryckningar for inférandet av lagar for stirkandet av minskliga rittigheter
och skydd for minoriteters rittigheter, samt genom att Gvervaka implementeringen av
dessa lagar. Vidare har malen med stodet varit att stirka medborgarnas deltagande
genom att stirka yttrandefriheten samt att etablera och stirka kommunikation och
kopplingar mellan medborgare, det civila samhillet och regeringen.

For andra projekt har malet varit att Oka effektiviteten och demokratin i den
offentliga forvaltningen genom forvaltningsreformer (PAR), kapacitetsutveckling
inom lokala férvaltningar (SCIM II) och stirkandet av ansvariga aktorer for att
implementera strategiska dokument (PAR, GED och Polisreform). Vissa projekt
(Polisreform och  CRD) har haft malet att stirka en Oppen och demokratisk
sikerhetssektor. Reform av sidkerhetssektorn dr en nyckelfriga for Serbiens EU-
anpassning. Malet med stodet till Po/isreformen har varit att forvandla inrikesministeriet
till en civil poliskar i linje med europeiska normer och att 6ka effektivitet och
transparens inom den serbiska poliskaren, medan ett av programomradena fér CRD
har haft malet att forbittra de civila rattigheterna inom rittssystemet och
medborgarnas tillgang till kostnadsfri rittshjilp.

3.2.2 Effektivitet

Samordning pa projekt- och sektorniva

Det finns varierande uppligg for koordinering pa insatsnivdi beroende pa
utformningen av projekten, genomforande och uppféljning. Bedomningen idr att
koordineringen fungerar timligen vil, dven om det finns en brist pa tydlighet
avseende Sidas roll i relation till samarbets- och genomférandepartner. Detta verkar
ha uppstatt genom Sidans omorganisation pa senare ar och decentraliseringen av
ansvar till ambassaden. Det har uppfattats som otydligt nir det giller vart man ska
vinda sig och om det ér Sida i Stockholm eller ambassaden som ir ansvarigt for vissa
tragor. Enligt respondenterna har ambassaden varit mycket tillmotesgaende, enkla att
kontakta och goda och konstruktiva lyssnare vad giller projektutformning och
flexibilitet.

Fram till slutet av 2008, nir DfID drog sig ut projektet, finansierades PAR-projektet
gemensamt av Sida och DfID, ett resultat av samordning mellan de tva aktérerna. En
styrkommitté bildades och inkluderade representanter frain Ministry of Public
Administration and Local Self-Government (MPALSG), UNDP, Sida och DfID.6!
Det finns bara ett fatal andra bidragsgivare till den offentliga férvaltningssektorn och
deras stod ar begransat. Enligt respondenter ar EU mer eller mindre den enda aktéren
som Sverige kan samordna med avseende offentlig férvaltning. Enligt ambassaden
har koordineringen mellan PAR-projektet och EU:s PAR-projekt varit vacklande.

60 Strategiska genusbehov fokuserar p& dndrad maktbalans och darmed ocksa de sociala rollerna mellan kvinnor och man.
®! Beddémnings-PM — Support to the Serbian Public Administration Reform Strategy, Sida (2006)
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Inom omradet for jamstilldhet 4r Sverige ledande bidragsgivare. Samtal f6rs fortsatt
med andra givare om moijligheten att skapa en PBA fér genomforandet av NAP.62
Moéten i synergigruppen kring jamstilldhet halls frimst med syfte att bidra till
implementeringen av NAP och den utgdr ett diskussionsforum foér fordelning av
arbetsuppgifterna.t> Stodet till SORS dr nidra samordnat med IPA-bidrag och
informella méten halls kring samordning.®* Under projektets planering gjordes en
samordning av utformningen med EU for att undvika Overlappning och for att
sikerstilla att Sidas stod och IPA-stédet kompletterar varandra. Det finns flera
aktorer som stéder polisreformen. Inrikesministeriet har ingen kapacitet att samordna
det internationella bistindet och Sverige har ombetts att ta den ledande rollen i
givarkoordineringen. Enligt projektforslaget ska en samordningsmekanism etableras
via den svenska ambassaden.®> Enligt ambassaden si Overtog Sverige aldrig
samordningsansvaret 1 praktiken, di ansvarig for polisteformen  inom
Rikspolisstyrelsen limnade sitt uppdrag och gjorde det oméjligt f6r Sverige att halla i
samordningen. Avseende den kriminaltekniska delen av det svenska bidraget finns ett
pagiende samarbete med Norge och Furopeiska natverket av kriminaltekniska
institut.%¢ Det finns ménga bidragsgivare och organisationer som idr aktiva inom
omradet manskliga rittigheter och det gér samordningen komplicerad. Det finns flera
aktorer som ger stod pa omradet, si som privata stiftelser och ambassaders politiska
sektioner. Enligt uppgift finns runt 10 400 NGO:er i Serbien. Vid intervjuer har
framkommit att intresset for samordning ér litet bland givarna. Den brittiska
ambassaden arrangerade runt 2008/2009 ett méte med de storsta givarna av stod till
civila samhallet i ett f6rsok till koordinering. Bristande intresse resulterade emellertid i
att britterna snart gav upp samordningen. De svenska ramorganisationerna som
stoder det civila samhallet har ett brett nitverk av organisationer och bidragsgivare pa
omradet. Ramorganisationerna arbetar med olika fokus, men utnyttjar varandras
nitverk nir det ir limpligt.

Enligt respondenter finns ett vixande engagemang fran ambassadens sida avseende
samordning av det svenska stodet for att uppmuntra nitverkande mellan partner och
for att etablera kopplingar och hitta synergier mellan projekten.

Pa sektorsniva spelar EU-delegationen till Serbien en viktig roll for att koordinera
stodet till ministerier och institutioner. Bedomningen dr att Sverige gbr de
anstringningar som krivs for att samordna med EU-delegationen for att undvika
6verlappning och for att gora stédet kompletterande och anpassat till villkoren foér
fortsatt EU-integration.

Dialog pa projekt- och sektornivi

Enligt  dialogplanen  finns tre strategiska dialogfragor: stérre EU-integration;
jamstilldhet och kvinnors deltagande i den demokratiska utvecklingen; och hallbar
utveckling. Resultatmatrisen anger krav for FEU-integration (minoritetsrepresentation,
Jamstilldbet) och god styrning som dialogfrigor inom demokratisk samhillsstyrning.

2 Bedomnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia, Sida (2011), s. 10

63 Beddmnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia during the inception phase, Sida (2010), s. 11

o4 Beddmnings-PM — Partnership in Statistics: cooperation project between the Statistical Office of the Republic of Serbia
and Statistics Sweden 2009-2012, Sida (2009), s. 5

6 Beddmnings-PM — The Inception Phase of the Programme "Development of the Ministry of Interior of the Republic of
Serbia 2010-2012”, Sida (2010), s. 10

66 Projektforslag — DRAFT Programme Development of the Ministry of Interior of the Republic of Serbia 2010-2012, Ministry
of Interior of the Republic of Serbia och Polismyndigheten i Vastra Gétaland (u.d) s. 8
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Primir fokus for dialog inom reform av sikerhetssektorn dr minoritetsrepresentation och
Jamstilldbet.57

For de enskilda projekten inom sektorn har flera dialogfrigor identifierats i Sidas
bedémningspromemorior. Flertalet dmnen beror styrningsfrigor med fragor nira
relaterade till bland annat uppfoljning (SCTM II), framging med att uppna
specificerade milstolpar (PAK), faststillande av personalbehov och tillrdckligt
kapacitetsbyggande (GED), dgande, politisk vilja och hallbarhet (Po/sreforn) samt hur
resultat ska bedémas och rapporteras (CRD, K:K and OPC). Civila samhillets
organisationer ska ocksa uppmuntras att arbeta hardare for att nd ut till allméinheten
genom dialog ford pa en lokal niva. Utvecklingen av en programbaserad ansats dr ett
viktigt dmne for dialog inom tva av de utvirderade projekten (GED och Polisreform).
For Polisreform anser Sverige dven att ett stirkande av kopplingarna mellan polisreform
och rittsreform dr viktigt och att man kan ta upp fragan genom dialog. I det serbiska
systemet dr ministerierna mycket oberoende och har ofta svart att samarbeta. De
aktuella kopplingarna mellan ministerierna édr till stor del patvingade tekniska
kommittéer f6r utbyte av information och de arbetar inte med strategiska fragor och

policyer.

De svenska tematiska prioriteringarna verkar endast beaktas i liten omfattning i dialog
pa projektniva. Sannolikt beror det emellertid mer pa brist pa information 4n pa vad
som faktiskt sker. Enligt andra bidragsgivare och samarbetspartner som intervjuats tar
Sverige i dialoger ofta upp fragor rérande jamstilldhet. Vidare dr jamstélldhet i reform
av sikerhetssektorn viktig dialogfraga enligt bedémningspromemorian f6r Polisreforsm.
Jamstalldhet och, i vissa aspekter, miljé dr ocksa dmnen fér dialog inom stodet till
SORS. Framforallt giller det i diskussion kring de statistiska komponenter som ar
inkluderade i projektet, men dven vad giller jimstilldhet inom sjilva statistikbyran.

Informationen dr ofullstindig for dialog pa sektorsniva och dven begrinsad for de
olika projekten. Enligt samarbetspartner finns Sida dir for dialog relaterad till de
specifika projekten for fraigor som maste tas upp omedelbart under genomférandet av
projekten. Hur man uppfattar saidan dialog med Sida varierar. Vissa uppfattar en
tydlighet, 6ppenhet och flexibilitet hos Sida, medan andra upplever att Sida ir
besvirligare i termer av flexibilitet och 1 att vara en bra lyssnande partner.

Bistandsformer

Samtliga insatser 1 sektorn f6r demokratisk samhillsstyrning och minskliga rittigheter
utgors av projektstod. En viktig fraga under strategiperioden har varit att rora sig mot
PBA. Huvudsyftet med den forberedande fasen av GED var att gradvis fasa in en
PBA® och under den foljande fasen har Sida fortsatt att kommunicera med andra
bidragsgivare om deras intressen for en PBA for st6d till genomférandet av NAP.% 1
Sidas bedémningspromemoria for Polisreformz  diskuteras vidare mojligheten att
utveckla en PBA f6r polisreformen.’® Andra bidragsgivare i Serbien féredrar dock en
projektbaserad ansats och Sverige dr den enda bidragsgivaren som féresprakar PBA.

®7 Resultatmatris 2009-2012
% Beddmnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia during the inception phase, Sida (2010), s. 11
69 Beddmnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia, Sida (2011), s. 11

0 Beddmnings-PM — The Inception Phase of the Programme "Development of the Ministry of Interior of the Republic of
Serbia 2010-2012”, Sida (2010)
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Insatsportfoljen dr balanserad i friga om valet av samarbetspartners. Sidas bidrag
inom sektorn kanaliseras via olika samarbetspartner med varierande uppligg for
projektutformning och finansiellt stéd. Stodet till det civila samhillet kanaliseras via
de svenska ramorganisationerna, CRD, KtK och OPC och regleras i ramavtal. Sida
har rollen som finansidr i relation till ramorganisationerna och ramorganisationerna ar
i sin tur bidragsgivare i relationen till de lokala organisationer som de stoder.”
Systemet mojliggdr viss flexibilitet och enligt respondenter maste lokala
partnerorganisationer ha ritt att omformulera sina projekt nir behov uppstir for att
sikerstilla hallbarhet.”2

Stod till SORS kanaliseras via SCB genom avrop frin ramavtalet (FOLJSAM) mellan
Sida och SCB. Finansiering for ett pilotprojekt f6r befolkningsundersékning av romer
och en tidsanvindningsstudie kanaliseras dock direkt till SORS. Dessa
undersokningar efterfrigades av SORS och man bedémde att SORS hade kapaciteten
att genomféra dessa komponenter utanfér samarbetet med SCB.

For projekten PAR och SCTM II har implementeringspartnern varit UNDP.
Projekten har implementerats via UNDP:s NIM-modell, dir MPALSG respektive
SCTM har varit ansvariga for genomforandet av projekten, och dir UNDP
huvudsakligen har haft en understédjande roll.”

I GED-projektet har Direktoratet for jamstilldhet haft det operativa ansvaret for
projektet, medan IMG har varit genomférandepart och ansvariga f6r upphandling,
avtalsingaende och redovisning. Sida och GED var 6verens att IMG var den bista
genomforandeparten eftersom GED inte har ndgon redovisningskapacitet och en
bedémning av MLSP gillande offentlig finansiell styrning (PFM) hade inte heller
gjorts innan projektet inleddes. Man bedémde att IMG minskade risken for att
forseningar i projektegenomférandet skulle uppsta pa grund av forsenade avtal.”* Fn
PFM-bedomning som genomfdrdes innan den féljande projektfasen visade att
GED:s kapacitet for att leda projekt dr begrinsad. Direktoratet har inga interna
ekonomiska administrativa resurser och MLSP dr, pa grund av den potentiella
administrativa bordan, inte beredda att ga in med resurser.”>

Polisreform-projektet har implementerats genom ett samarbete mellan SNPB och
inrikesministeriet. Sida 4r den enda bidragsgivaren till Polisreform-projektet, dven om
inrikesministeriet kommer att bira kostnaden. Ministeriet kommer bland annat att
tillhandahalla och ta det ekonomiska ansvaret for alla kostnader for den egna
personalen i Serbien och ndédvindiga lokaler for att genomfdra aktiviteter i
programmet.”°

"L Beddmnings-PM — Support to Olof Plame International Center’s 2008-2011 programme in Serbia, Sida (2007), s. 4

2 Utvéarderingen av ramorganisationernas arbete pé véstra Balkan (2010) bekraftade vérdet av att stodja det civila
samhallet via de svenska ramorganisationerna. Det pagar dock diskussioner om hur stédet kan kanaliseras i framtiden.
*Bedémnings-PM — Support to the Serbian Public Administration Reform Strategy, Sida (2006)

“ Beddmnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia during the inception phase, Sida (2010) s. 9

> Bedomnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia, Sida (2011), s. 8

7 Projektforslag — DRAFT Programme Development of the Ministry of Interior of the Republic of Serbia 2010-2012, Ministry
of Interior of the Republic of Serbia och Polismyndigheten | Vastra Gotaland (u.d) , s. 13
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3.2.3 Fattigdoms- och rittighetsperspektiven samt de tematiska
prioriteringarna

Samtliga projekt i insatsportfoljen beaktar fattigdomsperspektivet indirekt. Genom
olika angreppsitt forvintas samtliga projekt indirekt att  bidra  till
fattigdomsperspektivet, genom att de demokratisatsningar som gors ska skapa
forutsittningar for fattiga minniskor att forbittra sina levnadsvillkor. Det finns olika
aspekter 1 projekten som indirekt foérvintas bidra till fattigdomsreducering sisom att
medborgares deltagande, ett starkt civilsamhille, god samhaillsstyrning och tillgang till
rittsviasendet skapar forutsittningar for fattiga minniskor att forbidttra sina
levnadsvillkor. En mer direkt koppling gors diarmed till rittighetsperspektivet. Vidare
antas en val planerad decentralisering flytta beslutsfattande nirmare medborgarna och
dirmed kunna forbittra sambhillsstyrningen och sorjandet fér sociala tjdnster.
Jamstilldhet och stirkande av kvinnors position forvintas indirekt bidra till
fattigdomsreduceringen da kvinnor lider av en djupare fattigdom 4n min med
anledning av kvinnors avsaknad av makt och valméjligheter. Korrekt och anvindbar
statistisk  kan indirekt bidra till fattigdomsreducering genom att forbattra
forutsittningarna for beslutsfattare att anta limpliga strategier for att adressera sociala
och ekonomiska klyftor.

Insatssportfoljen ger en blandad bild av hur vil de tematiska prioriteringarna
integreras i projekten.

Eftersom projekten pa olika sitt handlar om fragor gillande demokrati och minskliga
rittigheter 4r bedémningen att prioriteringen av demokrati och minskliga rittigheter
beaktats till fullo 1 samtliga projekt.

Avseende fragor rorande jimstilldhet varierar det hur vil man beaktat prioriteringen
jamstilldhet och kvinnors roll 1 utvecklingen i projekten. Tva projekt (GED och KzK)
bedéms ha beaktat jamstilldhet till fullo eftersom de har det direkta malet att frimja
jamstilldhet och kvinnors deltagande inom den offentliga och politiska arenan. Vidare
ir bedomningen att SORS till fullo beaktar jimstilldhet eftersom man har
malsittningen att sammanstilla kénsuppdelad statistik. Det finns ett projekt (PAR)
dir bedémningen efter genomging av projektdokumenten blir att man inte har
beaktat fragor rérande jamstilldhet. I Sidas bedémningspromemoria anses fragor
rérande jimstilldhet vara en svaghet inte bara f6r PAR-projektet, utan dven for hela
PAR-strategin. I andra projekt (SCTM II, OPC, Polisreform) beaktas fragor rorande
jamstilldhet 1 stor grad, men i varierande omfattning. Jamstilldhet beaktas i
Polisreformen, men 1 manga avseenden otillrickligt. Exempelvis krivs fortfarande
anstringningar for att forbittra jaimstilldhetsaspekter 1 tva av tre programomraden.
Jamstalldhet ska emellertid genomsyra samtliga aktivitetsomraden och projektet ska ta
jaimstilldhetsaspekten inom inrikesministeriet i beaktande vid utformandet av
reformstrategi.’””  Jamstilldhet integreras i SCTM II och inom projektet ska en
jamstilldhetsstrategi for organisationen férberedas och implementeras. OPC' arbetar
for  att  uppmuntra och  utveckla  jimstilldhetsanalys  bland  lokala
partnerorganisationer, samt fokuserar direkt pa fragor rérande jimstilldhet i vissa av
projektaktiviteterna. Vidare anses jamstilldhet beaktas i stort utstrickning inom

77 Beddmnings-PM — The Inception Phase of the Programme "Development of the Ministry of Interior of the Republic of
Serbia 2010-2012”, Sida (2010)
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CRD:s program, om dn i vissa aspekter otillrickligt. Jimstilldhet dr integrerat i
projektet, men mer kan goras vad giller jimstalldhetsanalys.

Den tematiska prioriteringen miljé och klimat ger en liknande bild med varierande
resultat f6r hur vil den har integrerats 1 projekten. Ett projekt (SORS) har bedémts
beakta prioriteringen till fullo, da miljéstatistik dr en viktig del som omfattar att samla
in data om avfallsstatistik, statistik om luftutslipp och milj6relaterade kostnader och
utgifter. Bedomningen dr att milj6éfragor beaktas till fullo i projektet eftersom
miljostatistik kan bidra till bittre politiska beslut i miljéfragor och ett bittre skydd for
naturresurser. Den tematiska prioriteringen miljé och klimat bedéms att inte vara
relevant for tre av projekten (PAR, GED and Polisreform) eftersom malet med dem dr
att forbdttra effektiviteten och transparensen i den offentliga forvaltningen.
Miljéministeriet 4r dock ett av de ministerier som valts ut for en tredje fas av PR
(inte fokus for denna utvirdering), som moijligtvis kan resultera i en 6kad kapacitet
inom ministeriet for att hantera fragor rérande miljén och naturresurser. I andra
projekt fokuserar man inte uttryckligen pa miljon (CRD, KzK och OPC). Stodet till
miljokampanjer har dock inkluderats i OPC:s samarbete med en lokal
partnerorganisation. Foérutom att sikerstilla att projektaktiviteterna aterspeglar
principerna kring miljoskydd och lokal hallbar utveckling, fokuserar man inte pa
miljofragor 1 SCTM II. Projektet har salunda bedémts beakta miljéfragor i en mindre
omfattning.

3.2.4 Resultat och maluppfyllelse

Insatsportfoljen omfattar dels projekt som avslutats under strategiperioden, varav
flertalet paborjades under den forra strategin och ett paborjades under nuvarande
strategiperiod, dels projekt som pagar. Nigra av projekten avslutades under 2011 men
slutrapporten har dnnu inte firdigstillts. Flertalet av projekten ir fortsittningar pa
projekt som pagatt i tidigare faser, men med (delvis) andra malformuleringar.
Forutsittningarna for att resultat producerats och for graden av maluppfyllelse ir
ddrmed olika beroende pa hur lingt gingen respektive projektcykel ar.

De projekt som avslutats ar PAR, SCTM II och en férberedande fas av GED. Stodet
till GED har fortsatt in i en andra fas, men for resultat och maluppfyllelse omfattas
den nu pigiende fasen inte av utvirderingen. Aven stédet till civilsamhillet genom
CRD, KK och OPC ir avslutat. Samtliga program har emellertid fortsatt in i en ny fas
fran 1 januari 2012, men dessa omfattas inte av utvirderingen. Stédet till SORS pagar

fortfarande. Projektet gick in i en tredje fas under 2009 som kommer att avslutas
under 2012.

Kapitlet inleds med en redovisning av resultat som bidragit till demokratisk
samhallsstyrning och minskliga rittigheter, samt resultat bland de projekt som syftar
till att stodja genomférandet av olika nationella strategier. Presentationen idr uppdelad
pa avslutade och pédgaende projekt. For stodet till civila samhillet (CRD, KzK, OPC)
har slutrapporter dnnu inte firdigstillts och utvirderingen har dirfér utgatt fran
tillgingliga ars- och ligesrapporter. Projektet Stid i/l Polisreform omfattas inte av
utvirderingen gillande resultat och maluppfyllelse. Det ir ett nytt projekt som dnnu
inte kan férvintas ha genererat nagra egentliga resultat.
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Eventuella resultat och maluppfyllelse i fraigor som jimstélldhet och milj6 kommer att
presenteras under resultat av de tva perspektiven samt de tematiska prioriteringarna
Da huvudfokus for samtliga projekt dr demokratisk samhillsstyrning och minskliga
rittigheter sa kommer resultaten av dessa fragor for de olika projekten att redovisas i
kommande avsnitt och inte under tematiska prioriteringar.

Resultat — demokratisk samhbdllsstyrning och manskliga réttigheter, samt genomforande av
nationella strategier

Avslutade projekert

Bland de avslutade projekten har flera resultat producerats till f6ljd av aktiviteter som
genomfoérts inom de olika projekten. Det finns en variation i omfattningen av
redovisade resultat och pa vilken nivd resultat producerats i de olika projekten.
Projekten PAR och GED syftade till att stédja genomférandet av
torvaltningsreformen respektive den nationella jamstilldhetsstrategin. Flera aktiviteter
har genomférts inom projekten men det gar inte att bestimma eventuella resultat som
dessa aktiviteter genererat.

PAR genomfordes 1 en period av politisk instabilitet, projektstarten férsenades fem
manader och dirtill avbréts projektet under flera méanaders vid tva tillfillen.”® Fa
resultat rapporteras fran projektet och i den man resultat redovisas ér det frimst pa en
aktivitetsniva. De resultat som redovisas dr att det inom omradena for
decentralisering och reformer inom statsfoérvaltningen férekom vissa framsteg under
projektperioden och att en reviderad verksamhetsplan f6r implementering av PAR
antogs av den serbiska regeringen i juli 2009. Vidare utarbetades inom projektet en
standardiserad arbetsmetod for funktionsgranskning av statsférvaltningen och
genomfordes pa tva pilotministerier. Aktiviteter genomfordes for att informera media
och allminhet om PAR och ett call centre inrittades pa MPALSG dit allminheten kan
vinda sig med forfragningar kring reformen.”

Syftet med forberedelsefasen av GED var att underlitta och férbereda en PBA och
bereda GED i den ledande rollen i genomférandet av NAP. Inom projektet har ett
system for uppfoljning av genomforandet av NAP tagits fram dar indikatorer for fyra
av sex nyckelomriden har identifierats. En radgivare i uppfoljningsfragor utsags for
varje nyckelomrade med uppgift att samla in och bearbeta data fran fokalpunkterna i
jamstilldhet pa ministerium och statliga institutioner. Vidare ir rapporteringssystemet
uppkopplat gentemot officiell statistik inom omradet.80 En férsta fas av kampanjer
for att bekrifta GED:s roll som den ledande institutionen for frimjandet av
jamstilldhet och motverkandet av stereotypa forestillningar om kvinnor i
offentligheten har genomforts.8!

Samtliga avslutade projekt har omfattat en komponent for kapacitetsutvecklande som
handlar om att utvecklas organisatoriskt, stirkas i genomférande av uppdrag inom

"8 Utvardering — UTKAST: Evaluation of Swedish Democracy and Human Rights Support. Serbia Country Report, SADEV
$18 januari 2012)
o Slutrapport - Final Project Progress Report. Support to the Serbian Public Administration Reform Strategy (second
thase.), UNDP (2009)

International Management Group — Inception Report: Sida Support to the Gender Equality Directorate of Serbia during
the “Inception Programme”, IMG (2010)
8 Utvardering — UTKAST: Evaluation of Swedish Democracy and Human Rights Support. Serbia Country Report, SADEV,
(18 januari 2012)
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mandatet, samt forbittra relationerna till andra aktorer inom verksamhetsomridet.
Inom projektet har viss kapacitet byggts upp inom GED, men det dr oklart huruvida
den forbittrade kapaciteten har omsatts 1 praktiken inom olika statliga funktioner.
Stodet till implementerandet av PAR har stirkt MPALSG 1 att tillgodogdra sig
finansiellt stod, vilket 4r sirskilt viktigt for framtida IPA-program inom processen for
EU-anslutning.82 SCTM har genomgitt en framgangsrik omorganisering som aven
innefattat framtagande av strategi och en detaljerad verksamhetsplan for att
genomféra den, antagandet av en omfattande affirsplan och utveckling av interna
system for hantering av personalresurser och finansiella resurser. Vidare har SCTM
gjort framsteg i sin externa kommunikation. Den nya organisationsstrukturen har
bland annat bidragit till att 6ka SCTM:s absorptionsférmaga och organisationen har
blivit den mest framstdende partnern inom kommunal utveckling.83 Antagandet av en
ny strategi har ocksa resulterat i att SCTM kunnat inga samarbetsavtal med regeringen
och samforstaindsavtal®* med MPALSG och andra fackministerier. Vidare har
moderniseringen av organisationens finansiella avdelning varit en férutsittning for
berittigandet till den IPA-finansiering som SCTM nu framgangsrikt forvaltar.

SCTM II har dven bidragit till att stirka forutsittningarna inom lokala myndigheter
for att hantera nya ansvarsomraden i och med den decentralisering som dr en
komponent av den serbiska forvaltningsreformen. Bedémningar av behov for
kapacitetsutveckling har utférts for atta pilotkommuner och rapporter har
producerats. Vidare har ett antal kapacitetsuppbyggande atgirder genomforts i
samtliga dtta pilotkommuner. Utbildningsmoduler har tagits fram inom étta tematiska
omraden och 41 utbildningar har genomférts for kommunala tjanstemin och
tortroendevalda. Trianingscentret har etablerat sig som ledande akt6r inom utbildning
for kommunala tjinstemin i Serbien och ger utbildning inom ramen f6r flera projekt
och initiativ. Vidare samarbetar SCTM med MPALSG i utarbetandet av en nationell
strategi for utbildning av kommunanstillda.®>

Stodet till civilsamhillet genom CRD, KK och OPC har pagatt i flera faser sedan
tidigt 2000-tal. Den programperiod som omfattas av utvirderingen genomférdes
under aren 2008-2011. De rapporter som utvirderingen har tagit del av redovisar
resultat fram till de forsta manaderna 2011. Resultat av KtK:s program kommer
framforallt att redovisas under resultat av de tematiska prioriteringarna da
programmet helt fokuserat pa jimstilldhet och kvinnors deltagande. Samtliga
program inom stédet till civilsamhillet syftar till att stirka civilsamhillet och i olika
aspekter frimja de manskliga rittigheterna. Lokala partnerorganisationer i Serbien har
bland annat aktivt utévat patryckningar for inférandet av lagar och for att paverka
utformningen av diverse nationella strategier. Stédet har bidragit till att flera lagar av
vikt for sikerstillandet av minskliga rittigheter har antagits av den serbiska
regeringen. Bland annat har stédet bidragit till att lagar sisom LLagen om sikerhet och
hilsa pa arbetet, Antidiskrimineringslagen och Jimstilldhetslagen har antagits. Stodet
har dven bidragit till att inkluderande utbildning i alla serbiska grundskolor sedan

82 Slutrapport - Final Project Progress Report: Support to the Serbian Public Administration Reform Strategy (second
E3hase), UNDP, (2009)

SKL International - Monitoring the Implementation of Capacity Development of Standing Conference on Towns and
Municipalities (SCTM) II, SKL International (2010)
8 samforstandsavtal - Memorandum of Understanding.
% Slutrapport - Final Report on SCTM I, UNDP (2010), passim.
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2010 stadgas i Lagen om utbildning®. Vidare var patryckningar fran civilsamhillet en
bidragande faktor till att Serbien ratificerade Eurgpean Social Charter 1 maj 2009.
Paverkansarbete fran civilsamhillet bidrog dven till att den serbiska regeringen
foreslog en resolution om férdémandet av massakern i Srebrenica 1995, som antogs
av parlamentet den 30 mars 2010. Vidare kom den férsta domen i Serbien om hets
mot folkgrupp 4r 2011. Ar av gemensamma anstringningar av CRD’s
samarbetspartners i syfte att forbittra ansvarsskyldigheten for fortroendevalda och
efterlevnad av Ewuropean Convention of Human Rights bidrog till resultatet.

Stidet till civilsamballet har vidare resulterat i ett 1 manga aspekter forbittrat samarbetet
mellan civilsamhillet och statsforvaltningen pa bade lokal och nationell niva. Som
exempel kan nimnas att stodet genom OPC resulterat i att det i ett antal kommuner
fors dialog mellan civilsamhillet, lokala myndigheter, media och niringslivet om
fordelar av EU-anslutningen. Aktuella kommuner har vunnit ett storre intresse for
EU-anslutningen och dess inverkan pa lokal niva. Kommunerna ir mer inforstaidda
med att civilsamhaillets organisationer dger nodvandig expertis inom omradet for EU-
anslutning och det motiverar dem till att samarbeta med civilsamhaillet. Vidare har
projekt inom OPC:s program pa lokal niva bidragit till férbattrad kommunikation
mellan arbetsmarknadens partner. Utbildning av fackféreningsaktiva har gjort
fackforeningar mer synliga pa arbetsplatser och resulterat i ett 6kat antal medlemmar
och en okad moijlighet att paverka arbetsgivare och lokala myndigheter.
Fackféreningsaktiva deltar mer aktivt for att 6ka samarbete mellan kommuner och
medborgare.87

Resultat relaterade till minoriteters rittigheter dr bland annat de lokala
verksamhetsplaner foér romska kvinnors inkludering som tagits fram i tio kommuner
och nu vintar pa att antas. Framgangsrika gemensamma anstringningar inom
civilsamhillet resulterade i att hundratals romer fick tillging till alternativt boende
efter avhysning fran tva bosittningar i Belgrad. Genom stédet till CRD har tillgangen
till information pa modersmalet stirkts for tre minoritetsgrupper genom att en lokal
partnerorganisation pa internet tillhandahaller nyheter pa albanska, romani och
ungerska. Vidare har en av CRD:s partnerorganisationer vunnit erkidnnande for sitt
arbete att ge juridiskt stéd till romer. Inom stédet har dven ett antal fértroendevalda
utbildats i HBT-personers identitet och kring diskriminering baserad pa sexuell
liggning. Lanseringen av den forsta allomfattande rapporten kring HBT-personers
rittigheter, publicerad av en partnerorganisation till CRD, dgde rum pa Ministry for
Human and Minority Rights. Det dr forsta gingen ett evenemang kring HBT-fragor
halls i en statlig byggnad.

Paverkansarbete inom ramen fér CRD:s program har resulterat 1 att utslaget av 40
juridiska processer mot lokala och regionala tryckta medier beslutades till f6rman for
svaranden. Vidare har CRD’s samarbete med en radiostation lyckats stimulera
offentlig debatt 1 sambhillsfrigor genom att introducera alternativa rOster.
Radiostationen har Okat antalet lyssnare och antalet dr nu fler an 475 000 lyssnare i
veckan.

¥ Flera framg&ngar har natts for att starka positionen for personer med funktionsnedsattning. Bland annat har flera initiativ
tagits relaterat till anstallningsbarhet.
8 Arsrapport — Annual Report 2010. Olof Palme International Centre (2011), s.8
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Redovisade resultat inom fredsarbete dr bland annat det regional initiativ som
inkluderar KtK’s partnerorganisationer i Serbien fér ett Balkan Court of Women.
Kvinnors berittelser av erfarenheter fran kriget har varit en tabubelagd friga och
initiativet 6ppnar upp for kvinnor att beritta sina historier, att bli lyssnade pa och att
fa borja bearbeta det som man lagt locket pa under flera ars tid. Civilsamhaillet lobbar
ocksa for en regional sanningskommission och KtK’s samarbetspartner har dessutom
inlett en process for att fa in ett jamstilldhetsperspektiv i en sidan kommission.
Vidare har stodet till CRD bidragit till att fler dn 3 000 medborgare har fatt juridisk
radgivning i fall av brott mot minskliga rittigheter

Programmen redovisar dven resultat sisom attitydférindringar 1 sambhillet, till
exempel att acceptansen fér HBT-grupper ¢kar pa lokal niva. Riktigheten i redovisade
resultat kan inte bedémas utifrin den information som funnits tillginglig for
utvirderingen.

Pdgdaende projefet

Genomférandet av SORS har pagitt sedan 2009 och uppvisar flera resultat till f6ljd
av de aktiviteter som genomforts inom projektet. Bland de resultat som rapporterats
har rapporteringen till Eurostat foérbittrats inom flera statistikomraden och
europeiska standards har antagits for bland annat prisstatistik. Kénsuppdelad data
finns nu 1 6kande grad tillginglig inom det sociala omradet. For bara nagra fa ar sedan
var det, enligt killa, inte ens mojligt att fa data om antalet min respektive kvinnor
inskrivna pa universitetsutbildningar. Vidare finns mer vilfirdsdata indelad i
exempelvis stad och landsbygd. Data om vuxnas och barns livskvalitet levereras till
regeringen och ett nytt yrkesregister har publicerats. Vidare har projektet resulterat i
att det nu finns mer tillginglig miljéstatistik och att sammanstillning av ekonomisk
statistik uppdelad pa regional niva paborjats. Kapacitetsutveckling av statistikbyran
har resulterat i 6kad férmdga hos ledningen att leda savil 16pande arbete som projekt.
Samordningen av externa givares insatser har 6kat och fértroendet for statistikbyran
har stirkts hos savil regering som allminhet.88 Enligt respondenter betraktas SORS
numera som en etablerad partner inom och utanfér landets grinser. Organisationen
ir Oppnare dn tidigare och kommunicerar med statistikanvindare och externa
intressenter savil nationellt som regionalt. Vidare har SORS forbittrade relationer till
media resulterat i 6kat offentliggérande av statistisk, vilket 1 sin tur har inneburit en
6kad debatt dir dven publicerad statistik ifragasatts av forskare.

Resultat — Fattigdoms- och rittighetsperspektivet, samt de tematiska prioriteringarna

Som tidigare konstaterats beaktar samtliga projekt 1 insatsportfoljen
fattigdomsperspektivet indirekt. Som ett led for att ge bittre underlag for social
inkludering och fattigdomsbekdmpning har SORS medverkat 1 publiceringen av “The
First National Report on Social Inclusion and Poverty Reduction”. 3° Rapporten innehéller en
6versikt och analyser av det juridiska, strategiska och institutionella ramverk med
betydelse for fattigdomsbekdmpning. De senaste uppgifterna om fattigdomsnivaerna
saknas dock. Ett projekt (SCTM II) redovisar direkta resultat som kan kopplas till
fattigdomsperspektivet. Inom projektet finns ett pilotprojekt f6r utveckling av sociala

ii Framstegsrapport — Partnership in Statistics: Progress report July 2010 — June 2011, SCB (2011) s. 24.
Ibid, s. 6
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tjdnster som genomfordes som atgird for kapacitetsuppbyggnad i Zvezdara, samt
ut6kade resurser till de fyrtio fattigaste kommunerna som ett resultat av SCTM:s
engagemang i dialogen kring den nya lagen om social trygghet.?

Samtliga projekt har, i olika grad, rapporterat resultat inom ett rittighetsperspektiv
och framforallt relaterat till demokratisk samhillsstyrning och miénskliga rittigheter.
Dessa resultat redovisas ovan.

Bland insatserna sa dr det frimst stodet till KzZK som genererat resultat i frimjandet av
jamstilldhet och kvinnors deltagande. Resultat rapporteras frimst relaterat till
strategiska genusbehov dir programmet har sin fokus. Bland annat har programmet
bidragit till att en jimstilldhetslag antogs 2010 efter ar av patryckningar fran
kvinnordrelsen och att det i nagra kommuner har inrittats lokala jamstilldhetsrad och
flera lokala jamstilldhetsplaner har antagits. Vidare har samarbetspartners till KtK
influerat strategin mot kvinnovéald som antogs 2011 och framgangsrikt paverkat
torslaget till strategi mot vald i hemmet sd att strategin uppfyller internationell
standards. Programmet har bidragit till att stirka kvinnordrelsen genom
kapacitetsuppbygegnad och nitverkande och forbittrat samarbetsorganisationernas
metoder i att na ut till allmanheten. Flera kampanjer, workshops och andra aktiviteter
har bidragit till att inom diverse omraden 6ka kvinnors (och mins) kunskaper om
kvinnors minskliga rittigheter. Det dr emellertid svart att bedéma vad de okade
kunskaperna lett till. Vidare har KtK:s program resulterat i ett forbattrat samarbete
med institutioner pa lokal och nationell niva i kvinnovaldsfragan, pa lokal niva sker
informationsutbyte mellan romska kvinnoorganisationer och lokala myndigheter och
en partnerorganisation mottog, efter att de initierat ett gemensamt projekt, en
radgivande plats i det lokala radet for jimstilldhet. Lobbying gentemot EU
resulterade i att en sirskild konsultation om kvinnors rittigheter hélls med EC 1
Belgrad. EU:s liagesrapporter for Serbien for aren 2009 och 2010 ir paverkade av
uppgifter frain KtK:s partnerorganisationer. En gemensam anstringning att
kommentera pa NAP genom en ad hoc konstellation av kvinnogrupper mottogs vil
av. GED. Initiativet kom di kvinnoorganisationer uttryckt oro, sisom brist pa
6ppenhet och genuin mdjlighet for deltagande och konsultation, 6ver framtagandet
av NAP. Vidare resulterade patryckningar fran kvinnoorganisationer i att Ministry of
Employment erkinde att det rader missforhallanden i serbiska studenthem.

Det andra projektet som helt har haft frimjande av jimstilldhet som mal ir GED. Da
syftet med forberedelsefasen var att underldtta och foérbereda den 6verenskomna
PBA och bereda GED f6r den ledande rollen i att genomféra NAP sd rapporterar
projektet fa resultat som direkt inverkat pa jimstilldhet och kvinnors deltagande.
Inom projektet holls bland annat en utbildning av 100 personer frin lokala
jamstilldhetsinstanser och linjeministerier 1 jimstélldhetsintegrering, genusanalys,
jamstilldhetsbudgetering, kvinnors ekonomiska empowerment och kvinnor i media. Som
ett resultat av de utbildningar som GED gett finns nu 27 certifierade utbildare i
jamstilldhet som ger egna utbildningar. Det finns ingen 6vrig information tillginglig
av vilka resultat denna och andra utbildningssatsningar inom projektet har genererat.

% SKL International. Monitoring the Implementation of Capacity Development of Standing Conference on Towns and
Municipalities (SCTM) Il), SKL International (2010) s. 14.
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SCTM kan redovisa flera resultat for frimjandet av jimstilldhet. Resultaten ror fraimst
den egna organisationen sasom att en jamstilldhetsplan har tagits fram och en tydlig
jamstilldhetsintegrering finns 1 strategin for hantering av personalresurser och i
utbildningsplanen. For att frimja jimstilldhet inom kommunerna sa hade SCTM en
annons 1 nyhetstidningar som uppmuntrade en jimn koénsrepresentation inom
politiken infér de serbiska lokalvalen 2008. Vidare 6versattes och distribuerades
European Charter on Gender Egquality at the Local Level och en konferens ‘“Egual
participation on women in public life — Gender equality challenges and opportunities on local level”
med fler dn 150 deltagare hoélls inom projektet.”! Vad dessa aktiviteter genererat for
resultat kan inte bedémas.

Samarbetet med SORS syftade bland annat il att ta fram konsuppdelad statistik
frimst inom det sociala omridet. Projektet har dven resulterat i att konsuppdelad
statistik nu finns tillginglig inom nagra omraden. De resultat som finns redovisar vad
som astadkommits inom byrin och statistikproduktionen och férhéller sig till en
aktivitetsniva. Fran den information som funnits tillginglig for utvirderingen ar det
inte mojligt att utlisa nagra resultat som genererats av aktivitetsnivan och huruvida
den producerade statistiken faktiskt anvints 1 praktiken.

Av det tillhandahallna materialet hat utvirderingen enbart patriffat ett fatal resultat,
frimst pa en aktivitetsniva, som skulle kunna indikera att miljon frimjats som ett
resultat av projekten. Bland annat var ett av de pilotprojekt som genomférdes som
atgird for kapacitetsuppbyggnad inom SCTM II:s andra komponent att utveckla en
strategi for hallbar lokal utveckling 1 Barajevo.”? En konferens pa temat
klimatforindringar genomfoérdes ocksa inom projektet och nigra utbildningsprogram,
frimst pa temat energieffektivisering, initierades. Inom stédet till OPC bedrevs
miljokampanjer i tre stider under 2009. Kampanjerna fick stor genomslagskraft i
lokala medier och uppmirksammades 4ven i nationell media. SORS har resulterat i att
samarbetet mellan olika statistikintressenter har férbdttrats inom omradet
miljostatistik. Inom projektet har statistik tagits fram inom flera miljorelaterade
omraden och forbattrat rapporteringen till Eurostat inom miljostatistik. Fran den
information som funnits tillginglig for utvirderingen dr det inte mojligt att utlisa
huruvida den producerade statistiken faktiskt anvints i praktiken.

Malupppyllelse av insatserna och deras bidrag till att uppfylla sektorsmalen

Nir resultat vigts mot uppsatta projektmal i de individuella insatserna ger de
avslutade projekten en blandad bild av hur vil uppsatta mal uppfyllts. SCTM II har
varit ett framgangsrikt projekt och maluppfyllelsen har varit hog. Detta trots de stora
problem som fanns kring genomférandet av projektet. Enligt slutrapporten fran
UNDP fanns ett antal utmaningar saisom hég personalomsittning, vagt formulerade
indikatorer for resultatuppféljning, samt externa faktorer sisom finanskrisen.?> Den
allvarligaste utmaningen var den kris som intriffade under 2007 och riskerade hela
projektets genomforande. Problemet hade sitt upphov i delade ésikter kring hur man
skulle adressera projektets huvudsakliga mal och forvintade resultat.?* Sida gick in

L gjutrapport - Final Report on SCTM Il, UNDP (2010), s. 14f.

92 SKL International - Monitoring the Implementation of Capacity Development of Standing Conference on Towns and
Municipalities (SCTM) IlI), SKL International, (2010) s. 14.

9 Slutrapport - Final Report on SCTM Il, UNDP, (2010), s. 7.

%4SKL International. Monitoring the Implementation of Capacity Development of Standing Conference on Towns and
Municipalities (SCTM) II), SKL International (2010)
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och holl omfattande diskussioner med samtliga parter for att fa projektet pa ritt spar
igen och ett trepartsavtal upprittades mellan Sida, UNDP och SCTM kring
ansvarsomraden och vidare atgirder, och forindringar gjordes inom
projektledningen.”> SCTM:s vilja att fordndras och ett starkt dgarskap ér faktorer som
ligger till grund for de goda resultat som projektet uppnitt.”0 SCTM har dirtill visat
anpassningsférmaga och projektledningen har varit lyhord fér rekommendationer.®’
Sa langt det gir att utldsa resultaten gentemot de indikatorer som utgdr underlag i
UNDP:s slutrapport kan det konstateras att projektet uppfyllt malet att stirka SCTM
som organisation, det vill sdga framtagande och genomfdrande av strategi,
utarbetande och antagande av affirsplan, samt utvecklande av system for minskliga
och finansiella resurser och sa vidare. Organisationen har genomgatt en framgangsrik
omorganisering och det rader enighet om att SCTM har utvecklats till en modern
organisation med Okad grad av legitimitet, till stor del baserad pa organisationens
héga kapacitet inom paverkansarbete och kommunikation. SCTM har vunnit
internationellt erkdnnande som en kompetent och trovirdig foresprakare for
kommunala intressen i Serbien. Projektets andra komponent, att stodja den bredare
decentraliseringsprocessen, forsenades av den kris som uppstod inom projektet och
av de lokalval som hélls under 2008. Komponenten har dnda haft en hég grad av
maluppfyllelse, men resulterade inte 1 den omfattande rapporten om serbiska
kommuners behov av kapacitetsuppbyggnad som férvintat. Rapporter producerades
diremot for samtliga pilotkommuner. Vidare nidde SCTM ett begrinsat antal
kommuner med kapacitetsuppbyggande atgirder, men dessa var alltjimt viktiga for de
kommuner som tog del av dem.”

Inom PAR uppnaddes fa forvintade resultat och de resultat som kan pavisas ar
frimst pa en aktivitetsniva. Projektet genomfoérdes i en period av politisk instabilitet
och paborjades forst fem manader efter den ursprungliga tidpunkten. Dirtill avbrots
projektet under flera manader vid tva tillfillen. Resultat kan egentligen bara
rapporteras fran projektets sista madnader ndr en nytilltridd statssekreterare
engagerades 1 hégre utstrickning och gav nédvindigt politiskt stéd, och i samband
med att UNDP tog 6ver ledningen av projektet, inklusive ansvaret for de offentliga
upphandlingarna. Dfid, som samfinansierade projektet tillsammans med Sida, drog sig
ur projektet efter den 31 augusti 2008 di de anség att det inte fanns nigon mening i
att stodja ett projekt som inte genererade nagra resultat och som det inte fanns nagon
politisk vilja att genomfora.

Det finns en generell enighet hos respondenter att det under perioden gjordes vissa
framsteg inom decentralisering, samt inom reformer for statsforvaltningen, men inga
forbittringar gjordes inom omradena avpolitisering och rationalisering. Projektet har
saledes inte varit effektivt inom dessa omraden. I juli 2009 antog regeringen en
reviderad verksamhetsplan fér PAR (2009-2012). Trots att frimjande av PAR-
strategin var ett av projektets specifika insatsomraden sd har strategin i Ovrigt inte
blivit den grundbult fo6r regeringens reforminsatser som  forvintades.

% Slutrapport - Final Report on SCTM II, UNDP, (2010), s. 7;11.

% Institute of Public Management. The Monitoring of the Implementation of "the Capacity Development of the Standing
Conference of Towns and Municipalities (SCTM), second phase in the Republic of Serbia”, Final Report, Institute of Public
Management (2008) s.11ff.

9" SKL International. Monitoring the Implementation of Capacity Development of Standing Conference on Towns and
Municipalities (SCTM) II), SKL International, (2010) s10f.

*® Ibid, s. 11.
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Kontrollmekanismerna f6r uppfoljning av PAR idr svaga och dir sadana utvecklats sa
har det inte varit som resultat av projektet. Trots att uppféljning av PAR-strategin
var det huvudsakliga malet med projektet si publicerades enbart en omfattande
ligesrapport under projektperioden, under 2008. Vidare utférdes endast tva av de
funktionsanalyser (av MPALSG och UD) som ansags vara en forutsittning for ett
genomférande av PAR-strategin. De genomférdes dessutom forst under 2009.
Projektet uppfyllde inte de férvintade resultaten f6r komponenten, inte ens pd en
aktivitetsniva. PAR-projektet omfattade dven aktiviteter relaterade till 6ppenhet och
ansvarsskyldighet, med inga resultat kan pavisas som ett resultat av aktiviteterna. Nar
det giller media och den storre allminhetens kinnedom om PAR si har projektet
uppnatt vissa resultat till f6ljd av dessa aktiviteter. Media har informerats om PAR
och journalister har fatt vigledning i rapportering kring reformen. Ett call centre dit
medborgare kan vinda sig har inrittats pa ministeriet och flera broschyrer dmnade for
medborgare har publicerats och distribuerats pa flera nivaer och finns idven
publicerade pa ministeriets hemsida.

En tentativ bedémning ir att GED enbart till en mindre del uppfyllt malen.
Informationen 4r motstridig om GED har forbittrat sin relation med andra aktérer
som arbetar med jamstilldhetsfrigor, eller om GED fitt storre erkdnnande av andra
instanser och allminheten som ansvarig instans for att genomféra NAP.
Informationskampanjerna som har organiserats borde ha resulterat i att GED blivit
mer synlig, men det finns inga uppgifter som kan bekrifta detta. En viss
kapacitetsokning verkar dock ha skett internt, dels genom att halla i utbildningar om
jamstilldhetsfragor och dels genom den databas som upprittats och det
uppféljningssystem som inrittats for att underlitta utvecklingen inom
jamstilldhetsomradet. Det férvintade resultatet att ett givarstdd upprittas for
genomférandet av NAP har didremot inte infriats. Det dr svart att géra en bedémning
av uppfyllelsen av det projektspecifika malet beroende pa knapp information och att
det inte heller kan férvintas att mal uppfyllts pa en sidan kort tid. Det brukar ta lang
tid innan man kan se resultat av olika insatser pa jimstilldhetsomradet. Likasa ar det
for tidigt att forvinta sig att det 6vergripande malet att stirka den raidande dynamiken
inom jimstilldhetsomradet i Serbien med tanke pa NAP ska ha uppfyllts, genom att
stirka kapaciteten av relevanta aktorer for att stodja jamstilldheten mellan kvinnor
och min. Forutsittningen finns att processen ska ta fart da lagstiftningen stodjer ett
sadant arbete, men det krivs ocksa att intresset for frigorna Gkar inom staten och
dess ledare och att handlingsplanerna som tagits fram sitts 1 verket.

Det ir utifran den information som varit tillginglig fér utvirderingen mycket svart att
avgora maluppfyllelsen av stodet till det civila samhaillet genom CRD, KzK och OPC.
Bedomningen ir att stodet till civilsamhallet har varit viktigt och betydelsefullt i flera
avseenden. Det har bidragit till forbattringar av minskliga rittigheter och ir av
betydelse for Serbiens EU-anslutning. Vidare har det stirkt organisationer inom
civilsamhillet och deras samarbete med statliga och lokala institutioner. Det ir
emellertid svart att géra en beddmning av uppfyllelsen av de specifika programmalen
beroende pa att dessa dr kvalitativa och uppsatta pa en nationell niva medan flertalet
av projekten dr pa lokalniva. Det kanske heller inte ska férvintas att mal uppfyllts
under en fyradrsperiod dd stéd till det civila sambhillet kriver en liangsiktighet.
Bedomningen, om idn pa svaga grunder, blir att stédet vissetligen har bidragit till
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projektmalen, men att dessa inte har blivit uppfyllda. Bedémningen ar att CRD till en
viss grad rapporterar resultat pa alla uppsatta mal. De sex programomridena inom
KtK’s program har fokuserats i olika grad. Enligt den utvirdering av stodet till
civilsamhallet pa Vistra Balkan som genomférdes 2010 sa kan tydligast resultat
rapporteras for malen en starkare och mer synlig kvinnorérelse, ett 6kat antal politiskt
aktiva kvinnor, forbittrad och systematisk kontakt mellan kvinnoorganisationer och
(kvinnliga) politiker, samt bland allminheten férindrade attityder mot kvinnliga
politiker.”” KtK har identifierat indikatorer som dr mojliga att folja upp for samtliga
malformuleringar. Det ér trots det svért att bedéma maluppfyllelsen av programmet.
En anledning dr att malen dr kvalitativt formulerade och pa en aggregerad niva.
Bedomningen dr att KtK rapporterar resultat mot flertalet av de uppsatta malen.
Vidare ir bedémningen att OPC rapporterar mot samtliga programmal. D4 inga
indikatorer finns identifierade och malen dr kvalitativt formulerade 4r det emellertid
svart att bedoma till vilken grad malen uppfylls. Vidare ir bedomningen att de
6vergripande malen f6r CRD, K/K och OPC bér ses mer som visioner 4n som mal.
Dessa ir formulerade pa en hog aggregerad niva och till £6ljd darav orimliga att uppna
inom programperioden. Det ska dven ndmnas att det finns en viss problematik i att
bedéma resultaten av program med langsiktiga malformuleringar dér resultaten
rapporteras pa kortsiktig basis. Bedomningen ér att samtliga program har uppnatt
goda resultat i stirkandet av civilsamhillet genom kapacitetsuppbyggande av
partnerorganisationer samt genom nitverkande inom civilsamhillet pa en nationell,
regional och internationell niva.

Vad giller de pagaende projekten bedéms forutsittningarna goda for att uppna de
uppsatta malen av SORS. Den serbiska statistikbyran har utfort sina atagande pa ett
6vertygande sitt och med mycket goda resultat och maluppfyllelse till folid.
Forvintade resultat 4r 1 hog grad redan uppfyllda och Gvriga édr att déma av
information enligt planering. Ett fital projektkomponenter har blivit férsenade.
Exempelvis  forsenades en planerad census med anledning av generella
budgetnedskirningar.

Vad giller de olika projektens resultat i forhallande till sektorsmalen 1 strategin, d v s
effektiv och demokratisk statlig forvaltning i medborgarnas tianst, pa bade central och lokal niva
ochy; dkad respekt for och efterlevnad av manskliga rittigheter och jamstilldbet, sa har projekten
gemensamt bidragit till att uppfylla malen. Syftet med samtliga projekt har varit att pa
ett eller annat sitt bidra till utvecklandet av en demokratisk samhallsstyrning och
frimjandet av minskliga rittigheter och de resultat som faktiskt uppnatts inom
projekten ir i konformitet med sektorsmalen. Samtliga insatser som utvirderingen
granskat inom sektorn har i varierande utstrickning visat positiva resultat som pa
olika satt bidrar till en demokratisk samhaillsstyrning och frimjandet av manskliga
rattigheter.

Om jimstilldhetsaspekterna tas med i bedémningen sa blir bedémningen inte lika
positiv. Det dr bara tva av projekten (KK och GED) som i nigon storre utstrickning
bidragit till jimstilldhetsaspekten inom sektorsmalet dkad respekt for och efterlevnad av
mdnskliga rattigheter och jamstalldber. Dirtill redovisar férberedelsefasen av GED inte

9 Utvardering - Evaluation of Support to the Civil Society in the Western Balkans, Anger et al, (2010), s. 151f.
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nagra storre resultat, men forutsittningarna har stirkts for att uppna resultat inom
pagaende fas och eventuellt framtida insatser.

3.2.5 Hallbarhet

Hallbarbet ur ett finansiellt perspeketiv

Bedomningen dr att hallbarheten har varit relativt god vad giller de finansiella
arrangemangen. I flera av projekten si har den lokala samarbetspartnern alternativt
den serbiska staten bidragit till finansieringen av projekten. Fér SORS finansierar Sida
enbart SCB:s konsultuppdrag, studieresor och dylikt. Kostnader fér personal, for
insamlande av data och dylika kostnader birs av statsbudgeten. Undantaget ir
finansiering for de projekt dir Sida direkt kanaliserar medel till SORS, det vill sidga
pilotprojektet infér en befolkningsundersokning f6r roma, en fullskalig undersékning
om tidsanviandning och en barometerundersékning. I och med att Sida frimst
finansierar teknisk assistans och inte verksamhetskostnader sa birs de l6pande
kostnaderna for statistikbyrin redan av  statsbudgeten. PAR-projektet  var
samfinansierat av Sida och Dfid och SCTM bidrar till projektkostnaderna genom att
stegvis under projektet i en allt stérre utstrickning bidra till personalléner. For SCTM
I har dven projektets mal att utveckla en affirsplan bidragit till den finansiella
héllbarheten av projektet. Nya medlemsavgifter och avgiftsbelagda tjanster har i
enlighet med planeringen introducerats inom organisationen. Inférandet férsvarades
emellertid av den finansiella krisen och regeringens beslut att skira ner bidraget till
kommunerna fran statsbudgeten.

Fa organisationer inom civilsamhaillet kan Overleva helt utan externa bidrag. For
stodet till civilsamhillet (CRD, KzK, OPC) ir finansiell hallbarhet en angeligen
utmaning. Flera internationella givare minskar sitt stdd till det serbiska civilsamhillet
och det finns inga bra finansieringsalternativ inom landet. Det giller speciellt for
organisationer som arbetar inom kontroversiella omriaden siasom fredsbyggande,
jamstilldhet, och HBT-personers rittigheter. De svenska organisationerna
uppmuntrar till alternativa finansiella I6sningar genom exempelvis medlemsavgifter
och stédjer samarbetspartners i bidragsansékningar och kapacitetsuppbyggnad for att
skapa forutsittningar for finansiell héllbarhet. Det férvintas att de lokala civila
samhaillsorganisationerna, 1 varje fall till viss del, forbli beroende av internationellt
stod tills dess att bra finansiella alternativ finns inom landet. Vidare beriknas total
finansiell hallbarhet av GED vara méjligt forst nir nationella och lokala myndigheter
tar Over finansieringen av jimstilldhetsinsatser och integrerar dem i det ordinarie
arbetet pa samtliga nivaer.100

Hallbarhet utifrin ett organisationsperspektiv

En av de stora utmaningarna vad giller projektens hallbarhet ligger 1 statsapparatens
organisationsstruktur. Speciellt giller det for stodet till statliga institutioner (PAR,
GED), men paverkar dven andra insatser for demokrati och minskliga rittigheter.
Exempelvis paverkas samarbetet mellan den offentliga forvaltningen och
civilsamhillet av organisationsstrukturen inom den forra. Bemanningen inom den
offentliga administrationen dr i stor utstrickning politiskt tillsatt pa bade nationell och

10Bedamnings-PM — Support to the Gender Equality Directorate of Serbia during the inception phase, Sida (2010), s. 7.
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lokal niva. En konsekvens av det dr att en stor del av staben avgir vid ministerskifte,
till exempel efter ett val, och den nya ministern tillsitter sin egen stab. Nir det giller
anstillning av tjanstemin sa sker en laingsam 6vergang till ett mer meritbaserat system.
En ny lag introducerades for att begrinsa personalomsittningen efter val. Aven for
SCTM dr personalfrigan en utmaning. Verksamheten dr fortfarande i stor
utstrickning projektbaserad och si linge l6ner dr bundna till specifika projekt sa
kvarstar utmaningar relaterade till personalresurser dven om ledningen verkar hantera
det bra i den dagliga verksamheten.10!

I samtliga projekt dr stirkande av samarbetspartnern en viktig del av projektet. I ett av
projekten, SCTM II, dr projektmalet att stirka kapaciteten hos féreningen genom
framtagande och genomférande av en omstrukturering av organisationen. SCTM ir
en ansedd partner inom kommunal utveckling men var innan projektets
genomférande en 1 manga aspekter svag organisation. Hallbarheten av uppnidda
resultat dr emellertid svarbedomd da relativt kort tid forflutit sedan projektet
avslutades. Mycket tyder pa att SCTM fortsatt att stirkas internt ocksa efter det att
projektet avslutats. Vidare anser SKL i sin uppféljning av projektet under 2010 att
hallbarheten av triningscentret dr sikrad. Anledningen dr den framtridande position
MTC har gentemot liknande institutioner som ger utbildning till lokala myndigheter
och tjinstemin.l2 Aven i samarbetet med SORS ir stodet inriktat pi
kapacitetsuppbyggnad av statistikbyran. Projektet dr frimst ett tekniskt stéd dér den
serbiska statistikbyran samlar in och analyserar data med tekniskt stod fran SCB. Det
tar lang tid att bygga upp kompetensen inom byran, men det dr enligt respondenter
det enda sittet att skapa hallbarhet. Aven stédet till genomforande av
jamstilldhetsstrategin har kapacitetsuppbyggande som primir komponent for att
skapa forutsittningar for hallbarhet. Vidare fokuserar CRD, KK och OPC stirkande
av samarbetspartners inom sina respektive program. Det sker bland annat genom
stod till forandringar kring den interna ansvarsfordelningen, for att forbittra den
strategiska planeringen och for att ge 6kade mdjligheter f6r yngre aktiva att paverka
verksamheten. Nitverkande och erfarenhetsutbyte mellan organisationerna ir ett
annat inslag som kan stirka organisationerna och skapa forutsittningar for hallbarhet
och frimja samarbetspartners kapacitet som férindringsagenter.

Hallbarhet och dgandeskap

En aspekt relaterad till hallbarhet dr dgandeskap. Inom sektorn tas planering och
utformning av projektet sarskilt upp i Sidas beddmningspromemoria vilka pavisar att
detta som regel genomfdrts tillsammans med lokala samarbetspartners och i
torekommande fall ocksa andra intressenter. Nagra av insatserna (bland annat SCTM
I och SORS) har varit styrda av efterfragan och utformade for att svara till befintliga
behov inom organisationerna. Samtliga insatser som syftar till att stédja institutionell
utveckling och implementera nationella strategier (PAR, GED, SORS) ir forenliga
med serbiskt definierade prioriteringar och framtagna strategier inom respektive
omrade. Till exempel 6verensstimmer projektmalen fér SORS helt med identifierade
prioriteringar 1 den nationella strategin for utveckling av offentlig statistik.'93 Enligt

101 KL International - Monitoring the Implementation of Capacity Development of Standing Conference on Towns and

Municipalities (SCTM) II), SKL International (2010)

192 gytrapport - Final Report on SCTM II, UNDP (2010 ), s.16.

103 Beddmnings-PM — Partnership in Statistics: cooperation project between the Statistical Office of the Republic of Serbia
and Statistics Sweden 2009-2012, Sida (2009)
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rapporter ér kinslan av dgarskap stor inom flera projekt, och da sirskilt SCTM II och
SORS. Bedomningen dr att dven stodet till civila sambhillet dr vil forankrat 1 ett
dgarskap for projekten hos de lokala partnerorganisationerna. Stodet bygger pa att de
lokala partnerorganisationerna sjalva dger ritten att utforma sin verksamhet. En viss
flexibilitet inom programmen limnar utrymme f6r foérindringar inom projekt och
mojligheten att paborja eller avsluta samarbeten under programperioden. Enligt flera
respondenter dr flexibiliteten en viktig hallbarhetsaspekt da den mojliggdr for de
lokala organisationerna att omformulera sina projekt efter behov.

Vidare dr hallbarheten av vissa insatser beroende av framgangsrik implementering av
andra projekt inom omradet, detta giller exempelvis fér PAR. Av den anledningen
ses koordinering mellan samtliga aktorer som sirskilt relevant. En fullstindig
implementering av antagna lagar ér ett annat villkor for hallbarheten av nagra insatser
(PAR, GED). Vidare dr politisk vilja och stéd till forindringar en viktig
hallbarhetsaspekt inom hela sektorn fér demokrati och minskliga rittigheter.
Utmaningen adresseras pa olika sitt i projekten. Till exempel dr en stegvis Okning av
regeringens ansvar i genomforandet av NAP en vig mot héllbara resultat av stodet till
GED. Ett langsiktigt atagande dr dirfor centralt for att férankra nédvindig kunskap
och stéd for implementeringen av jamstilldhetsstrategin. Inom stédet till civila
samhillet identifieras aspekter av hallbarhet pa tre plan och utéver de ovan nimnda
finansiell hallbarhet och hallbarhet utifrain ett organisationsperspektiv si ar
samhallsforindringars  hallbarhet av  betydelse. Inga explicita forklaringar ges
emellertid  hur  programmen  kan  skapa  foérutsittningar  for  hallbara
samhillsférindringar.

En sammanvigd bedémning av hallbarheten utifran de olika aspekterna blir att den i
stor utstrickning har beaktats i utformningen av de olika projekten. Utmaningar for
finansiell hallbarhet har diskuterats och samtliga insatser har omfattat aktiviteter for
att stirka den institutionella kapaciteten hos samarbetspartners for att Oka
forutsittningarna for hallbarhet. Utvirderingen har inte gjort nigon bedémning av
héllbarheten av de insatser som avslutats da dessa avslutats relativt nyligen och gor
det svart att bedéma huruvida uppnadda resultat kvarstir och om projektet fortsitter
alstra resultat.

3.3 Bedomning pa sektorsniva - sektorn for naturresurser och
miljo
3.341 Relevans

Insatserna inom sektorn naturresurser och miljé har bedémts vara vil relevanta och 1
linje med sektormalen och de overgripande malen f6r SamS “forbdttrad miljo vad avser
vatten och avlopp samt avfall’ och “starkt demokrati och hallbar utveckling som forbittrar
[forutsattmingarna  for ett EU-medlemskap” 194 Projekten, den svenska strategin och
sektormalen dr ocksa helt i linje med serbiska prioriteringar och strategiska
utvecklingsplaner. Det serbiska nationella malet dr att gi med i EU genom att
genomféra reformer som harmoniserar med EU:s krav. Strategiska édtgirder i den
serbiska fattigdomsstrategin (PRSP) och NSDS ir bland annat att forbittra

194 Strategi for utvecklingssamarbete med Serbien, januari 2009—december 2012, Regeringskansliet (2009), s. 2 och 4.
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vattenférsorjnings- och avloppssystemet p.g.a. dilig kvalité vad giller dricksvatten
och sanitet for att forebygga risken for bakteriella och virusrelaterade sjukdomar.105

Alla projekt till den statliga sektorn har direkt eller indirekt syftat till att uppna EU-
normerna for ett medlemskap. Malet har varit att reformera den statliga sektorn som
hanterar milj6fragor, huvudsakligen pa ministerieniva och deras myndigheter. Vissa
projekt har dven bistatt kommuner att 6ka kapaciteten att driva miljdprojekt genom
samarbete med de olika fackministerierna fér att uppfylla EU-kraven (LEAP fas 11,
Naturvardsverket, EBRD Duboko och DREPR). Alla projekt har haft som mal att
fokusera pa fragor tillhérande god sambhillsstyrning utifrin olika aspekter, som
forbittrad kapacitet och formaga att tillhandahalla service f6r malgruppers behov och
prioriteringar; utveckla effektiva administrativa rutiner inklusive planeringsprocesser
och ledning av projekt och miljéinfrastrukturprogram; samt att bli mer 6ppen och
ansvarig - 1 vissa fall for att férhindra korruption genom att anvinda sig av palitliga
system for upphandling av varor och tjinster.

Framforallt syftar insatserna till att stirka ministeriernas och myndigheternas kapacitet
att tillimpa lagstiftningen och strategier (genomforandet av NSDS, ILLEAP fas II och
Naturvardsverket samt DREPR). Vidare har man genom vissa insatser (Riskbantering av
kemikalier och DREPR) bidragit till det lagstiftande arbetet (utveckla strategier, lagar,
by-laws osv.). Nagra av insatserna stodjer ocksa staten 1 att omorganisera eller skapa
limpliga institutioner som en del av reformarbetet (Riskhantering av kemikalier och
EISP). Vidare har man genom insatser som varit pilotprojekt for att visa bista praxis
enligt EU-normer, sa att de kan kopieras i andra delar av landet (Nazurvirdsverket,
DREPR and EBRD Duboko). Vissa projekt har kombinerat reformarbetet och god
samhillsstyrning med tekniskt stéd avseende kemikaliehantering (Riskbantering av
kemikalier), avloppsvattenhantering (DREPR) och hantering av fast avfall (EBRD
Diuboko).

I enlighet med SamS har det statliga stédet kompletterats med stéd till det civila
samhaillets miljdorganisationer for att skapa balans i insatsportfoljen. Som skrivits i
3.1 dr stodet till ett aktivt civilt samhille ocksa i linje med Koépenhamnskriterierna fér
EU-medlemskap. Syftet med insatsen stidet #ill det civila sambillets miljoorganisationer var
att stirka organisationernas kapacitet i sina roller (som viktare, lobbyister,
foresprakare och medvetandegérare) gentemot sambhillet och regeringen, med hjilp
av att planera och genomféra olika miljorelaterade aktiviteter.

En annan strategisk atgird enligt PRSP giller luftféroreningar, vilket kriver stora
investeringar for att uppfylla normerna i EU-lagstiftningen och andra internationella
ataganden, och inte minst for att forbittra luftkvalitén f6r landets befolkning. Sverige
har haft ett kapacitetsuppbyggande stéd som pagatt under lingre tid (2001-2010)
riktat till tre eldistributionsforetag for att 6ka de kommersiella vinsterna.

195 Republic of Serbia — "PRSP”, (2003), 5.31f, samt Republic of Serbia — "National Sustainable Development Strategy”
(2008), passim. . Aven senare styrdokument sdsom “National Program of Environmental Protection” (2010) tar upp
samma strategiska mal.
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3.3.2 Effektivitet

Koordinering pd projekt- och sektorniva

Det finns varierande uppligg for koordinering pa insatsniva beroende pa
utformningen av projekten, genomférande och uppfdljning. Samordningen (av
bidragsgivare) pa projektniva verkar fungera ganska bra enligt de olika intervjuerna
med olika samarbets- och genomférandepartner. Ambassaden bekriftar detta,
atminstone vad giller samordning i form av informationsutbyte mellan bidragsgivare,
eftersom det inte finns nagon G&verlappning vad giller vem som goér vad pa
projektniva.

Sverige har varit en av bidragsgivarna i tva projekt (EBRD Duboko och DREPR), dir
genomférandepartner var EBRD och Virldsbanken. Enligt respondenterna fran
dessa har samordningen med Sida varit utmirkt med regelbunden, frekvent och
produktiv kontakt. Ministeriet for jordbruk, handel, skogsvard och vattenreglering
tilligger i intervju att Sida alltid har varit engagerat och nistan alltid deltagit i
Virldsbankens missioner i DREPR. I ett annat projekt (Riskbantering av kemikalier) har
den serbiska kemikalieinspektionen varit ansvarig fér samordningen mellan svenskt
och Gsterrikiskt  stéd  till myndigheten. Respondenter fran den serbiska
kemikalieinspektionen informerar om att man frin Sveriges sida var bekymrade 6ver
risken for Gverlappningar mellan projekten. Projekten kompletterar dock varandra
eftersom de fokuserar pa olika aspekter av stodet till myndigheten. Enligt Sidas
bedémningspromemoria (2010) har man haft ett gemensamt planeringsméte med den
serbiska och svenska kemikalieinspektionen, samt med projektledaren fér IPA-
projektet for att diskutera mojligheterna till synergieffekter mellan de tva projekten
och man nadde en 6verenskommelse om mal, aktiviteter och synergieffekter.106

Sedan 2006 har det funnits sektorsgrupper for koordinering pa sektorniva.
Funktionen och vad man dstadkommer varierar emellertid grupperna emellan. Enligt
intervjuer har samordningen i miljésektorgruppen varit bland de bittre fungerande.!”
I intervjun med EBRD framkommer det att motena med bidragsgivare,
internationella banker och ministerier hélls vanligtvis varje kvartal. Man diskuterar
projektens genomférande, samt idéer och prioriteringar for framtida projekt. Enligt
en respondent fran miljéministeriet skapar métena ocksa utmirkta méjligheter att lira
sig vem som gor vad i sektorn och att utforska potentiella synergier. Dessutom stoder
Sida miljoministeriet i samordningen av dessa moten med bidragsgivarna. Den
intervjuade pa miljéministeriet forklarar vidare att Sidas stéd och uppmuntran har
resulterat i att ministeriet anordnar mer fokuserade samordningsméten med
bidragsgivare pa sektorniva. Enheten for samordning av bistind (DACU) pa den
serbisk-europeiska integrationsbyran (SEIO) idr ansvarig fér den Overordnade
koordineringen av alla typer av externt stod och miljoministeriet haller DACU
informerat om utvecklingen inom sektorn. Enligt ministeriet har informationsutbytet
med DACU sedan det pabérjade 2007 fungerat bra. Koordineringen av bidragsgivare
ar dock inte oproblematisk pa grund av olika bistindsformer och tillvigagangssitt
bland bidragsgivarna. Den intervjuade tilligger att givarnas instillning till

6B edamnings-PM — Chemical Risk Management in Serbia, phase |1, Sida (2010), s.3.
07 Ambassaden i Belgrad tillagger att rent generellt har koordineringen fungerat bra inom de sektorer som ambassaden
arbetar med (speciellt om utgdngspunkten &r att undvika dupliceringar).
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koordinering dessutom avspeglas av den personliga uppfattningen kring frigan hos
den som ansvarar for samarbetet med andra aktorer.

Dialog pa projekt- och sektornivi

Flera dialogfragor har identifierats i Sidas promemorior f6r de projekt som fitt stod
inom sektorn. De flesta giller styrningsfragor, hillbarhet (inklusive hallbar utveckling)
och Parisdeklarationens principer. Nagra exempel dr nationellt och lokalt dgande
(LEAP fas 11, genomfirandet av NSDS och EISP), samordning med EU:s IPA-program
(genomforandet av NSDS), resultatstyrning och replikering (EBRD, DREPR,
Riskhantering av kemikalier och Naturvdrdsverket). Andra ir finansiell och organisatorisk
hillbarhet (szd 2l civila samballets miljsorganisationer, EISP, Riskbantering av kemikalier och
DREPR). I Sidas resultatmatris finns dven ”6kad anpassing” med som en dialogfraga
tor miljésektorn.

Enligt bedomningspromemoriorna for miljostodet ar en mycket vanlig dialogfraga
jamstilldhet. Undantaget dr stodet till DREPR och Naturvdrdsverket, dir jimstilldhet
inte har tagits upp alls som en dialogfraiga. Vad giller Ovriga tva tematiska
prioriteringar sa ingir de 1 varierande omfattning och 1 olika aspekter i
bedémningspromemoriorna. Vanliga dialogfrigorna om miljé 4r hallbar utveckling ur
ett gott samhallsstyrningsperspektiv med effektivare foérvaltning och styrning av
projektet. Enligt ambassaden dr dessutom EU-nirmandet en fraga som alltid finns pa
dagordningen f6r dialog med sina partners.

Fran ambassaden menar man att jamstilldhetsfragor regelbundet férs upp i olika
forum och pa olika nivder. Sida i Stockholm dr ocksd involverat i dialogfragorna,
vanligtvis pd insatsniva, men inte sa ofta pa en hogre politisk niva. Respondenten pa
Sida i Stockholm siger ocksa att fraigor om jamstilldhetsintegrering dr aterkommande
fragor i dialogen med olika projektpartner.

Sida har uppfattats av samarbets- och genomférandeparterna som en mycket
engagerad organisation, en god lyssnare, enkel att kontakta samt flexibel vad giller
projektutformning och extra resurser nir sidana behov har uppstitt. De dialogfrigor
som Sida tar upp i de specifika projekten ir i allmidnhet frigor och problem som
uppstir under projektens genomférande. De tematiska prioriteringarna diskuteras i
olika stor omfattning i olika projekt. Fragor rérande jamstilldhet, milj6 och hallbar
utveckling ar ofta férekommande fragor i flertalet projekt. Fragor som ror demokrati
och minskliga rittigheter har diremot inte diskuterats i1 lika stor utstrickning.
Respondenter fran tre projekt informerar att demokrati och manskliga rittigheter inte
diskuterats alls (EBRD och Riskhantering av kemikalier) eller endast i mindre grad

(EISP).

Bistandsformer

Alla insatser i miljésektorn dr projektstod. Sverige har diskuterat PBA med bade
Serbien och bidragsgivare inom miljésektorn. Av olika skil har det dock inte funnits
nagot intresse for att overge projektstodet, aven om det funnits uppenbara ingangar
tor att introducera PBA 1 ndgra av de insatser som Sverige stodjer. Ett projekt ar
stodet for att genomfora NSDS, vilket dr tvirsektoriellt pa en nationell niva. Enligt Sida
finns det emellertid manga utmaningar och hinder att Gverbrygga for att introducera
en PBA. Till exempel har Serbien en “ungt” politisk system, kopplat med
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administrativ ldg kontinuitet och en serbisk offentlig férvaltning med lag kapacitet. Ur
ett givarperspektiv ar givarna ovilliga att tillimpa principer for bistaindseffektivitet och
Sidas kapacitet pa ambassaden lag att hantera PBA.19® En annan insats dar EISP dir
Sida diskuterade méjligheterna att tillimpa en PBA och dir miljéministeriet skulle
vara ansvarigt fér samordningen av olika miljdinfrastrukturplaner. Aven om det finns
olika nationella strategier inom omradet, tex. det nationella miljGprogrammet
(National Environmental Programme) och den nationella avfallshanteringsstrategin
med étgirdsplaner (National Waste Management Strategy and Action Plans) kan inte
en programbaserad budget tillimpas. Inga av dessa program och atgirdsplaner ingar i
den statliga budgeten och denna brist pd programbudgetering ar ett allmint hinder for
att introducera PBA 1 Serbien.'? EU-delegationen och den serbiska regeringen har
avsikt att inleda ett SWAp. En av de sektorer som man tinker bérja med dr miljo,
men detta befinner sig fortfarande 1 ett tdigt skede. I en senare
bedémningspromemoria fran Sida om EISP-stédet har méjligheterna att tillimpa en
PBA iterigen diskuterats. Enligt Sida kan det svenska stédet till EISP vara ett steg 1
den riktningen genom att databassystemet for projektprioritering och
prioriteringsmanualen utvecklas.!10

Valet av samarbetspartners inom miljésektorn bedéms som balanserat. Sidas bidrag
inom miljésektorn kanaliseras via olika genomforandepartner med olika typer av
projektutformning och ekonomiskt stod. I tva av projekten (Riskhantering av kemikalier
och Naturvardsverke?) har Sida ingatt ett ramavtal med svenska Kemikalieinspektionen
och svenska Naturvardsverket (2006 respektive 2005), som ger de tva myndigheterna
ett delegerat programansvar att administrera Sidabudgeten genom att upphandla,
utforma program, samt genomféra, folja upp och rapportera resultaten av
samarbetet.!!! De arliga ligesrapporterna till de svenska myndigheterna skrivs av de
serbiska samarbetsparterna.!l? Liknande avtal har funnits med EBRD Duboko och
DREPR, dir EBRD och Virldsbanken har varit genomforare, foljt upp och
rapporterat om projektet. Sida skulle delta i olika missioner dir det var limpligt.

En ytterligare bistandsform ér projekt som samarbetande och genomférande serbiska
ministerier ansvarar for (genomforandet av NSDS och EISP). Regler for samarbetet for
genomforandet av NSDS dr stipulerat 1 ett specifikt avtal som Sverige och den serbiska
regeringen undertecknade 2010. Ett liknande avtal finns dven fér EISP och ir en
samfinansiering med Ekofonden, EU-fonder och andra investerare.!13

Stéd har ocksé kanaliseras direkt till Regional Environmental Center (REC) som ir en
internationell organisation att genomféra de tva projekten (LLEAP fas I och stod till
civila  samhdllets  miljoorganisationer). REC skulle vara ansvarigt for planeringen och
genomforandet av de tvd projekten. Uppfoljningen och rapporteringen skulle

18 Bedgmnings-PM — Implemention of NSDS, Sida (2010), s.4.

199 Bedomnings-PM — Environmental Infrastructure Support, Sida, (2010), s.8f.

10 Bedgmnings-PM — Environmental Infrastructure Support Program, Serbia, Sida, (2011), s.11.

11 Avtalet som kallas Folisam utarbetades med svenska Kemikalieinspektionen i juni 2006 och med Naturvardsverket i
december 2005.

12 Intervjuer — Serbian Chemical Agency; Ministry of Agriculture, Trade, Forestry and Water Management; och Department
for Water use and Water Protection, Water Directorate.

13 Beddmnings-PM - Environmental Infrastructure Support Program, Serbia, Sida, (2011), s.11; Agreement between Sida
and IMG on Environmental Infrastructure Support in Serbia, main phase, during 1 July 2011 to 1 July 2014, s.2; samt
Specific Agreement Between the Government of Sweden and the Ministry of Environment, Mining and Spatial Planning of
the Republic of Serbia on Environmental Infrastructure Support, Main Phase, 1 July 2011 to 1 July 2014.
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diremot goras tillsammans med de kommuner som deltog i LEAP fas I1.1'* Enligt
Sidas bedémningspromemoria f6r LLELAP fas II skulle Sida fortsitta sitt arbete med att
fa andra bidragsgivare att bidra till det regionala programmet. Man skulle ocksa fora
diskussioner med Europaradets utvecklingsbank for att bedéma om det var méjligt
att skapa ett finansieringsfénster for prioriterade miljéprojekt i LEAP.115

3.3.3 Beaktandet av fattigdoms- och rittighetsperspektiven samt de
tematiska prioriteringarna

Samtliga projekt i insatsportféljen beaktar fattigdomsperspektivet antingen indirekt
eller direkt. Det finns olika utgingspunkter bland projekten som indirekt férvintas
bidra till fattigdomsperspektivet. Samtliga projekt har som syfte att forbittra miljon
genom att ta fram miljé- och handlingsplaner och dir samtliga projekt (férutom de
tva projekt som letts av naturvardsverket och KemlI) har ocksd en komponent for att
realisera sina miljoplaner. Aven frigor som rér miljdlagstiftning och regler ingdr i tvd
projekt (DREPR och Riskbantering av kemikalier). Genom olika tillvigagangssitt avser
miljéinsatserna att forbdttra manniskors hilsa och livskvalitet och dirmed skapa
forutsittningar att fullt delta i arbetslivet och férsorja sig. Nagra av projekten
(DREPR och EBRD Duboko) har ocksa som malsittning att skapa arbetstillfillen som
har en direkt paverkan pa fattigdomssituationen, da dessa projekt har forlagts till
landsbygden dir fattigdomen dr mest utbredd.

Rittighetsperspektivet 4r dominerande, men projekten uppvisar en blandad bild 6ver
hur vil perspektivet med tillhérande tematiska prioriteringarna beaktats 1 insatserna.

Prioriteringen demokratiska och minskliga rattigheter bedoms ha beaktats till fullo 1
projekten ILEAP fas II och stidet till det civila sambdllets miljoorganisationer. Tydliga
signaler finns 1 projektférslagen om att fragor om demokrati och minskliga rittigheter
kommer att integreras i projekten genom att sikerstilla allmdnhetens deltagande i
beslutsfattandet, antingen direkt, eller indirekt via milj6organisationerna.
Milj6organisationerna ska ocksa stirkas i sina olika funktioner sisom att sikerstilla
oppenhet och ansvarsskyldighet av regeringen, utéva paverkan och patryckningar,
samt sprida kunskap gentemot allminheten och regeringen. Andra projekt (EBRD
Duboko, DREPR och EISP) har av utvirderingen bedomts att i stor utstrickning
beakta demokratiaspekterna i projektutformningen. Projekten arbetar med aspekter
av demokratisk styrning genom att stirka de lokala och centrala myndigheterna att bli
effektivare, mer Oppna och ansvariga samt mer engagerade gentemot olika
malgrupper, och for att pa flera sitt involvera lokalsamhillet i projekten. Nagra
projekt (genomforande av NDSD, Riskhantering av kemikalier och Naturvirdsverkes) har
bedémts att beakta demokrati och mainskliga rittigheter i mindre utstrickning
eftersom de huvudsakligen fokuserar pa att bygga kapaciteten hos lokala och
nationella institutioner avseende styrfrigor inom deras specifika sakomrade.
Genomforandet av NSDS' innehéller en komponent for att sikerstilla att det civila
samhillet aktivt engageras. Fokus verkar dock ligga mer pd att organisationer

14 Bedémnings-PM — Local Environmental Action Planning for Sustainability in the South-Eastern Europe, phase I, 2007—
2010, Sida, (2007), passim. The Regional Environmental Center — Project Proposal — Local Environmental Action Planning
for Sustainability in the Southeastern Europe (SEE), (2007), s.23.

15 Beddmnings-PM — Local Environmental Action Planning for Sustainability in the South-Eastern Europe, phase Il, 2007—
2010,Sida, (2007), 5.10;12.
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genomfoér informationskampanjer dn pd att aktivt involvera olika intressegrupper i det
lokala beslutsfattandet.!16

Fragor rorande jimstilldhet ger en liknande bild som omradet demokrati och
minskliga rittigheter, med en variation av hur vil jimstilldhetsaspekten beaktas i
projekten. Tva av projekten (ILEAP fas IT och stidet till civila samhdllets miljoorganisationer)
har bedémts beakta frigor roérande jamstilldhet till fullo och med fokus pa de
strategiska genusbehoven. Projekten har tydligt indikerat att fragor om jimstalldhet,
kvinnors och mins intressen och erfarenheter samt etnisk jimlikhet ska beaktas och
vara en integrerad del av projektgenomforandet. I ett av projekten (Naturvdrdsverkes)
sa har man O&verhuvudtaget inte beaktat fragor kring jimstilldhet. SIPU:s
internationella utvirdering fran 2010 om Sidas st6d till Naturvardsverkets samarbete
pa vastra Balkan kom till samma slutsats, men tilligger att regeringens engagemang
for jamstilldhet verkar vara relativt starkt.!'” I andra projekt (EBRD Duboko, DREPR
och EISP) ir bedomningen att friagor rorande jimstilldhet beaktas i stor, om dn i
varierande omfattning. EBRD Duboko ska anvinda EBRD:s jamstilldhetsplan for att
6ka kvinnors ekonomiska delaktighet och roll i beslutsfattandet i den privata
sektorn.!18 Jimstilldhetsfrigorna anses vara viktiga fragor att Gverviga i DRPR-
projektet. Arbetsuppdelningen mellan manliga och kvinnliga familjemedlemmar ska
beaktas avseende jordbruks- och boskapsaktiviteter. Kampanjer for att Oka
medvetenheten hos allminheten avseende uppfattningar och preferenser kring hur
milj6féroreningar paverkar manniskors hilsa och den biologiska mangfalden kommer
ocksa beakta konsspecifika skillnader. Jimstilldhet kommer ocksa att beaktas i EISP
genom att engagera en lokal expert for att bista och utbilda personalen i att
jamstilldhetsintegrera planeringsprocesser i linje med serbiska lagar och principer
inom omradet. Bedomningen dr att Genomforandet av NSDS och Riskbantering av
kemikalier 1 mindre utstrickning beaktar jamstilldhet, eftersom de bada har begrinsat
jamstilldhetsfragorna till lika moijligheter till arbete och kapacitetsuppbyggnad pa sina
institutioner.

Da projekten i insatssportfoljen pa olika sitt arbetar med miljofragor har den
tematiska prioriteringen miljé bedémits vara till fullo beaktad i alla projekt, undantaget
Genomforandet av NSDS, dir milj6fragorna har bedémts beaktas i h6g utstrickning, om
an otillrickligt i manga aspekter. Orsaken dr att malet med projektet ar
kapacitetsuppbygegnad av berérda fackministerier, andra offentliga institutioner,
intressenter i det civila samhillet och niringslivet som ber6rs vid implementeringen
av NSDS atgirdsplan. Projektet omfattar en komponent diar mer specifika aktiviteter
eller pilotprojekt kring miljofragor ska lanseras. De pilotprojekten kan vara en bra
ingangspunkt for att beakta de tematiska prioriteringarna pa ett mer konkret och
omfattande sitt.

18 projektdokument -— Support to Implementation of the NSDS of the Republic of Serbia, Government of the Republic of
Serbia/Office of the Deputy Prime Minister for European Integration, (2010), s.21.

M7 Utvardering — Evaluation of Sida’s support to the Swedish Environmental Protection Agency’s co-operation with
environmental authorities in the Western Balkan, 2005-2009, Ake Sahlin SIPU (2010), s.27.

18 Bedémnings-PM - Technical Assistance to the Duboko Regional Solid Waste Management Scheme, Sida, (2008), s.10.
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3.34 Resultat och maluppfyllelse
De projekt som helt avslutats ar LEAP fas II, EBRD Duboko, DREPR, stidet till det

civila samhdllets miljoorganisationer samt tva projekt (planer for forvaltandet av Kolubara-
och Tamnavafloderna) under ledning av Naturvardsverket. Projekt som gatt in i en ny
fas dr stodet till riskbantering av kemikalier via den serbiska kemikalieinspektionen med
stod fran Keml, samt EISP efter en kortare férberedande fas i syfte att ta fram ett
nytt projektuppligg. Det nya pdgiende projektet som startats upp under
strategiperioden ér genomforandet av NSDS 11

Samtliga atta projekt 1 insatsportfoljen har en stor komponent som r6r
kapacitetsuppbyggnad av milgrupperna och resultat och maluppfyllelse kring detta
kommer att redovisas under underrubriken “resultat — fattigdoms- och
rittighetsperspektivet, samt de tematiska prioriteringarna” da de berér god
samhallsstyrning och effektivisering av statsapparaten. Eventuella resultat och
maluppfyllelse 1 fragor kring jimstilldhet kommer ocksa att presenteras under samma
rubrik.

Resultat - forbattrad miljo, samt forberedelser och verkstillande av lagstifining och dess
tillbirande stadgar och by-laws

Avslutade projefot

Bland de projekt som avslutats har manga resultat producerats till foljd av de
aktiviteter som genomférts inom projekten. I projekten LEAP fas II, DREPR, EBRD
Duboko™ och Naturvardsverket har aktiviteter, kopplade till kapacitetsuppbyggnad av
olika malgrupper!?!, bestatt i att ta fram miljoplaner som féljer EU:s direktiv eller
standards. Planerna har omfattat avlopps- och avfallshantering, vattenrening,
avrinnings- och 6versvimningsférebygeande atgirder. Framtagna planer har ocksa
uppfyllt EU:s krav och olika direktiv. Av dessa projekt har endast DREPR haft som
mal att forbereda en strategi for antagandet av ett nationellt nitratdirektiv i linje med
vad EU kriver samt nationella regler f6r god jordbrukspraxis.

De tvi projekt som Naturvardsverket ledde har frimst redovisat resultat vad galler
andra aspekter dn att miljon i omradena forbattrats. Projekten har inte haft fér avsikt
att finansiera de planer som togs fram. Utvirderingen kommer att ta upp de resultat
som de bada projekten genererat lingre fram i rapporten da de har med demokratisk
samhallsstyrning att gora.

I Gvriga avslutade projekt har det funnits en finansieringskomponent med olika
arrangemang for att genomfora planerna. I LEAP fas II, EBRD Duboko och DREPR
forvintades en samfinansiering mellan givare, nationella och lokala myndigheter. I
DREPR skulle dessutom individuella jordbruks- och slakteriverksamheter sta for en
del av investeringskostnaderna for utrustning, tankar m.m. fOr att ta vara pa de avfall
som de olika verksamheterna producerade.

19 Sverige hade kanaliserat ett finansiellt stod via UNDP att bistd Serbien i att forbereda och ta fram strategin.
Utvéarderingen har dock inte for avsikt att bedéma denna insats da den avslutades strax innan nuvarande strategiperiod,
utan fokus ligger pa det projekt som ska stddja de serbiska ministerierna i att genomfora den handlingsplan som tagits fram
for att implementera strategin.
120 ytvarderingen har férhallandevis lite information om projektet och en adekvat resultatbedémning och maluppfyllelse av
Pzrlojektet ar darmed svar att gora.

En mer utforlig beskrivning ges under "tvarfragor”.
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Det har emellertid varit av varierat resultat huruvida finansidrer har gatt in med
investeringar till projekten. I LLELAP fas 1I bidrog de fyra deltagande kommunerna
med resurser (finansiellt och/eller genom tjanst) till de pilotprojekt som startades
enligt miljoplanerna. Man hade ocksd vid sidan av projektbidraget fitt bidrag av
varierad storlek fran nationella fonder och ministerier. En kommun hade lyckats fa ett
kostsamt projekt delfinansierat av EU:s IPA-fond for investering i kommunal
infrastruktur. Samtliga pilotprojekt beriknades vara avslutade under senare delen av
2011.

Under faltbesok i Serbien september/oktober 2011 besokte utvirderingsteamet fyra
kommuner (Becej och Kikinda ILEAP fas I och Trstenik och Velika Plana ILEAP fas
II) och nagra av de pilotprojekt som kommunerna hade drivit. I Velika Plana pagick
fortfarande projektet som bland annat fatt stdd frin IPA-fonden for att koppla upp
ett bostadsomrade till det kommunala avloppet. Bostadsomradet lig i omedelbar
nirhet till kommunens vattentidckt sa det var av stor vikt att eliminera féroreningarna
fran hushéllen som kontaminerade vattenupptaget till kommunens alla invanare.
Installationsarbete pagick for att ligga ut avloppsror for att koppla in fastigheterna. 1
Trstenik besoktes ndgra skolor som fatt installerat vattenfilter som reducerar
tororeningarna sa att dricksvattnet blir godkint for konsumtion. I alla fyra kommuner
som besoktes informerade representanter att projekten bidragit till en férbattrad miljo
pa ett eller annat sitt beroende pa projektens syften.

Besoket gav ocksa mojligheter att ta reda pa vad som kvarstod av projekten i de fyra
kommunerna. Speciellt intressant var det att hora fran de tva kommuner som deltog i
LEAP fas I (avslutat 2007) vilka avtryck som projektet gjort och vad man har fortsatt
att anvinda. Flera av de projekt som foreslagits i kommunernas miljéplaner hade
materialiserats, sisom lokal avloppsplan, system for atervinning av plast, pappers- och
elektrisk avfall, och en regional avfallshanteringsanliggning. Genom den plattform
som projektet skapade for de kommuner som deltog har samarbetet mellan olika
aktorer fortsatt. I en av kommunerna nimner man dessutom att andra kommuner har
anslutit sig den regionala planen for avfallsanliggningen. En av kommunerna nimnde
att man anvinder sig av skolorna for att 6ka ungdomars medvetande om miljofragor.

I EBRD Duboko slots en Overenskommelse mellan nio kommuner att bilda ett
regionalt allmiannyttigt bolag med ansvar for driften av avfallsanliggningen.
Avfallsdepan firdigstilldes helt nyligen 1 linje med EU:s miljokrav. En del
infrastrukturarbeten dterstar dock att goras i kommunerna i anslutning till uppsamling
och transport av avfallet till den regionala anliggningen. Omfattande geologiska
undersokningar har ockséd gjorts pa omradena dir de soptippar lig som ska stingas.
Den regionala avfallshanteringsplanen ér fardigstilld och dr i linje med lagen om
avfallshantering, liksom en generalplan for stingning av lokala soptippar. En
informationskampan;j riktad till allmanheten hade pabérjats genom vilken artiklar i
flera dagstidningar spridit information om avfallshantering. Kapacitetsutvecklande
aktiviteter 1 form av seminarier i modern avfallshantering har ocksa genomforts.

I DREPR fanns ett stort intresse bland de olika agrara verksamheterna att delta i
projektet. Syftet var att forbdttra ndrmiljon, géra ekonomiska besparingar pa inkop av
gbdsel, samt generera nya inkomster och marknader till foljd av bittre
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jordbruksmetoder och produktkvalité. Méanga intressenter tvekade emellertid att gora
den egeninvestering som krivdes for att fa det bidrag som projektet tillhandaho6ll. Nir
halva projekttiden forflutit hade man inte lyckats anvinda mer dn 15 % av projektets
investeringsbudget. Den frimsta orsaken var den ekonomiska krisen med mindre
inkomster som foljd. En ytterligare orsak var kommunernas lingsamma hantering av
bygglov samt hégt stillda krav pa de avfallstankar som skulle anvindas for avfallet
som verksamheterna producerade, vilket blev en allt f6r kostsam historia for
jordbruken och djurhillningarna. Aven utbetalningarna till slakterierna gick trégt pa
grund av en snarig och byrdkratisk kommunal process for att utfirda de tillstind som
slakterierna  behévde.  De  lokala  radgivningsenheterna  som  ingick i
projektorganisationen vidtog olika atgirder for att 6ka investeringstakten. Dessa var
att bista kommunerna med att inféra mer effektiva rutiner for tillstandsforfarandet
och upphandling av entreprenérer f6r snabbare processer och att litta upp de alldeles
for hogt stillda kraven pa utrustning och tankar som skulle inforskaffas.
Investeringarna tog fart och projektet beddmdes sa lyckat att Sida beslutade att bidra
med ytterligare finansiella resurser nir projektet forlingdes ytterligare ett ar. Planerat
antal jordbruks- och djurhillningsverksamheter, samt slakterier att inga i projektet
uppnaddes och ytterligare malgrupper i form av destrueringsanliggningar och
jordbrukshogskolor tillkom. Enheterna f6r radgivning och uppfoljning/mitning av
utslipp moderniserades och levererade en bittre service ut mot brukarna. Mitningar
som gjordes kunde visa pa att nitrat och fosfor sjonk fran de diffusa utslippen efter
att n6dvindig utrustning kommit pa plats.

Arbetet med att ta fram en strategi och en handlingsplan for antagandet av ett
nitratdirektiv slutfordes, tillika regler for god jordbrukspraxis. Nitratdirektivet som
skulle integreras med lagen om gédningsmedel kom emellertid att understillas annan

befintlig lagstiftning.

I stidet till miljoorganisationerna har det, dia organisationerna inte ér finansiellt
sjalvbirande, funnits en pott i projektet for att helt finansiera pilotprojekten som
organisationerna planerat. Olika pilotprojekt startades inom omridena avfall, energi,
klimatfragor, transport, vattenhantering och konsumtion. Organisationerna drev
bland annat kampanjarbete ut mot allminheten for en renare miljé och for att skapa
en plattform dir beslutsfattare och medborgare diskuterar olika lokala miljéproblem.
Det dr dock for tidigt att kunna se vilka konkreta resultat f6r den fysiska miljén som
genererats av de aktiviteter som foretagits inom de olika pilotprojekten.

Pagdende projekt:

Genomfiorandet av NSDS har pagatt 1 ett och ett halvt ar. Pa grund av den korta tiden
kan man inte forvinta sig att projektet dnnu har bidragit till att miljon férbittras i
landet pa ndgot sitt. Ddremot har det foretagits en rad olika aktiviteter som har med
kapacitetsuppbyggnad att géra och detta kommer rapporten att ta upp under nista
delkapitel om de tematiska prioriteringarna.

EISP startades upp i juli 2011 efter en férstudie som genomfordes 2010 i syfte att ta
fram ett projektforslag till ett nytt projekt. Projektet 2011 syftar till att stodja
miljoministeriet (Ministry of Environment, Mining and Spatial Planning) att
koordinera och prioritera infrastruktursatsningar inom miljdomradet med hjilp av ett
modifierat databassystem som ska sortera de olika projektférslagen som inkommit till
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ministeriet fran landets kommuner. Dé projektet precis har startats upp finns det inga
resultat att redovisa. Det finns ett projektdokument med uppsatta mal och férvintade
resultat tillhérande den forstudie som foéretogs. Till resultaten hor ett forslag som
foresprakar miljoministeriet som den mest limpliga instansen att koordinera
infrastrukturprojekt inom miljdbomradet. Man redovisar dven att det modifierade
databassystemet tagits fram. Databasen ir baserad pa en intressentanalys for att pa
bista sitt kunna vara till hjilp f6r de som ska anvinda sig av den.

Ett ytterligare projekt med miljoministeriet dr samarbetet med Keml. Samarbetet,
som férnyats i omgangar och med senaste fas avslutad 2010, har pavisat imponerande
resultat. Syftet med stédet har varit att bygga upp en organisation och ett system foér
en effektiv kemikaliechantering och kontroll. T planerna fanns att etablera en
kemikalieinspektion som opererar under miljdministeriet. Planerna forverkligades i
slutet av 2009 och myndigheten har sedan sin etablering deltagit 1 att ta fram underlag
for ramlagar om kemikalier och bekdmpningsmedel och olika by-/aws understillda
ramlagarna som uppfyller de krav som EU stiller. De resultat som projektet fram till
och med ar 2010 uppvisat dr att underlag for lagen om kemikalier och dess hantering
togs fram och lagen har direfter antagits. Sammanlagt 20 by-Jaws har ocksa blivit
antagna fram till och med 2010. Under den pédgiende projektperioden har arbetet
paborjats med en sekundirlagstiftning om kemikalier och férordningen av biocider.

Resultat — Fattigdoms- och rittsperspektivet, samt de tematiska prioriteringarna

De flesta projekt har inte haft insatser som direkt har utgatt ifran fattiga manniskors
perspektiv pa utveckling. Fokus ligger istillet pa en effektivare administration av
miljéfragor och pa att en forbittrad miljé ska bidra till ett forbittrat hilsotillstand och
livskvalité och darigenom indirekt paverka mojligheterna till ett fullt deltagande i
arbetslivet. Det finns emellertid tva projekt dir ett syfte har varit att skapa
arbetstillfillen. Eftersom en kortare tid forflutet sedan projekten avslutats dr det svart
att se indikationer pa att projekten bidragit till att 6ka arbetstillfillena. Enligt en
respondent frin DREPR har en marknad etablerats som forser jordbruk/djurhallning
och slakterier med olika material och utrustningar. Det dr emellertid oklart om
marknaden skapat nagra fler arbetstillfillen eftersom materialet inte enbart produceras
lokalt utan ocksa importeras via de lokala aterférsiljarna. Enligt EBRD Duboko skulle
projektet folja upp hur insatsen kom att paverka de grupper som lever pa att
atervinna avfall frain de soptippar som kommer att stingas och vad projektet kunde
gora for att hjilpa dem och for andra fattiga hushall som kommer att drabbas nir
avgiften for sophimtning stiger. Utvirderingen har dock ingen tillginglig information
om och pa vilket sitt projektet har vidtagit nagra atgarder.

Resultat har frimst redovisats inom rittighetsperspektivet. De resultat som insatserna
har genererat for att frimja ett demokratiskt samhillsstyre har i stor utstrickning varit
positiva. Samtliga projekt, bade avslutade och pagiende, handlar om att organisera sig
pé ett nytt sitt, fa nya roller och ansvarsbefogenheter, samt skapa kontaktytor och
samarbeten Gver nya grinser - omraden som faller under demokratibegreppet da de
omfattas av reformeringen av statsapparaten och god samhaillsstyrning. Till god
samhillsstyrning hor ocksa att ha en 6ppenhet infér olika grupper i samhillet dir
grupperna ska fa bittre insyn i och delta i beslutsprocesser. En annan aspekt pa god
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samhillsstyrning dr ansvarsutkrivande, dir samhillet ska kunna fi den service som
olika statliga instanser har i uppgift att tillhandahalla och att korruption motverkas.

Olika kapacitetsinriktade aktiviteter har omsatts i nigon form av praktisk handling
eller atgird. Bland de avslutade projekten har samtliga projekt visat resultat som pa ett
eller annat sitt bidragit till demokratisering, dir insatserna i olika grad har verkat fér
en storre oppenhet gentemot olika grupper i samhillet, genom till exempel mer
transparenta rutiner vid upphandling. Dessutom, genom att skapa olika forum dit
olika intressentgrupper blivit inbjudna har deras insyn och mdijligheter att paverka
beslutsfattandet 6kat. Fyra av projekten (LEAP fas II, EBRD Duboko, DREPR och
Naturvardsverket) har verkat for en decentralisering av makt och resurser till
kommunerna - en process som Serbien paborjade 2004 efter det att strategin om
reform inom den offentliga forvaltningen (PAR) hade antagits. Detta dr en av
forutsittningarna for ett EU-medlemskap. Processen har dock varit langsam. Enligt
killor saknas riktigt incitament frin den nationella nivan att decentralisera makt och
finansiella resurser till lokal nivda. Kommunerna saknar dirfor finansiella resurser att
genomfora utvecklingsinsatser. Medvetenheten kring miljéfragor ar generellt lig bland
landets kommuner, allminhet och niringsliv. Kapaciteten dr ocksa generellt lag bland
kommuner att planera och driva olika utvecklingsinsatser och allmianhetens och
niringslivets inflytande Over beslutsprocesserna dr litet. 1 projekten har det
foljaktligen funnits en rad olika kapacitetsuppbyggande aktiviteter i form av
utbildningar, workshops, seminarier i kombination med praktiska Gvningar, som lett
till att planer har utvecklats och omsatts i en praktik (férutom de som letts av
Naturvardverket). Projektledning har ocksa funnits med pa agendan.

Informationskampanjer via uppsokande verksamhet, media, méten och kurser har
resulterat 1 en O6kad medvetenhet om miljéfragor bland olika malgrupper. Om
medvetenheten sedan har resulterat i férindrat beteende eller livsféring later sig vara
osagt da sidana observationer inte har rapporterats mer dn i projektet for stidet i/l
civila samhbdllets miljoorganisationer. 1 rapporteringen framgar det pa ett tydligt sitt hur
vissa av organisationerna lyckats med sina kampanjer och fatt med sig olika grupper
att borja undersoka méjligheter till dtgirder for att forbittra miljon, sisom att paverka
politiker sé att vissa milj6forbattrande insatser kommer med i planerna.

Deltagande och insyn fér utomstiende har Okat i planerings-, besluts- och
genomférandeprocesserna bland annat genom att olika grupper bjudits in till
diskussion och forslag, samt att verka for en mer 6ppen upphandling av varor och
tjanster. Det nya arbetssittet har skapat nya roller och ansvarsomriden bland de
berérda parterna som bidrar till ett 6kat demokratiskt samhallsstyre. Det 4r ett mycket
positivt resultat da en av de stora utmaningarna har varit att fa igang ett samarbete
mellan olika statliga instanser och dven ut mot olika intressegrupper 1 det civila
samhillet. Speciellt de projekt som leds av Naturvardsverket har uppvisat mycket goda
resultat i ett bra samarbete mellan olika aktérer och bra koordinering mellan olika
instanset.

Det femte projektet som avslutats, stodet #ll civila sambaillets miljdorganisationer, visar
ocksa liknande och lovande resultat som ovan. Olika kapacitetsuppbyggande atgirder
har resulterat i en storre sjalvtillit och foérdndrad syn pa sin roll som
civilsamhillsorganisation. Civila samhillets organisationer inom miljéfragor i Serbien
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karaktdriseras av manga sma organisationer med liten kapacitet och vilja till
samarbete, som konkurrerar med varandra om de uppdrag som finns. Ett resultat av
projektet dr att samarbetet 6kade och nitverk byggdes upp mellan de organisationer
som deltog i projektet. Nitverk skapades dven med andra organisationer regionalt och
internationellt for erfarenhetsutbyte och eventuella samarbeten mellan olika delar av
landet och 6ver nationsgrinserna. Organisationerna har fatt lira sig driva projekt samt
med olika metoder driva informationskampanjer ut mot olika grupper i samhillet.
Aven media har varit foremal for utbildning i projektet for att fa upp égonen for
miljofragor och att rapportera om olika aktioner som milj6organisationerna dr
involverade i. Aven hir har synen pa miljdorganisationerna forindrats, frin att enbart
vara en organisation som pa uppdrag av staten utfér olika informationskampanjer till
att iklida sig rollen som lobbyist, samtalspartner och 6vervakare gentemot
beslutsfattarna. Projektet har dirmed Oppnat upp mojligheterna for att
milj6organisationerna kan utéva sina olika funktioner for att virna om de
demokratiska rittigheterna. Resultaten har dock varit varierande till vilken grad
organisationerna lyckats paverka beslutsfattare. Nagra av organisationerna foll tillbaka
in i en mer passiv roll nir det fanns ett potentiellt mot om intressekonflikt.

Bland de pagiende projekten, d.v.s. Riskbantering av kemikalier och Genomforandet av
NSDS ir omfattningen av de resultat som uppvisats hogst varierande. En férklaring
ar att Riskbantering av kemikalier har pagatt lingre och ddrmed haft bittre
forutsittningar att  kunna uppvisa resultat inom omradet demokratisk
samhillsstyrning. Projektet som leds av KemlI har i likhet med de avslutade projekten
ovan visat liknande resultat i frigor som r6r demokratisk samhallsstyrning, men med
storre fokus pa ansvarsutkrivande aspekter. Det vill sdga att utfora de uppgifter som
en kemikalieinspektion 4r satt att géra, bland annat genom att etablera en hejpdesk som
industri och andra intressenter kan vinda sig till f6r rad. Ett register har skapats for
att Overvaka och reglera de kemikalier som slipps pa marknaden, med 13000
kemikalier inrapporterade till registret 2010. Olika tekniska manualer har tagits fram
for statsanstillda och industri och utbildning har getts till miljdinspektorer som
ansvarar for inspektion av kemikaliehantering i industrin och sambhallet i storsta
allminhet. En handlingsplan har ocksd utarbetats tillsammans med olika intressenter
och nyckelpartners inom industri och forskning. Genomfirandet av NSDS har endast
pagatt 1 1,5 ar. Forutsittningar finns emellertid att projektet ska ha genererat vissa
resultat till f6ljd av de manga aktiviteter som fGretagits inom projektet, sisom moten,
seminarier och utbildningar for att stirka kapaciteten hos det stora antalet malgrupper
som projektet vinder sig till. En pool av konsulter har gjort viktiga punktinsatser som
resulterat 1 att handlingsplanen blivit reviderad och indikatorerna till strategin
uppdaterats. Konsulterna har dven ansvarat for att offentligt material om strategin
och den nationella utvecklingen har publicerats, utbildningsmaterial har tagits fram,
liksom en metodmanual f6r hur handlingsplanen ska genomféras. Vid sidan av de
specifika konsultinsatserna finns det emellertid inga indikationer pa att de aktiviteter
som fOretagits omsatts i nagon praktik och dirmed inte heller genererat nigra resultat
som skulle tyda pa att projektet bidragit till en demokratisk process.

Vad giller andra omraden som ro6r rittighetsperspektivet i form av ickediskriminering
(inom ramen f6r jimstilldhet och likabehandling) har utvirderingen utifran det
tillhandahallna materialet inte funnit nagra resultat frin ndgot av projekten som skulle
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kunna indikera pa jimstilldhet och likabehandling frimjats i projekten. Sida har inom
nagra av projekten (sisom Riskhantering av kemikalier och EBRD Duboko) framhallit att
jamstilldhetsaspekten bor lyftas in. Men vad giller Riskhantering av kemikalier si har
man inte riktigt vetat hur man inom projektet ska ta sig an jimstilldhetsaspekten.
Enligt ambassaden sa konsulterades den svenska hejpdesken tor jaimstilldhetsfragor,
men det resulterade inte i att projektet kunde ga vidare med fragan. Vad giller EBRD
Duboko skulle EBRD:s handlingsplan for jimstilldhet reflekteras i projektet och
kvinnors deltagande 6ka inom den privata sektorn liksom inom den ekonomiska och
beslutsfattande  sfiren.!?? Nagra uppgifter finns emellertid inte pa hur
jamstilldhetsarbetet har gatt i projektet.

Utvirderingen hade férvintat sig att atminstone de projekt (d.v.s. LEAP fas II och
stid till miljdorganisationerna) som hivdat att jamstilldhetsfrigorna skulle integreras i
hela projektcykeln skulle ha redogjort pa vilket sitt det gjorts. I de fall dir resultat
siags ha producerats saisom i LEAP fas II, skulle en mer omfattande beskrivning
beh6va goras for att resultaten ska bli trovirdiga. Enligt ansvarig organisation for
projektet har jimstilldhets- och minoritetsfriagor tagits upp som en integrerad del 1
utbildningen att ta fram planer och som en metod for att stimulera kvinnligt
deltagande i lokala initiativ. Det finns emellertid inte redovisat pa vilket sitt planerna
beaktade olika intressegruppers prioriteringar och pa vilket sitt metoden visat sig vara
ett effektivt verktyg for 6kat kvinnligt deltagande och resultatet av det. LEAP fas 11
har visserligen redovisat en tabell pa férdelningen av antalet kvinnor och min som
ingatt i kommunernas arbetsgrupper for att genomféra pilotprojekten, samt att
medlemmar frin den romska minoriteten varit nirvarande i samtliga kommuner.
Rapporteringen uppfattas dnda om tunn och foga 6vertygande. Projektet DREPR,
som visserligen nidmner att jimstilldhet inte 4r ett projektmal, redogér for att
projektet foljt upp hur kvinnor och min svarat pa undersékningar som gjorts och dir
skillnader skulle tas i beaktande av faltpersonalen sa att projektet inte dsidosatte nagon
grupp. Det finns emellertid inte nagon beskrivning vad beaktandet resulterat i for
kvinnor och min och pa vilket sitt projektet tillgodosett de prioriteringar och behov
som kvinnor och min méhinda ha haft. I bade LEAP II och DREPR har studier av
olika slag riktade ut mot allminheten kunnat presenteras uppdelade pa kén. Overlag i
de projekt med insatser som paverkar medborgarna pa nagot sitt, till exempel
framtagandet av miljoplaner och genomférande av miljbinsatser, ar det lampligt att ha
ett uppfoljningssystem som belyser hur insatserna paverkar olika grupper for att
kunna vidta ndédvindiga atgirder sia att ingen grupp diskrimineras eller forbises.
Konsuppdelad statistik bor ocksa inga som en naturlig del 1 de stérre undersokningar
som projekten eventuellt gor for att f6lja utvecklingen.

Mlupppyllelse av insatserna och deras bidrag till att uppfylla sektorsmalet

Nir resultat har vigts mot uppsatta projektmal i de individuella insatserna har
samtliga avslutade projekt (inklusive stodet till Riskbantering av kemikalier fram till
2010), med undantag av EBRD Duboko, upptyllt sina mal.

Fyra projekt, LEAP, EBRD Duboko, DREPR och Naturvirdsverket, har haft som
malsdttning att ta fram en projektmodell som ska kunna replikeras for insatser i
landet. LEAP:s modell f6r decentraliserad miljéplanering hade tagits fram i tidigare

122 Bedémnings-PM — Technical assistance to the Duboko Regional Solid Waste Management Scheme, Sida, (2008), s.10.
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projekt och var saledes inte ny under fas II. Diremot lades extra betoning pa att fa de
nationella instanserna mer involverade i1 projektet och att de lokala planerna skulle bli
bittre integrerade i de nationella planerna. Det framgar inte hur responsen fran den
nationella nivan har varit, men den genomférande organisationen uppger att direktiv
gatt ut frin ministeriet att landets kommuner ska anvinda sig av en modell som liknar
LEAP och att allt fler kommuner i landet nu har milj6planer baserat pa den
framtagna modellen. De andra projekten har varit pilotprojekt med syfte att uppna
EU:s olika krav for att direfter kunna sta som modell for liknande insatser i Ovriga
landet. EBRD Duboko ir den forsta avfallsdepan som byggts enligt EU:s krav.
DREPRK skulle ge exempel pa bista praxis i avfallshantering inom jordbruksomradet i
linje med EU:s direktiv. De tva projekten i ledning av Naturvardsverket ir de forsta
miljoplanerna i vattenférvaltning som foljer de olika direktiven som EU satt upp.
Samtliga projekt har ocksa tagit fram olika modeller som kan replikeras, men vissa av
projekten uppger att genomférandet har varit kantat av olika utmaningar som man
stott pa. En av erfarenheterna frain DREPR ir att projektet skulle ha initierats i
mindre skala for att identifiera de olika flaskhalsarna i den serbiska statsapparaten och
ta itu med dessa innan man utékade projektet i full skala. En liknande utmaning fran
EBRD Duboko bestar i det nationella politiska och administrativa ramverket och hur
de f6rholl sig till de fragor som uppkom under projektets ging. I projektet har det
ocksa funnits utmaningar i hur olika aktérer har hallit sig till tidigare finansiella
6verenskommelser dtaganden som ingatt i projektet. I LLEAP fas II och EBRD
Duboko, har den politiska kontexten och olika partitillhérighet bland kommuner och
pa nationella nivan haft konsekvenser for projekten. I EBRD stannade projektet upp
under lang tid efter det att en av kommunerna fatt en ledare som inte visade intresse
tor projektet. I LLEAP fas II uppger en av kommunerna som utvirderingsteamet
besokte att de hade stott pa problem pa hogre niva nir en ansokan avslogs pa, enligt
deras utsago, ett vil genomarbetat miljéprojekt eftersom man hade olika
partitillhGrighet.

Bland de pagiende projekten bedéms forutsittningarna goda att de mal som satts upp
blir uppftyllda i Riskhantering av kemikalier och EISP. Den serbiska samarbetspartnern
till Keml har fullgjort sina atagande pa ett mycket Gvertygande sitt och visat en
beslutsamhet att driva projektet med mycket gott resultat och maluppfyllelse till f6ljd.
Det samma giller f6r EISP dir miljoministeriet ansvarar for projektet. Det dr ocksa
miljéministeriet som styr den serbiska kemikalieinspektionen och som varit aktiv till
dess tillkomst. Forutsittningarna verkar lovande att uppna de mal som satts upp att fa
ett fungerande system for att kanalisera projekt, dir ministeriet kommer att ha
huvudansvaret for att koordinera, prioritera och stédja de som ansvarar for
infrastrukturprojekten.

Till de pagaende projekten hor ocksa genomforandet av NSDS. Projektet har emellertid
dragits med stora problem och efter halva projektperioden av de tre dren har dnnu
inget av de tre pilotprojekten identifierats. Olika aktorer, daribland fackministerier,
skulle hitta former fOr ett nytt sitt att samarbeta och koordinera sina respektive
verksamheter kring pilotprojekten i syfte att i praktiken visa vad héllbar utveckling ir.
Anledningen till att de inte startats beror enligt Sida och externa tekniska
radgivningen pa att projektet hade en projektledare som inte holl mattet for vad
tjansten krivde, men var tillsatt av politiska skdl och dirmed svir att fa avsatt.
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Projektet drabbades ocksd mycket hart da den ekonomiska krisen slog till och dir
enheten drabbades av ett allmint anstillningsstopp for att minska statens utgifter. Ett
ytterligare problem var att NSDS inte blev det nyckeldokument som var tinkt, vilket
formodligen ocksa foérklarar det svala intresset som funnits bland politiker och
beslutsfattare utanfér det ministerium som koordinerar strategin. Strategin uppfattas
som perifer och har lag status eftersom strategin inte dr en EU-strategi och den har
blivit en i mingden av de runt 85 andra strategier som finns i landet. Sida nimner att
valet 2012 och viljan bland olika nyckelaktorer att driva dessa fragor kommer att vara
avgorande f6r hur det kommer att gd med projektet.

Bortsett fran genomférandet av NSDS, har samtliga insatser i insatsportfoljen med
olika utgangspunkter och strategier visat positiva resultat som pa olika sitt bidrar till
den demokratiska processen i landet. Stédet till olika statliga institutioner har visat
positiva resultat att effektivisera/reformera statsapparaten till att bli mer demokratiskt
samhillsstyrd. 1 samtliga projekt (inklusive stidet till det civila sambillets organisationer) har
man haft for avsikt att forbattra planeringsprocessen och vissa av projekten har ocksa
realiserat miljoplanerna. Nagra har dessutom varit pilotprojekt fOr att hitta nya sitt att
arbeta med milj6fragorna som varit i linje med vad ett EU-medlemskap kriver och
som ska kunna replikeras ute i landet. St#idet #ill civila sambaillets miljoorganisationer har
dessutom  bidragit till att organisationerna kan delta mer aktivt 1
demokratiseringsprocessen och positionera sig gentemot statliga beslutsfattare och
industri. Maluppfyllelsen ar med andra ord mycket god pa projektniva i fragor som
r6r demokratisk samhallsstyrning, en tvirfraga som har genomsyrat samtliga projekt.

Vad giller de olika projektens resultat i forhallande till sektorsmalet i strategin, d v s
Kirbittrad miljo vad avser vatten och avlopp samt avfall” har projekten diremot inte varit
lika framgangsrika i sina resultat, férutom DREPR som genom sina mitningar kunnat
visa pa att utslippen fran de diffusa killorna minskat. Den fysiska miljon och
arbetsbérdan pa de olika verksamheterna har ocksa forbittrats genom introduktion av
ny teknologi och en bittre hantering som mer effektivt tar tillvara godsel, vixtavfall
och avfallsprodukter fran samtliga verksamheter som deltog i projektet. I andra
projekt har en alltfor kort tid gatt for att projekten ska kunnat ha bidragit till en battre
milj6. Flera av insatserna har inte varit utformade fér att direkt bidra till
miljoforbattringar  sasom  till exempel DREPR och EBRD Duboko har gjort.
Tonvikten har istillet legat pa en bittre rustad organisation att arbeta med miljéfragor
och med en miljolagstiftning med regler och férordningar som féljer EU:s direktiv.
De férseningar som drabbat EBRD Duboko innebir dock att det dr for tidigt att
kunna se nagra direkta resultat pi miljon, men att fOrutsittningarna far anses som
mycket goda nir anlidggningen och den kringliggande infrastrukturen ér i drift.

I den svenska samarbetsstrategin aterfinns de tematiska prioriteringarna under
samarbetets mal och inriktningar dér “strategin wutgar fran regeringens tre tematiska
prioriteringar, demokrati och mdnskliga rattigheter, framjande av jamstilldbet och kvinnors roll i
utveckling samt miljo och klimat”?? och dir de tematiska prioriteringarna ockséd ska tas
upp for dialog. Utgangspunkten f6r dialogen dr bland annat den serbiska
jamstilldhetsstrategin och NSDS. Dialogen ska linkas till insatserna som Sverige
finansierar.

123 Samarbetsstrategi for utvecklingssamarbetet med Serbien, januari 2009 — december 2012, Regeringskansliet (2009),
s.2.
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Utvirderingen konstaterar att nagra av projekten saknar mal dér tvirfraigorna som ror
jimstilldhet och jdmlikhet skulle ha integrerats. Om jimstilldhets- och
jamlikhetsaspekterna i projekten tas med i bedémningen, blir bedémningen inte lika
positiv. I vissa fall verkar det inte ha funnits incitament frin samarbetspartners eller
genomfoérare att inkludera dem i utformningen av projektet, dir de har varit
applicerbara, sisom projekten 1 Naturvdrdsverkets regi. 1 ett annat av projekten
(Riskhantering av kemikalier) har man endast sett jamstilldhet som en intern arbetsfraga
(vid anstillningsméjligheter o. dyl.). Jamstilldhets- och jimlikhetsfrigorna dr tva
mycket viktiga aspekter av rittighetsperspektivet och som ska genomsyra svenskt
internationellt utvecklingssamarbete. Samtidigt 4r fragorna djupt rotade i kulturella
uppfattningar som ér svara att dndra och tar lang tid att férindra. Sida driver ju ocksa
frigorna i den dialog som férs med olika partners, men det édr ett arbete som kriver
talamod och strategiskt tinkande for att fa forankring och acceptans bland olika
aktérer. Som tidigare nimnts sa for Sida Stockholm och ambassaden upp frigan
kontinuerligt, men dialogen har, enligt ambassaden, snarare varit en monolog. Det
nationella ramverket vad galler lagar och strategier finns redan, men utvirderingen
slar fast att stereotypa kulturella uppfattningarna och koénsroller tar tid att forandra.

3.3.5 Hallbarhet

Hallbarhet ur ett finansiellt perspeketiv.

Som tidigare beskrivits, dr ett av Serbiens stora problem nedgangen infrastruktur
inom natur- och miljésektorn. Investeringar inom infrastruktur 4r oftast mycket dyra
och kriver internationell finansiering. Serbien har tillgang till omfattande fonder for
den hir typen av investeringar fran internationella givare, fonder och banker!?4, i syfte
att komplettera de serbiska investeringarna fran serbiska ministerier och kommuner.

Den svenska insatsportfoljens anslag har inte varit omfattande for investeringar i
miljoinfrastruktur med tanke pa vad sadana infrastrukturprojekt kostar. Stédet har
istillet varit fokuserat pa kapacitetsuppbyggnad som kompletterats med investeringar
1 anslutning till olika projektaktiviteter. I de mer kostsamma projekten sasom DRPR
har Sverige varit samfinansidr, ddr andra bistindsorgan/banker har stitt for
merparten av investeringskostnaderna. Sverige bistod med extra investeringspengar
till EBRD Duboko fér att inforskaffa en komprimator samt rehabilitera
avfallsdepaomradet efter det jordskred som intriffade under 2009. I samarbetet med
Virldsbanken i DREPR fanns en 6verenskommelse dir Virldsbanken tog pa sig att
administrera Sidas bidrag. Extra medel specifikt till investeringsfonden sattes in da
projektet forlingdes ett ér till £6ljd av de goda resultaten. I LEAP fas II har en del av
Sidas bidrag gatt direkt till investeringar i lokala miljéinfrastruktursystem for att
forverkliga nagra av de prioriterade miljéprojekten som identifierats i kommunernas
miljoplaner.

Utvirderingen bedomer att héllbarheten har varit relativt god vad giller de finansiella
arrangemangen. I hilften av projekten har de direkta malgrupperna for projektet varit
med och samfinansierar insatsen. I LEAP fas II skulle den kommunala
medfinansieringen vara 50% och kunde utgdras av antingen tjinster eller finansiella
bidrag. Kommunerna fick ocksa aktivt delta i att hitta finansidrer vid sidan om det
bidrag som Sverige gick in med. I DREPR-projektet och de investeringsmedel som

124 Bland annat EU:s IPA-fonder som kan uppga till 26 miljoner Euro arligen.
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fanns for bonder och slakterier skulle dessa komplettera med egna medel tickande
30% av investeringskostnaderna. Som tidigare nimnts hade man ocksa svart att
attrahera malgrupperna  pa grund av den ckonomiska krisen och att
investeringskostnaderna ansdgs vara for hoga for att ga med.

Samarbetspartners till Nazurvdirdsverket uppmuntrades att bidra med 10 % av
projektens budget som en verifiering av att samarbetet och projekten ir prioriterade.
Bidraget kunde vara antingen i tjanst eller som ett finansiellt tillskott. Den utvirdering
som gjordes av Naturvirdsverkets samarbete med miljomyndigheter pa vistra Balkan
2010 patalar att den finansiella hdllbarheten lyftes fram av Serbien som viktigt, och
speciellt med anknytning till underhall och reparationer av den infrastruktur som ska
skydda mot Oversvimningar. Detta, liksom andra insatser i form av metoder,
teknologier and institutionsuppbyggnad, var dock inte en del av projektuppligget.
Med tanke pa Serbiens budgetsystem maste sidana aspekter alltid tas med i
projektuppligget da det finns en stor risk att budgetar reduceras.!?>

I tvd av projekten, Riskhantering av kemikalier och EBRD Duboko, kommer den utokade
servicen att resultera i att de som dr mottagare av den ocksa far betala for servicen.
For kemikalieinspektionens del ar detta ett sitt att fa in ekonomiska medel. I intervjun
med den serbiska kemikalieinspektionen och protokoll frin projektets styrkommitté
framkommer det att det fanns ett starkt politiskt stod fran miljoministern och
ministeriet att inspektionen skulle bli sa sjdlvbirande som méjligt genom finansiering i
form av en kombination av avgifter (licenser, registrering, etc.) och statliga
budgetanslag. Intikter kommer i huvudsak fran industrin som betalar myndigheten en
avgift. Myndigheten far redan in avgifter, men under bérjan av 2011 anlitades ocksa
en konsult for att utveckla de finansiella instrumenten och myndighetens avgiftspolicy
efter det att forhandlingar med industrin genomférts sa att en rimlig avgiftsniva
kunde liggas. Dessutom ir det viktigt att allmidnheten och andra politiska partier ér
medvetna och foérstar vad avgifterna ar till f6r.120

Inom projektet EBRD Duboko bildade de nio deltagande kommunerna ett regionalt
allminnyttigt bolag som ska ansvara for driften av avfallsdepan. Avfallsdepan var
tinkt att drivas pa en kommersiell basis dir bland annat avgifter skulle tas ut foér
sophimtning. Kommunerna férvintades ga in och delfinansiera projektet genom att
bygga nédvindig infrastruktur (vigar, omlastningsstationer etc.) i kommunerna, men
dven till viss del bidra till kostnaderna for sjilva avfallsdepan. EBRD informerar att
allminheten redan betalar en avgift for avfallshantering, men enligt uppgift kommer
taxan med all sikerhet att héjas for att fa verksamheten 16nsam. Sedan bérjan av 2011
har en konsult arbetat med reglerna for taxor i syfte att ta fram en plan. En
overenskommelse gors mellan kommunerna och den regionala avfallsdepan att
antingen leverera en viss mingd avfall eller betala motsvarande summa vad avfallet dr
virt for att garantera full kostnadstickning.

125 Utvardering — Evaluation of Sida’s support to the Swedish Environmental Protection Agency’s co-operation with
environmental authorities in the Western Balkan, 2005-2009, Ake Sahlin SIPU (2010), s.26.

126 Intervju —Serbian Chemical Agency. Protocol - Minutes from the 3rd Steering Committee Meeting within the project:
“Chemical Risk Management in Serbia”, Belgrade, 110518.
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Hallbarhet utifrin ett organisationsperspektiv

Den stora utmaningen vad giller héllbarheten av projekten ligger i
organisationsstrukturen i statsapparaten. Serbien karaktiriseras bade lokalt och
nationellt av en offentlig administration dér en del av bemanningen ér politiskt tillsatt.
De institutioner som Sida samarbetar med idr inget undantag. Nir den politiska kartan
ritas om, efter till exempel ett val, och skifte av ministrar sker, avgar en del av staben
och en ny trider in tillsatt av den nye ministern. I intervju med ambassaden foérklarar
man att Sverige hela tiden hivdat vikten av en ordentlig mottagarsida, med en
hinvisning till turerna om projektet f6r genomforandet av NSDS. “De som nu finns pa
kansliet riskerar att forsvinna vid ndsta val sa det finns ingen hallbarhet i det. Det
senaste som Serbien kommit med ér att dven de vill verka f6r EU:s 2020-strategi som
ligger vildigt nira NSDS och man planerar att 6ppna ett kontor for 2020-strategin.
Da det finns 6verlappningar mellan 2020 och NSDS planerar Serbien att sla samman
dessa tva strategier. Pd sa sitt hoppas Serbien att man kan 16sa problemet med att
Sverige inte har nigon mottagare, for i dagsliget finns det inte nagon sadan”.

Ett annat stort problem dr den stora personalomsittningen till f6ljd av daliga 16ner
inom den statliga sektorn. Som  beskrivits ovan har den serbiska
kemikalieinspektionen férsokt hitta andra former for finansiering av sin verksamhet
som skulle kunna dimpa den osikerhet som den politiska instabiliteten medfér och
budgetallokeringar med den. Men enligt en halvtidséversyn som gjordes skulle de
extra inkomsterna ocksa kunna betala de anstillda pa myndigheten en hogre 16n dn
vad som brukar betalas ut av miljoministeriet, vilket skulle bidra till att personalen
viljer att stanna kvar pa sin arbetsplats.'?” Enligt intervju med Keml ér en generell
utmaning att fa tag i kompetent personal till myndigheten och till industrin. Antalet
anstillda hos den serbiska kemikalieinspektionen har dock Okat. Den serbiska
kemikalieinspektionen informerar att det bara var fem personer 2005 som arbetade pa
en liten avdelning fér kemifragor pa miljoministeriet. Idag utgors arbetsstyrkan av 36
personer som besitter en bred kunskap i en rad olika omraden.

En ytterligare strategi som antagits i EISP ir att vilja en samarbetsparts- och en
genomforandepart, 1 det hir fallet projektenheten pa miljoministeriet, som enligt
radgivningskonsulterna pa International Management Group férutsigs bli oférindrad
dven vid storre politiska ommobleringar. Enheten som driver projektet dr vildigt
knutet till EU-integrationen sa sjilva enheten riskerar inte att upphora.

En liknande strategi har tagits fram i de projekt som Naturvardsverket stodjer, dir
Vattenministeriet ska garantera att det finns personal som ska ansvara fér och vara
tillgdngliga for projektet. Det finns visserligen ingen garanti att personalen stannar,
men den kunskap som personalen fitt genom projektet kan anvindas i andra
sammanhang och projekt. Naturvardsverket tilligger ocksa att sjilva anvindandet av
serbisk personal i sig dr en hallbarhetsaspekt dd projekten, handlingsplaner och
problemldsningar utgar fran de speciella lokala férhallandena fér att méta de behov
som finns i Serbien.128

27 Halvtidsoversyn— Mission report Mid-term review of Sida’s support to the cooperation on chemicals risk management in
South East Europe, 2007-2010, Final Version, SIPU (2010) s.22.

128 Projektdokument — Ett pilot projekt - en forvaltningsplan for Kolubara flodens avrinningsomrade, Naturvardsverket,
(2007), s.16f samt Utveckling av ett forsta utkast till handlingsprogram fér riskhantering av éversvamningar for floden
Tamnava, Serbien, Naturvardsverket, (2008), s.12.
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For EBRD Duboko-projektet resonerade man att projektet férmodligen inte skulle
drabbas sa mycket av de politiska stérningarna och oroligheterna eftersom projektet
skulle forldggas pa en regional niva. Det som eventuellt skulle kunna uppfattas som
kinsligt var de hoéjda taxorna, vilket skulle kriva extra uppmirksamhet i projektet.
Det visades sig emellertid finnas stor politisk inverkan dven pa den lokala nivin som
stoppade projektet i princip i ett ar som tidigare beskrivits.

En malgrupp som dr extra utsatt ar mwzjjoorganisationerna inom civilsamhillet som Sida
har gatt in och stottat for att bygga upp deras kapacitet organisationsmissigt.
Overlevnaden ir dock behiftad med en rad problem som gér det svart for manga
organisationer att verka oberoende for att kunna fungera som en granskande aktor av
beslutsfattarna. I en intervju med ndgra miljdorganisationer framkom att det som
bekymrade dem mycket var att om ministerierna gav en miljborganisation ett
uppdrag, gjordes inte detta pa ett 6ppet och transparent sitt. Oftast valde man dem
som tillhérde samma parti och som inte utmanade beslutsfattarna pa nagot sitt.

Enligt REC:s slutrapport hade de sma organisationerna inte stora mojligheter att fa
ckonomiska medel att driva sina fragor. Ett sitt som projektet férsokte gbra var
saledes att uppmuntra organisationerna att borja samarbeta med varandra och dir
man parade ihop en storre nationell organisation med lokala mindre. En strategi som
enligt den genomfdrande organisationen hade gjort att det arbete som
organisationsgrupperna gjorde under sina pilotprojekt fick storre genomslag.!?
Faktum kvarstar att det civila samhillets miljdorganisationer inte dr eckonomiskt
sjalvbirande. Enligt en killa sia dr organisationerna inte uppbyggda pa liknande
grunder som de vi har i Sverige dir vissa av inkomsterna sker genom
medlemsbetalningar. Samma killa uppger att det darfér ir manga organisationer som
mer liknar en konsultverksamhet som utfér tjanster pa bestillning och betalning av
olika uppdragsgivare.

Som ovan beskrivits utgér den politiska situationen en stor risk fér projektens
héllbarhet. Det finns dven en stor risk att kompetent personal slutar inom den statliga
sektorn for ett mer lukrativt arbete ndgon annanstans, vilket ocksa fir negativa
konsekvenser for hallbarheten. Bedomningen édr att det inte 4r litt att hitta bra
l6sningar da problemen till stor del ligger utanfor projekten. De flesta projekten har
pa olika sitt forsokt skapa en organisationsstruktur som olika sitt mildrar
efterdyningarna av ett eventuellt politiskt skifte och fragan dr om si mycket mer kan
goras under radande omstindigheter.

En annan aspekt pa hallbarhet ir institutionaliseringen och spridandet av de arbetssitt
och kunskaper som projekten genererar. Av den information som utvirderingen har
tillhanda utmarker sig Nazurvardsverkets tva projekt dir man inte ha tagit med sidana
aspekter i nagon storre omfattning i utformningen av projekten. Visserligen bedémde
man i utvirderingen 2010 att méinga metoder och processer kommer att fortsatt
anvindas efter projektens slut, men det saknade en bra plan eller aktiviteter pa hur de
kunskaper och metoder som lirts ska spridas till en stérre omkrets, sisom “training
of trainers” och manualer bland annat.!3 Inom flertalet andra projekt har olika

129 g|utrapport — Sector Programme: Supporting Environmental Civil Society Organisations in South Eastern Europe. Final

narrative report for additional SECTOR Component for Serbia (2009 — 2011) under REC framework programme (2006-
2009), REC (2011), s.19.

130 Utvardering — Evaluation of Sida’s support to the Swedish Environmental Protection Agency’s co-operation with
environmental authorities in the Western Balkan, 2005-2009, Ake Sahlin SIPU (2010), s.27.
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manualer och riktlinjer tagits fram fOr att sikerstilla att metoder och kunskaper
institutionaliseras och sprids. Exempelvis EISP dir en manual ska vara tillginglig for
intressenter (kommuner bland annat), som stegvis guidar intressenterna att skriva en
ansOkan fér miljoprojekt som ska in i databasen. Ett annat exempel dr projektet
Riskhantering av fkemikalier dir olika manualer tas fram for hantering av olika
kemikalier. I de fyra kommuner som utvirderingen besékte som deltog i LEAP fas 1
och II har man fortsatt anvinda de metoder som lirts ut. Tva av kommunerna har
dessutom vidareutvecklat metoderna ytterligare. Diremot hade inte metoderna
spridits till andra férvaltningar. Flera av kommunerna nimnde dven att en av LEAP:s
metoder att fanga upp invanares dsikter genom enkitundersokningarna har varit bra
och har i manga fall varit styrande f6r en av kommunernas prioriteringar.

Hallbarhet och dgandeskap

En aspekt relaterat till hallbarhet #ir dgandeskap. Agandeskap ir ocksi en av
Parisdeklarationens principer. En blandad bild visas upp vad giller det dgandeskap
som finns i de olika projekten. I nagra projekt uppvisas ett starkt dgandeskap bland de
som varit involverade 1 projekt, bland annat LLEAP fas II dir kommunerna som
utvirderingsteamet triffade stolt visade upp sina planer och berittade vad de hade
astadkommit med de pilotprojekt de ansvarade for. I intervju med Naturvardsverket tas
det starka dgandeskapet hos samarbetsparten upp. De serbiska parterna ar mycket
engagerade och arbetar hart att driva projekten framat. Den halvtidsoversyn som
gjordes pa Keml:is samarbete med miljoministeriet/ kemikalieinspektionen
konstaterar att det finns ett starkt dgandeskap i ministeriet som ser sig som de som
driver projektet. Verksamheten planeras av dem sjilva och de kidnner att de vet vad de
vill och att projektet bistar dem med det. Det arbete som lagts ner pa
lagstiftningsfragor och institutionellt uppbyggande signalerar ett hogt engagemang till
reformeringsprocessen, som dr en del i en vidare kontext relaterat till EU-
harmoniseringen. Diremot krivs ett mer formaliserat arbetssitt och intensiv kontakt
med den privata sektorn sa att de ocksa ska kidnna ansvar och dgandeskap och bidra
till reformeringen.!3! International Management Group har ocksd samma uppfattning
om miljoministeriet som ansvarar for det nyligen paborjade projektet EISP, som trots
att det 4r ett ungt ministerium med mindre kapacitet och erfarenhet 4n andra
ministerier visat pa handlingskraft och dr det mest progressiva av samtliga ministerier.

Det finns projekt dir dgandeskapet inte verkat lika stark. I EBRD Duboko fanns
problem med att fa de olika aktorerna att halla ingdngna 6verenskommelser.!32 Sida
konstaterar att det var vildigt svart att ha och uppritthalla ett dgandeskap i projekt
som spanner Over flera sektorer sisom i DREPR. Vad som férsvirade situationen
ytterligare var den organisering som Virldsbanken hade med att arbeta med en liten
stark och autonom projektenhet och dir Sida poangterar att det blir desto viktigare att
fa in jordbruksministeriet och andra institutioner involverade i projektet. Det blir
emellertid svart att dndra pa ansvarsférdelningen da Virldsbanken har sina strikta
regler att folja och ett annat upplagg skulle innebira ett nytt projekt.!33 Problemen
med ett arbeta med flera sektorer och att fa olika instanser att samarbeta och kinna

31 Halvtidséversyn - Mission report Mid-term review of Sida’s support to the cooperation on chemical risk management in

South East Europe, 2007-2010, Final Version, SIPU, (2010) s.22.

132 Rapport — Study of the Results of Development Assistance under the Current Swedish Strategy for Development
Cooperation with Serbia, January ‘09 — December '12, Jim Newkirk et al, (2011), s.15f.

133 Beddmnings-PM — Extension of the Danube River Enterprise Pollution Reduction Project (DREPR) in Serbia,Sida,
(2009), s.7.
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ansvar dr ocksd den utmaningen genomforandet av NSDS stir infor. Dé pilotprojekten
inte startats igang dnnu kvarstar frigan om man lyckas med att skapa ett gemensamt
dgandeskap. Som tidigare nimnts bestir ju ministerierna till stor del av politiskt
tillsatta som inte garna samarbetar Gver partigrinserna.

En sammanvigd bedémning av hallbarheten utifran ovan olika aspekter blir att den i
stor utstrickning ha beaktats i de olika projektutformningarna. Den finansiella
hallbarheten bedéms som vara god, 4ven om vissa av de investeringar som gjorts i
miljinfrastruktur inte sikerstiller en aterinvestering av de finansiella medlen. Det
finns olika sitt pa vilka nigra av insatserna inom miljésektorn har férsokt att gardera
sig mot den oférsigbarhet som det politiska liget i landet skapar. De flesta projekten
har ocksd haft metoder som institutionaliseras. I ett av projekten som avslutats fér
nagra ar sedan visade det sig att metoderna inte har spridits utanfér den omedelbara
malgruppen fér projektet. Utvirderingen har emellertid inte kunnat gora liknande
bedémning pa 6vriga projekt som avslutats, da de krivs att en viss tid ska ha forflutit
tor att fanga upp information av det hir slaget. En stor utmaning i samarbetet dr hur
man ska mildra effekterna av den politiska interveneringen i projekten och var man
bist forligger ansvaret for att driva dem.
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4 Styrning av svenskt utvecklingssamarbete

4.1 Introduktion

I detta kapitel gors en bedomning i vilken utstrickning de rutiner som foreskrivs 1
riktlinjerna for samarbetsstrategier har f6ljts i samarbetet med Serbien. Eftersom
riktlinjerna kan ses som en operationalisering av Parisdeklarationens principer
bedéms didrmed ocksa i vilken utstrickning Parisdeklarationens principer har foljts.
Genom kopplingen mellan Parisdeklarationens principer och DAC:s kriterier (se
avsnitt 1.4 ) diskuteras ocksd samarbetsstrategins potential att frimja relevans,
effektivitet, effekter, maluppfyllelse och hallbarhet. Eftersom den nuvarande
samarbetsstrategin for Serbien framstilldes med utgangspunkt fran tidigare riktlinjer,
kommer fokus att ligga pa genomférandet av strategin, dir nu gillande riktlinjer
tillimpats.

4.2 Riktlinjerna f6r samarbetsstrategier

Parisdeklarationens principer dgarskap, givaranpassning, harmonisering, resultatinriktad
forvaltning och omsesidigt ansvar operationaliseras i riktlinjerna, ddr bl.a. processerna for
framtagande och genomférande av den nya samarbetsstrategin beskrivs. Ytterligare
vigledning foér hur Parisdeklarationen och Accraagendan!® boér tillimpas 1
samarbetsstrategierna finns 1 ett sirskilt kapitel om effektivt bistind i riktlinjerna for
samarbetsstrategier.!3>  Jamfort med tidigare versioner av  riktlinjer  for
samarbetsstrategier, liggs nu Okad fokus pa resultaten och hur de ska mitas och
rapporteras. Under 2007 beslutade regeringen om en ny modell for forstirkt
resultatstyrning som tillimpas 1 de nuvarande riktlinjerna. De arliga resultatmatriserna
tillsammans med strategirapporterna avses vara viktiga instrument for att styra
genomférandet av samarbetsstrategin mot uppsatta mal.

4.3 Framtagandet av gillande samarbetsstrategi med Serbien

Tidigare samarbetsstrategi for Serbien och Montenegro gillde ursprungligen for
perioden 2004-2007. 1 samband med Montenegros sjalvstindighet, forlingdes
strategin for Serbien till slutet av 2008.

Under 2007 fick Sida i uppdrag av svenska regeringen!3¢ att utarbeta ett forslag pa
samarbetsstrategi for dren 2009-2012. I uppdraget formulerades den allminna
inriktningen  fér  samarbetet.  Regeringen  fastslog att den  europeiska
integrationsprocessen ar det viktigaste verktyget for att stimulera en positiv utveckling
1 regionen och att Serbiens utveckling dr avgorande for stabiliteten och utvecklingen
pa vistra Balkan. Utvecklingssamarbetets roll dr tydlig i detta specifika politiska
sammanhang. Malen fér svenskt utvecklingssamarbete i Osteuropa ir att “stirka
demokratin, rittvis och hallbar utveckling, samt ndrmande till EU och dess
virdegrunder”.137  Av regeringsuppdraget framgick att de svenska tematiska

134 e aven EU:s Operational Framework on Aid Effectiveness

1% Regeringskansliet - Riktlinjer for samarbetsstrategier, 2010.

3% Regeringsbeslut UD2007/38085/USTYR (2007-10-18).

137 Malet for politikomrade Reformsamarbete i Osteuropa ar: Starkt demokrati, rattvis och hallbar utveckling samt narmande
till Europeiska unionen och dess vardegrunder. Har finns alltsd inget fattigdomsmal, sdsom i politikomradet internationellt
utvecklingssamarbete.
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prioriteringarna (demokrati och minskliga rittigheter, milj6 och klimat, samt
jamstilldhet och kvinnors roll i utvecklingen) ska beaktas. Vidare framgar att Sida bor
fokusera pa tre sektorer. Parisdeklarationens principer om bistandseffektivitet ska
tillimpas. Principen om givaranpassning framholls och avsag i detta fall anpassning
till Serbiens nationella strategi f6r EU-medlemskap!3. 1 den serbiska strategin for
EU-medlemskap dr omriadena demokrati och rittssdkerhet samt miljé viktiga. Malen
for svenskt reformsamarbete med Osteuropa sammanfaller med det serbiska malet att
ga med i EU. De svenska tematiska prioriteringarna sammanfaller med bada
omradena som omnidmns i Serbiens strategi for EU-medlemskap och i det angivna
malet for svenskt utvecklingssamarbete i Osteuropa. Det ir dirfor logiskt att den
aktuella samarbetsstrategin med Serbien kom att fokusera pa demokrati och milj6.

Standardprocedurerna enligt de tidigare riktlinjerna (2005) f6ljdes. I regleringsbrevet
tor 2008 till Sida fick myndigheten i uppdrag att ta fram en ny samarbetsstrategi
under aret. Utrikesdepartementet kallade till ett startméte, dir Sida och UD ir de
viktigaste aktOrerna och dir ett antal prioriteringar gors. Ett aktérsmoéte holls, till
vilket aktorer utanfér regeringskansliet och Sida (sisom ndringsliv  och
trivilligorganisationer) bjods in for erfarenhetsutbyte och dir de gavs mojlighet att
limna foérslag om den kommande strategin. Direfter fick Sida det formella uppdraget
att skriva ett forslag till ny strategi. Enligt de tidigare riktlinjerna skulle merparten av
arbetet med att ta fram en ny samarbetsstrategi genomféras i samarbetslandet.

Landméten holls 1 Belgrad mellan 1-5 september 2008 med deltagaren frin UD, Sida
och den svenska ambassaden. Den svenska delegationen hade mé&ten med
representanter for svenska foretag verksamma 1 Serbien, frivilligorganisationer och
andra givare, samt med representanter for serbiska regeringen och statsférvaltningen.
Serbiska myndigheter engagerades 1 Sidas arbete att ta fram ett utkast. Den serbiska
enheten for givarsamordning (DACU) pa det serbiska kontoret f6r europaintegration
(SEIO) gav kommentarer pa strategiutkastet. Innan Sidas férslag slutligen
presenterades for den svenska regeringen, hade informella diskussioner forts mellan
UD och Sida dir Sida rekommenderades att ta bort de referenser som fanns till
Serbiens strategi for fattigdomsbekdmpning (PRSP).13? I oktober éverlimnade Sida
forslag till ny strategi till regeringen. Senare under dret holls ett mote mellan den
svenska bistindsministern, Serbiens vice premiirminister och miljéministern i Belgrad
dir den kommande strategin diskuterades. Friagan om romernas situation vicktes och
fick en mer framtridande roll i strategin 4n vad den annars hade fatt.140

Efter landmoétet paborjades beredningsprocessen, vilken involverar relevanta
intressenter pa regeringskansliet. I beredningen av samarbetsstrategier gillande
kandidatlinder f6r EU-medlemskap dr det vanligare att en storre del av
Regeringskansliet engagerar sig, dn vid motsvarande beredning fér exempelvis
afrikanska linder.'*! Det svenska forsvarsministeriet visade stort intresse for strategin.
Oenighet rorande forslag lostes ut pa statssekreterarniva. UD krivde dessutom att
strategin skulle innehalla formuleringar om en storre flexibilitet 4n i Sida’s forslag.

38 SEIO - National Strategy of Serbia and Montenegro’s accession to the European Union, May 2005.

1% |ntervju — Ambassaden, Serbien. -
1490 Sjgas protokoll: Internt méte ang. PD1 — Serbienstrategi (2007-22-16), och ” Serbia Country Strategy Meeting, 1°-5
September 20087(2008-08-28) , samt intervjuer med personal vid utrikesdepartementet, Sida och svenska ambassaden i
Belgrad.

141 Stabilitet i EU:s naromrade har hog prioritet.
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I april 2009 beslutade den svenska regeringen om den nya samarbetsstrategin
for Serbien 2009 — 2012. I enlighet med denna, triffade Sverige och Serbien en
6verenskommelse om utvecklingssamarbete fér samma period. Det ekonomiska
bidraget dr enligt strategin 110 miljoner kronor fér 2009 och cirka 130 miljoner
kronor for vart efterfljande 4r till och med 2012.

431 Bedémning — framtagandet av strategin

Samarbetslandets dgarskap och bistandets givaranpassning till landets system och
planer dr viktiga principer for bistindseffektivitet. Medlemskap i EU ir ett mal for
den serbiska regeringen. Strategin for detta dr fastlagd i Serbiens strategi for EU-
anslutning. Viktiga omraden i strategin inbegriper demokrati och rittsstatsprincipen,
bide med avseende pa lagstiftning, samt ett fungerade politiskt system som stodjer
demokrati; och miljén, inklusive en harmonisering av milj6lagstiftningen.!4? Serbien
har dven tagit fram ett dokument dir en behovsbedémning!43 gjorts, som dock enligt
den svenska ambassaden ticker ett stort omrade utan tydliga prioriteringar. I den
senaste behovsbedémningen fran 2011 anges att den ”ska anvindas som det frimsta
instrumentet for att anpassa givarstodet till Serbiens nationella prioriteringar i enlighet
med Parisdeklarationen”. Malet for Sveriges utvecklingssamarbete med Serbien idr att
stirka demokratin och att frimja en hallbar utveckling for att 6ka forutsittningarna
for medlemskap 1 EU. Kraven pa givaranpassning och dgarskap for
bistandseffektivitet hanterades pa ett positivt sitt under framtagande av strategin.
Genuint dgarskap begrinsas inte till den serbiska regeringens dgarskap av program
och strategier, utan ska dven spegla 6nskemal och behov fran hela det serbiska
samhallet inklusive dess medborgare.

Det finns utmaningar pa vigen mot ett serbiskt medlemskap i EU och politiskt stod
for denna process dr viktigt. Enligt intervju med serbiska foretridare fran DACU
oroar man sig Over att det svenska stodet inte dr kint for den serbiska allminheten.
Synliggérandet av EU-lindernas samarbete med Serbien och stéd for ett EU-
medlemskap anses viktigt for att uppritthilla den allmidnna opinionens stoéd i
processen att ga med EU. Denna oro delas med svenska ambassaden i Belgrad och
fragan diskuterades ocksa vid det geografiska samradet 1 Stockholm, november 2011.

Forutsittningarna for harmonisering ir begrinsade av det faktum att antalet
bilaterala givare minskar 6ver tiden. Sverige har féresprakat en programbaserad ansats
(PBA), som ett instrument for harmonisering, men intresset har varit litet fran andra
givare att delta i en siadan ansats. Férutom harmoniseringen innebir PBA dven en
forutsdgbar och langsiktig finansiering fran givarna, vilket beframjar dmsesidigt ansvar.

Resultatstyrning innebir att samarbetslandets egna system stirks si att man
exempelvis kan ta fram den statistik som krivs for effektiv resultatstyrning. Genom
det svenska stédet till den serbiska statistikbyran Okas férutsittningarna for detta. Ett
av de viktigaste malen ir framstillning av statistik som underlittar beslutsfattandet.

Det svenska bidraget till 6msesidigt ansvar handlar om att ge tydlig information om
bistindet for att Oka dess férutsdgbarhet. Pa Gvergripande niva signalerar Sverige i
overenskommelsen om utvecklingssamarbete mellan Sverige och Serbien (2009-
2012), sitt atagande till stéd for Serbien inom de omriden som specificeras i

42 Harmoniseringen av lagstiftningen utgér en del av acquis communautaire.
3 Government of the Republic of Serbia - Needs of the Republic of Serbia for International Assistance In the Period 2011-
2013 (February 2011).
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samarbetsstrategin. Som tidigare nidmnts ska stodet enligt den svenska
samarbetsstrategin uppga till cirka 110 miljoner kronor 2009, féljt av cirka 130
miljoner kronor per ar for tidsperioden 2010 till 2012. De finansiella bidragen
konkretiseras i de sirskilda 6verenskommelserna som triffas mellan parterna i olika
projekt och program inom utvecklingssamarbetet pd gavobasis. Webbplatsen
(www.openaid.se) forbattrar dessutom det 6msesidiga ansvaret. Bedomningen dr att
Sveriges dliggande fér Omsesidigt ansvar dr tillfredsstillande pa denna aggregerade
niva.

En sammanfattande bedémning ir att Parisdeklarationens principer har efterlevts vil
nir samarbetsstrategin for Serbien utarbetades. Dirigenom har férutsittningar givits
tor  relevans,  effektivitet, effekter, —maluppfyllelser ~och  hallbarhet i
utvecklingssamarbetet. Trots att Gverensstimmelsen mellan de svenska och serbiska
malen och strategierna dr hog, bor det framhallas att UD och Sida agerat skickligt for
att utarbeta en strategi som ar indamalsenlig utifran malen.

Ouvriga kommentarer

Fran ambassaden har man uttryckt en viss frustration 6ver att UD inte hade
organiserat sin nirvaro under landmotet for att kunna ge det stod som krivdes. Tva
erfarna representanter frin UD var nirvarande, men inte samtidigt och under hela
besoket. Den ende konstant nirvarande frain UD var en praktikant. Vid den
avslutande brainstormsittningen medverkade varken ambassadoren eller de erfarna
representanterna fran UD. Fran ambassaden menar man att UD:s vigledning om den
kommande strategin brast i detta viktiga skede av processen. Det ir ett problem om
UD inte uppfattas vara tillrickligt engagerat under landmétet, speciellt med tanke pa
det omfattande arbete som lagts ned av Sidas personal under hela processen att
utarbeta en ny samarbetsstrategi. Den avslutande sittningen under landmétet skulle
normalt vara en sadan viktig mojlighet att utbyta asikter, inte bara pa
utvecklingssamarbete som sadant, utan ocksé fran ett PGU-perspektiv.

For ovrigt anser Sida att kommunikationen och samarbetet med UD fungerade vil.
Ett exempel pa detta dr processen da Sida forberedde forslag till en ny strategi. Den
informella kommunikationen mellan Sida och UD var viktig. UD insisterade pa
flexibilitet 1 forhallande till Serbiens anslutningsprocess. Till foljd av IPA-stodets
gradvisa utokning av omraden under de olika faserna av anslutningen kunde det ha
inneburit att stédet blivit ofokuserat och spritt Over ménga sektorer. Strategins
styrférmaga skulle dirmed ha forsvagats. De informella diskussionerna som hélls
ledde till bittre formuleringar i den slutliga strategin. Dirutéver och som redan
nimnts besokte den svenska bistandsministern Serbien 1 samband med
strategiframtagandet som hade konsekvenser fér den kommande strategin. Manga
medarbetare pa Regeringskansliet var ocksa involverade att kommentera de olika
utkasten i strategin.

4.4 Implementeringen av den serbiska samarbetsstrategin

Nuvarande riktlinjer f6r samarbetsstrategier beslutades av regeringen i juni 2010 och
var saledes inte aktuella vid framtagandet av strategin. Diremot giller riktlinjerna for
strategins genomforande. De viktigaste delarna i implementeringen av strategin ar
Sidas framtagande av resultatmatris och arlig aktivitetsplan; l6pande uppfdljning pa
insatsniva; att drligen folja upp sektorsmalen; geografiska samrad mellan UD och Sida.
Lopande  uppfdljning,  strategirapporter — och  utvirderingar  anvinds i
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bedémningsunderlaget infér ny strategiperiod, vars slutsatser ska paverka innehallet i
den nya strategin.

Samarbetsstrategicykeln

T

Bedomningsunderlag infor ny
samarbetsstrategi Ny samarbetsstrategi

F Arlig strategirapport och
geografiskt samrad

Lopande upp-
féljning

_ Arlig

verksamhetsplan

Strategicykeln enligt ovan reflekterar regeringens modell for férstirkt resultatstyrning.
Det giller savil for den ”stora cykeln”, som beskriver foérberedelse och
implementering av de 3-5-driga strategierna, och den ”lilla cykeln”, som beskriver den
arliga uppfoljningen, samt dven forhallandet mellan dessa. De arliga
verksamhetsplanerna kan paverkas av savil externa som interna faktorer, exempelvis
forindringar 1 serbiska policyer och resultat fran utvecklingssamarbetet. De
geografiska samraden, som genomférs tva ganger om aret, dr forum for dialog pa
hégre niva mellan UD och Sida om strategin. Under aret f6ljs strategin upp 16pande
av ansvariga tjinstemin inom Sida och pa ambassaden. Resultat som erhills fran
resultatmatrisen ska ocksd ge vigledning infér nista ars aktivitetsplan och att de
samlade resultaten dven ska paverka nista strategi. I de nuvarande riktlinjerna for
samarbetsstrategier (2010) verkar man ha tagit hinsyn till den kritik som pé informell
niva funnits inom UD, dir samarbetsstrategierna har beskrivits som “supertankers”.
Nir de vil dr sjosatta och far upp farten finns det inget som kan dndra deras kurs
torran det ar dags for en ny strategi.

Riktlinjerna beskriver systemet f6r uppfoljning, 1 vilket de geografiska samraden ir en
del. Syftet med uppfoljningen ir att den ska fungera som ett strategiskt instrument fér
styrning. !4 Regeringens modell for forstirkt resultatstyrning (av vilken riktlinjerna dr
en del) har utvirderats av Statskontoret.!*> En av huvudslutsatserna dr att regeringens
modell for forstirkt resultatstyrning inte befrimjar ett strategiskt beslutsfattande.
SADEV:s utvirdering av samarbetsstrategin i Serbien ér ett exempel didr modellen
tillimpats, och utvirderingen har ett annat fokus dn Statskontorets. Utvirderingen
kommer att relatera till statskontorets slutsatser under avsnittet 4.4.3. Nirmast
fokuseras pa huruvida genomférandet av samarbetsstrategin dr 1 samklang med

144 Regeringskansliet - Riktlinjer for samarbetsstrategier, (2010), s.25.
5 Utvardering - Styrning av svensk bistandspolitik — en utvardering, Statskontorets rapport 2011:25.
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Parisdeklarationens principer for bistindseffektivitet, och om den dirmed skapar
forutsittningar for relevans, effektivitet, effekt, maluppfyllelse och hallbarhet.

4.4.1 Den 16pande uppfdljningen

Den 16pande uppfoljningen inbegriper informella méten, dialoger och kontinuerlig
rapportering. Den svenska ambassadens nirvaro i Belgrad ir en fOrutsittning for
dessa regelbundet daterkommande aktiviteter, sirskilt viktiga for styrningen av det
svenska utvecklingssamarbetet efter introduktionen av modellen for forstirkt
resultatstyrning. Aven dialogerna underlittas om det finns ambassadpersonal pa plats.
Den svenska ndrvaron dr mycket uppskattad av serbiska tjanstemin, speciellt av dem
som 4r direkt involverade i verksamheter som stéds genom det svenska
utvecklingssamarbetet. Serbiska tjansteman har, i likhet med andra givare, noterat att
jimstilldhetsfragan stir hogt upp pa den svenska agendan. Frigor rorande
jaimstilldhet tas ofta upp av de svenska ambassadtjinsteminnen i dialogerna. Som
tidigare namnts i kapitel 3.1. har en dialogplan tagits fram dir EU-integration,
jamstilldhet och hallbar utveckling ér fragestillningar som ska lyftas fram. Det finns
dessutom specifika dialogfragor anpassade till projekten identifierats som foljs upp.

Flexibilitet 4r en aspekt av samarbetsstrategin. Som tidigare nimnts, introducerades
detta av UD eftersom det bedémdes som viktigt med hinsyn till férindringar pa
grund av landets framtida status som kandidatland f6r EU-medlemskap.
“Flexibilitetsklausulen™ kom till anvindning da avsevirda budgetnedskarningar i den
serbiska statsbudgeten gjordes pa grund av den ekonomiska krisen i Europa. Svenska
bistindsmedel kunde da omférdelas sa att 16neutbetalningar till serbiska tjanstemin
sikerstilldes i en av de insatser som stoddes av Sverige (genomforandet av NSDS) 1 syfte
att motverka att nedskdrningarna skulle fa skadlig effekt pa det svenska stédet.’# Den
svenska ambassaden anser a#f nyttan av den svenska samarbetsstrategin £6r Serbien dr hog
nir det giller att vigleda utvecklingssamarbetet. Enligt den svenska ambassaden i
Belgrad, ir strategin pa en limplig detaljniva. Férutom att den dr flexibel dr den
anvindbar for granskning vilka projekt att stddja. Diremot anses det vara mindre
limpligt att SamS pa forhand anger specifika svenska aktérer som mdjliga
samarbetspartners.

Lépande styrning och uppféljning stiller krav pa det administrativa systemet, sa att
information rérande samarbetet nir personer med mandat att reagera pa ritt sitt da
problem uppstar, eller di omstindigheter férindras sa att atgarder behéver vidtas.
Det svenska stodet till NSDS med den serbiska vice premidrministerns kansli som
samarbetspartner illustrerar vikten av fungerande informationsfléden. Som tidigare
beskrivits i kapitel 3.3 uppstod flera allvarliga problem i ledningen av projektet pa den
serbiska sidan, vilket ledde till att projektet nistan stannade av. Nir Sida i Stockholm
sa smaningom med kraft patalade detta i ett brev till de serbiska myndigheterna,
byttes projektledaren ut och projektet verkar nu utvecklas som planerat. Pa grund av
problem med informationsflodet f6rflot emellertid 4tskillig tid innan Sida i Stockholm
hade méjlighet att reagera.

Enligt riktlinjerna (2010) ska en I6pande uppfoljning ske pa de tva perspektivens
genomslag dir Sida ska uppmirksamma utvecklingen bade pa sambhills- och
individnivi. Aven om samarbetet bedrivs pa en mer 6vergripande niva ska Sida ligga
sarskild vikt vid att f6lja upp och synliggbéra utveckling for individer som lever i

% Intervjuer — UD, Sida och svenska ambassaden Serbien.
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fattigdom och utsatthet i landet.14” Detta stiller givetvis hoga krav pa uppféljningen
speciellt for de insatser som bedrivs pa en Gvergripande niva. Utvirderingen har
noterat att rapporteringen fran projekten ir mycket sparsamma med information som
ror fattigdomssituationen och hur olika malgrupper paverkas av projekten. En av
forklaringarna kan ligga i att fattigdomsperspektivet inte dr lika dominerande for
samarbetet som ror reformarbetet i Osteuropa. Dock dir projekten haft en uttalad
malsittning att reducera fattigdom finns ingen information tillginglig (som tidigare
nimnts 4r det endast ett projekt (SCTM) som rapporterat om detta). Det
konstaterades ocksa 1 kapitel 3 att rapporteringen kring jimstilldhets- och
jamlikhetsfragor varit undermaliga i de projekt dir dessa tematiska prioriteringar lyfts
fram som viktiga aspekter i projekten. Enligt intervju med ambassaden foérs en
intensiv dialog med samarbetsparterna sa att den rapportering som behévs kommer
in.

Riskanalys dr en annan aspekt som ska ske kontinuerligt under genomférandet av
strategin  pa samtliga nivaer (Overgripande, sektors- och pa insatsnivd). 1
projektdokumenten och Sidas bedomnings-PM finns en lista med identifierade risker
som kan paverka projektgenomforandet. Ambassaden informerar att man foljer upp
riskerna kontinuerligt. Listan ligger ocksa till grund fér den dialog som man har, samt
vid de arliga genomgangarna som halls.

Sidas egen uppféljning av samarbetsstrategin ska baseras pa EU:s framstegsrapporter,
Serbiens nationella plan for integration med EU, nationell statistik samt information
fran DACU. Slutsatserna ska redovisas i form av en uppdaterad resultatmatris samt
arsrapport. Enligt ambassaden dr EU:s framstegsrapport emellertid inte alls till nigon
hjalp da det inte finns nagra indikatorer i rapporten som ambassaden kan anvinda sig
av. Det dr ocksa svart att fa fram trovirdig statistik 1 Serbien och det dr darfor Sverige
via Statistics Sweden stodjer den serbiska motsvarigheten till SCB.148 Det dr dessutom
svart att fa en samstimmighet mellan de serbiska nationella indikatorerna och vad
givarna vill mita. Ambassaden forklarar att resultatmatrisen bestar av en blandning av
egna identifierade indikatorer, virldsbankens indikatorer (som bedéms som relativt
bra) samt Serbiens egna indikatorer. Resultatmatrisen dr dock inte anvindbar for att
folja upp stodet till det civila samhillet da det krivs specifika indikatorer fér varje
insats. Nir det giller den Overgripande nivin och globala indikatorer dr detta
problematiskt. Ofta finns bara indikatorer som ir flera dar gamla. Efterslipningen dr
med andra ord stor. Nivan blir ocksa for teoretisk och det finns uppenbara problem
att linka de globala (nationella) indikatorerna till projekten. Diremot fungerar
resultatmatrisen pa owutcome-nivin. Da utvirderingsteamet besokte Serbien holl
ambassaden pa att se 6ver resultatmatrisen infor forberedelserna for ett nytt underlag
tor en ny strategiperiod. Enligt ambassaden var anledningen att vissa killor som man
utgick ifrin inte publicerade den informationen som var noédvindig for att f6lja upp
indikatorerna.

Enligt ambassaden varierar kvalitén pa rapporterna till Sida, men ur ett styrperspektiv
anses rapporteringen vara dndamalsenlig. Sida har haft utbildning i RBM och hur man
ska rapportera. Det 6kade fokuset pa resultat har paverkat deras serbiska
samarbetspartners, dels pa hur arbetet liggs upp bade vad giller rapporteringen men
dels ocksa hur projektansokningarna ser ut. Ambassaden har spenderat/spenderar

47 Regeringskansliet — Riktlinjer for samarbetsstrategier, (2010), s.23.

148 Detta projekt framjar resultatorienteringen hos de serbiska myndigheterna och &r ett bra exempel p& hur man kan stodja
utvecklingen av ett hallbart statistiksystem i Serbien som producerar regional ekonomisk statistik, samt statistisk inom miljé
och sociala fragor i linje med EU:s krav.
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mycket tid ndr det giller rapportering och det gedigna arbetet har bérjat ge resultat.
Sidas arsrapporter dr numera mycket littare att fylla i dd bade samarbetsparterna och
ambassaden utgar ifrin samma verktyg fér resultatuppféljning. Det gemensamma
arbetssittet har enligt en av respondenterna hjilpt bade ambassadens och de lokala
samarbetsparternas fokus pa vad som ska undersokas, féljas upp och beddmas.
Diremot nimner en annan respondent att det som dr anmirkningsvirt dr att de
svenska myndigheterna dr usla pa att skriva bra rapporter. Man fokuserar for det
mesta endast pa hur manga som deltagit i olika projekt och utbildningar, men missar
helt den analytiska delen om utbildningen eller projektet bidrar till det mal som satts
upp och hur det har fungerat med den serbiska samarbetspartnern.

Vid sidan av den gingse rapporteringen erhaller ambassaden information via de
lokalanstillda, som har ett bra nitverk in i olika ministerier. Information fis ocksa av
andra givare, dir det med ett par undantag finns ett bra nitverk och
informationsutbyte givare emellan.

4.4.2 Geografiska samraden

Av riktlinjerna framgar att ’syftet med geografiska samrad dr att UD och Sida drligen hiller
strukturerade genomgangar av samarbetsstrategiernas genomforande och resultat.”’'* Samriden
syftar ocksa till att ge vil underbygeda underlag for beslut om férindringar i
samatbetets inriktning och/eller omfattning. Samraden halls tva ginger om aret. Ett
av motena ska dgnas implementeringen av strategin, medan det andra ska fokusera pa
resultat. Sidas huvudsakliga roll vid samraden ér att informera UD om insatsval och
resultat, samt avvikelser fran foérvintade resultat eller andra problem i relation till
strategins genomforande. Sida ska dven beskriva samarbeten och dialoger med andra
svenska aktorer och finansieringsfragor. UD:s roll dr att limna information om
politisk och ekonomisk utveckling i samarbetslandet (och om det dr relevant, om
regionen). Om det finns ny information rérande utvecklingssamarbetet ur ett
policyperspektiv skall dven sadan ges.

Viktiga underlag fér samradet med resultatfokus dr uppdaterade resultatmatriser och
strategirapporten. Infor samradet med implementeringsfokus ska
uppféljningsrapporter tas fram.

De tvi geografiska samriden for vistra Balkan

Utvirderingsteamet deltog i de bada geografiska samraden for regionen vistra Balkan,
inklusive Serbien, under 2011. Samradet i maj dgnades implementeringsfrigor och
novembersamradet fokuserade pa resultat. Vid bada motena bedémde UD att sirskilt
strategirapporten for Serbien var av god kvalitet vilket ansigs vara en bra
forutsittning for diskussionerna.

Vid majmoétet var det sldende hur lite tid som dgnades varje individuell
samarbetsstrategi. D4 linderna diskuterades i alfabetisk ordning, drabbade detta
sarskilt linder lingt bak i alfabetet, sisom Serbien som dgnades endast mellan fem

och tio minuter. Mer tid dgnades regionala och tematiska frigor sisom FEastern
Partnership'>0 och stodet till IPA7?7.

149 Regeringskansliet - Riktlinjer for samarbetsstrategier, (2010), s.28.

%0 Ett EU-initiativ framlagt av Sverige och Polen, som syftar till att stérka EU:s relationer med sina nédrmaste grannar i
Osteuropa.

1 The Instrument for Pre-Accession Assistance (IPA) erbjuder stdd till I1ander som &r aktiva processen for EU-
medlemskap.
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En annan intressant del av diskussionen r6rde kopplingen mellan olika
politikomraden, i detta fall immigrations- och utvecklingspolitiken i férhallande till
frigan om romernas situation.!>2

Vid samradsmétet i november fick utrikesdepartementet tillfille att informera Sida
om arbetet med att ta fram nya riktlinjer f6r samarbetsstrategier och att dessa fér
konsekvenser fér framtagandet av nya samarbetsstrategier. Det limnades dven
information om IPA-stédet. Departementet informerade om den process som ska ge
Serbien kandidatlandsstatus f6r EU-medlemskap. Departementet eftetlyste mer
arbete i korruptionsfragor och begirde en anti-korruptionsstrategi. Sida fick en del
klarligganden fran departementet rérande de medel som tilldelas Serbiensamarbetet.
Sida informerade departementet att en belpdesk 1 jamstilldhetsfragor skulle stirka Sida
som foresprakare for jamstilldhet i Serbien. Man diskuterade fordelningen mellan de
tva sektorerna, som idag innebir att sektorn fér demokrati och minskliga rittigheter
svarar for 85% medan sektorn for milj6 svarar f6r 15%. Utrikesdepartementet var
bekymrat 6ver obalansen i insatsportfoljen och uttryckte sitt gillande 6ver att Sida
avsag att gora de tva sektorerna mer jimbordiga. Sida meddelade ocksa att man avser
oka sin utsinda personal vid ambassaden fran en till tvd personer. Hirigenom
mojliggors en 6kning av sektorn. Sida sig ocksa den bristande synligheten av svenskt
bistind som ett problem.!>3

Sverige dr det enda givarland som i linje med strivan mot bistandseffektivitet,
foresprakar en PBA. Under senaste tiden har EU arbetat med att ta fram ett
sektorévergripande stod (SWAp) inom miljé och rittsvisende. Sverige deltar i
diskussionerna med EU om formerna, vilket fick UD:s stod. Sida pekade pa den
motsittning som finns nidr man foresprakar bredare stodformer (som PBA och
SWAp) och samtidigt vill ha okad svensk synlighet. Sida lovade att aterkomma
konstruktivt i korruptionsfragan.

443 Bedémning — genomfoérandet av strategin

Den 16pande dialogen mellan ambassadpersonal och serbiska tjainstemin 4r mycket
uppskattad pa den serbiska sidan. Inte bara dialogen i sig, utan ockséd resultaten av
densamma. Det svenska utvecklingssamarbetet uppfattas som lyhort infoér problem
och andra fragor som aktualiseras i projekten. Diskussioner under mera formaliserade
former fors arligen med den serbiska regeringen om vad som gors inom det svenska
utvecklingsarbetet och vilka de kommande planerna édr. Under dessa diskussioner star
den serbiska regeringens rekommendationer och prioriteringar pa agendan.!>* Detta
verkar vara ett praktiskt sitt att ta itu med bristen pa prioriteringar i Serbiens
behovsbedémning!>> och det svenska utvecklingssamarbetet uppfattas reagera pa
frigor och problem som uppstir i projekten. Flexibilitet och snabb respons var
begrepp som ofta aterkom i intervjuerna i Belgrad, vilket dr en praktisk tillimpning av
Parisdeklarationens principer om dgarskap och givaranpassning. I detta speglas dven
partnerskap for utveckling. Omfoérdelningen av medel till 16ner for att mota den

2 riktlinjerna refereras till policyn for global utveckling (PGU), som understryker vikten av Samstammighet mellan

politikomraden. | PGU ska dock andra politikomraden bidra till malet for PGU, denna diskussion handlade i stéllet om att
utvecklingssamarbetet kunde bidra till migrationspolitiken. Detta &r oproblematiskt sa lange inte utvecklingssamarbetet
anpassas utifrdn mal inom andra politikomraden, vilket inte forefoll vara fallet har.

| samtliga méten SADEV haft med serbiska tjansteman bedémde dessa den bristande synligheten som ett problem. Ett
okat synliggérande av det svenska stddet till Serbiens anstrangningar att n& EU-medlemskap, skulle, enligt tjiansteméannen,
leda till 6kat stod fran allmanheten for EU-medlemskap (antagligen ocksa for regeringen).

5% Skriftligt svar fran den svenska ambassaden Serbien.

%% Government of the Republic of Serbia - Needs of the Republic of Serbia for International Assistance In the Period 2011-
2013 (February 2011).
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serbiska budgetitstramningen, vilket nimnts tidigare, baserades, pa samarbetsstrategin
och vittnar om férmaéga till anpassning till nya omstindigheter. Detta dr exempel pa
dgarskap och givaranpassning, som i sin tur understédjer relevans, effektivitet och

hallbarhet.

Vid det geografiska samridet var savil Sidas ledning som utrikesdepartementet
6verens om att det fann en obalans mellan stodet f6r miljé och demokratisk styrning.
Detta var diremot inte en friga som lyftes i strategirapporten frin svenska
ambassaden. Pa vilka grunder pastiendet att det foreligger en obalans dr emellertid
otydliga. Enligt utvirderingens kidnnedom har Serbien inte uttryckt nagot liknande.
Diskussionen och beslutet att striva efter en jimnare férdelning av utbetalningar
mellan de tva sektorerna verkar siledes inte aterspegla dgandeprincipen. Det verkar
heller inte finnas nagon analys bakom denna slutsats, sisom att en mer finansiellt
balanserad insatsportfélj skulle vara mer effektiv i att na de mal som satts upp att
nirma sig EU. Eller att “otillrickliga” resultat inom miljésektorn skulle motivera en
forindring av insatsvolymens relativa storlek. Absorptionsférmagan har wvarit
otillricklig for den typ av miljoprojekt som Sverige skulle kunna stédja enligt SamS.
Det svenska stodet till EISP som paborjades 2010 syftar till att forbittra Serbiens
formaga att presentera och prioritera bland projekt som r6r miljéinvesteringar, vilket
kommer att 6ka mojligheterna till att fa IPA-medel till miljoinfrastrukturprojekt. Sa
dven om det svenska bidraget inte dr procentuellt hégt i férhallande till den andra
sektorn, sa forvintas de totala investeringarna i miljoprojekt via IPA att 6ka pa grund
av det svenska stédets kompletterande insats. En annan aspekt av den relativa
fordelningen av medel till de tva sektorerna har att géra med hur sektorerna definieras
1 Sidas Plus-systemet. Forstirkning av statliga funktioner, till exempel i
miljoministeriet kan ocksa ses som stod till den demokratiska processen. Syftet med
projekten inom miljosektorn pavisar ju bland annat detta. Sammanfattningsvis finns
det ingen grund for antagandet att 6verenskommelsen i denna specifika fraga frimjar
relevans, effektivitet och hallbarhet.

Det geografiska samradet berérde vad som betraktas som en motsittning mellan
synlighet och effektivitet i bistindet. Det svenska stédet till centrala institutioner ar
inte synligt f6r allmédnheten i den meningen som andra givares stéd dr. Det ansags
problematiskt att den serbiska allminheten inte var medveten om det faktum att
Sverige var en viktig bilateral givare, medan Japan och Ryssland felaktigt uppfattas
som mer viktiga givare pa grund av synlighet sitt stéd. Vid intervjun med DACU
papekades att synligheten av stod som syftar till att underlitta Serbiens
associeringspolitik ocksa frimjar allméinhetens stéd for den serbiska politiken fér EU-
nirmandet, genom att visa att den politiken stéds dven internationellt genom
utvecklingssamarbete. Allmdnhetens stod anses viktigt for mojligheten att lyckas i
malet att ga med i EU. Pa samradet gjordes ocksa en koppling mellan
programbaserade ansatser (som Okar bistandets effektivitet) men till priset av minskad
synlighet.

Utvirderingen anser att det inte fOreligger ndgon motsittning mellan
bistandseffektivitet och synlighet. Det bor finnas sitt att géra allminheten medveten
om det svenska stodet, 4ven om stédet 1 sig inte dr klart synligt for allmédnheten. Detta
kan vara en viktig del av strategin (genom dialog eller pa annat sitt), att samarbeta
med Serbien for att hitta sitt att gora allminheten mer medveten om det svenska
stodet till Serbiens anslutningsstrategi.
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Hur principen  dgande operationalisera maste anpassas till de sdrskilda
omstindigheterna och kriver Omsesidig forstaelse for de bada parterna, liksom
kommunikation pa olika nivder. Pa projektniva har det svenska Naturvardsverket
samarbetat med ministerier, miljoskyddsmyndigheter och andra partners i Albanien,
Makedonien och Serbien sedan 2005 (FOLJSAM). Mycket ansvar ligger hos
samarbetspartnern, i detta fall Naturvardsverket att genomféra Parisdeklarationen
principer. Naturvardsverket tog inledningsvis i sitt samarbete med serbiska
motsvarigheter en ganska tillbakahéllen position och invintade initiativ fran den
serbiska sidan, medan den serbiska motsvarigheten behévde vigledning initialt.
Agandeskapet ir beroende omstindigheterna och kriver kommunikation och
forstaelse.

Harmoniseringen ir begrinsad eftersom allt fler givare drar sig ur samarbetet. Diremot
fungerar koordineringen, men inte i alla avseenden utéver att det inte finns nagon
overlappning mellan givarna enligt intervju med den svenska ambassaden. Som
tidigare beskrivits, finns det 10-12 sektorsgrupper. Darutover finns fyra grupper i
tvirfragor som traffas regelbundet. Ytterst bor den serbiska regeringen koordinera
givarna, men kapaciteten ar 1 allmianhet for svag att utféra denna uppgift.

Harmonisering med EU om IPA stoéd fungerar vil. Det svenska stodet ar mer
flexibelt 4n IPA-st6d och kompletterar dirmed IPA-st6d nir flexibilitet krivs.

Sverige har féresprakat programbaserade tillvigagangssitt, som ér ett instrument for
harmonisering, men med litet gensvar fran andra givare. PBA betraktas som ett viktigt
instrument for bistandseffektivitet och ndmns i1 Parisdeklarationen. PBA stédjer
Parisdeklarationens principer om dgarskap och givaranpassning, delvis genom en
stravan att anvinda samarbetslandets egna finansiella system, exempelvis
statsbudgeten. Men om systemen fér den offentliga finansiella styrningen édr svaga
eller icke-transparenta, kan resultatet bli det motsatta — ett ineffektivt nyttjande av
bistindsmedel, exempelvis pa grund av korruption.

I strategirapportens avsnitt om bistandseffektivitet refereras till SIPU:s utvirdering av
den offentliga finansiella styrningen i Serbien.!>¢ Slutsatsen 4r att det inte 4r mojligt att
ge finansiering direkt till serbiska myndigheter, pa grund av svagheterna i den
offentliga styrningen. D4 anvindandet av nationella system, som statsbudgeten och
systemen for offentlig finansiell styrning i allmédnhet dr en grundldggande bestandsdel
i en PBA, hade en strategisk diskussion varit vil limpad for det geografiska samradet
om vilka konsekvenser SIPU-rapportens slutsatser fatt for den svenska
samarbetsstrategins stod for en PBA. Som tidigare beskrivits finns en rad svarigheter
forenade med en siadan ansats. Sida konstaterade bland annat att férutom bristande
intresse bland andra givare, finns ocksa en bristande kapacitet bade pa den serbiska
och svenska sidan att arbeta utifrin en siadan ansats.!>” Men problemet med att
forespraka PBA nir styrningen av svag restes vare sig 1 strategirapporten eller vid det
geografiska samradet. Det dr viktigt att det for varje specifikt landkontext maste
finnas kapacitet for informerade bedémningar och beslut rérande PBA. Det
grundliggande problemet med svaga PFM kan i sig bli féremal for stéd i form av
utvecklingssamatbete och/eller dialog. Detta ir utan tvekan en viktigare fraga, sdrskilt
med tanke pa den lilla andel som bistindet utgér av den totala statsbudgeten, 4n om
det finns ndgra PBA eller inte som givare kan ansluta sig till.

%6 SIPU International - Public Financial Management Assessment, (2011).
157 Bedomnings-PM — Implementation of NSDS, Sida (2010), s.4.
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De resultat som presenterades i strategirapporten (hdmtade fran resultatmatrisen)
hade ingen betydelse for diskussionerna vid det geografiska samradet. Enligt
ambassaden har mycket arbete lagts ner for att ta fram och uppdatera
resultatmatrisen. Sammanfattningsvis har utvirderingen inte sett nagra bevis pa att
detta material har anvints infor strategiska beslut!>8 rérande utvecklingssamarbetet
med Serbien. Enligt intervju med Sida Stockholm ger UD lite respons i férhdllande
till de stora anstringningar som liggs ner i olika rapporter, inklusive strategirapporter
och Serbiens 6verensstimmelse med EU:s krav.

Det verkar finnas en obalans mellan kravet att rapportera omfattande om arliga
resultat, strategirapportens format som ska ge en bakgrund till diskussionen under
den begrinsade tid som tilldelas varje samarbetsland under de geografiska samraden,
och Sidas behov av vigledning i strategiska fragor. Denna uppfattning har ocksa
uttrycks av en hogre tjainsteman pa Sida som var ordférande pa ett av de geografiska
samraden om vistra Balkan 2011. De strategiska fraigor som togs upp under motet
var inte baserat pa strategirapporten, utan ad hog-problem, for vilka det geografiska
samradet skapar ett forum och mdjlighet till klargérande f6r bade Sida och UD.

I vissa avseenden dr det svart att f6lja programlogiken i resultatkedjan fran output till
effekt, bade vad giller mal och indikatorer och de férvintade resultat som ibland har
identifierats. Vissa projektdokument saknar framtagna indikatorer. Nir en genomgang
av olika resultatredovisningar gors, dr det tydligt att det oftast rapporteras pa
aktivitetsniva. En viss rapportering har dven gjorts pa outcome-niva. Rapporteringen
brister dven ibland att redovisa mot malen och med hjilp av indikatorerna. Det har
ocksa férekommit att man inte rapporterat 6vertygande eller uteslutit rapportering pa
sadant som man har sagt att man ska arbeta med. Ett exempel som tagits upp 1 kapitel
3 dr integrationen av jamstalldhetsaspekterna i ett av projekten (LEAP fas II).

Utvirderingen bekriftar ambassadens uppfattning om variationen av kvaliteten pa
ligesrapporterna och slutrapporterna. Detta torde férsvira en adekvat uppféljning av
de olika projektens resultat. Det finns inget gemensamt format, in mindre en
gemensam uppfattning om definitionerna av oufput, outcome och ¢ffekt. Ambassaden
anser dock att ur ett styrperspektiv dr rapporteringen idndamalsenlig och att man
kompletterar mycket via den dialog som férs mellan ambassaden och
samarbetsparten.

Den resultatmatris som foreligger, uppvisar stora brister: manga av filten ér inte
ifyllda; 1 manga faller ger indikatorerna ingen vigledning fér bedémning av resultat;
och det ir svart att hirleda vissa av indikatorerna till det svenska stodet. Man kan
ifragasitta sig anviandbarheten utifran strukturen. Som utvirderingen tidigare
observerat anvindes inte resultatmatrisen vid de geografiska samraden under 2011.
Resultaten diskuterades inte 6éver huvud taget for Serbienstrategin. Fér nagra av de
andra linderna som var foremal for det geografiska samridet konstaterades att
resultatredovisningen var bra, men resultaten fick ingen konsekvens for
diskussionerna. Statskontoret konstaterar 1 sin utvirdering angdende hur
resultatmatriserna anvinds att ’systematisk resultatuppfoljning i omprévningssyfte

158 Statskontoret (2011) drar slutsatsen att resultaten som redovisas i resultatmatriser beframjar inte till strategiskt

l&ngsiktigt beslutsfattande och det &r darfor alltfor stora anstrangningar laggs pa att rapportera pa kortsiktiga resultat och
aktiviteter, s. 8 och 73.
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frimst foérekommer pa insatsniva och mer sillan pa strategisk niva.”.!>* Dessa
bedémningar stimmer vil 6verens med denna utvirderings observationer.

159 ytvardering — Styrning av svensk bistandspolitik, Statskontoret (2011), s.79.
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5 Slutsatser och rekommendationer

Styrning och resultat av svenskt ntvecklingssamarbete

Bida principerna dgandeskap och givaranpassning foljdes under beredningen av
samarbetsstrategin. Serbiska strategiska dokument ligger till grund fér stdéd och
serbiska samarbetspartners deltog och péiverkade strategin, bdde fére och under
framtagandet av strategin.

Nirvaron av den svenska ambassaden i1 Belgrad underlittar i hog grad den
kontinuerliga uppféljningen (och dr mycket uppskattad av den serbiska sidan), som
bade stédjer och underlittar dgandeskap och givaranpassning. Det stirker ocksa
samarbetet mellan de tvd linderna. Men den svenskt lokala nirvaron i kombination
med Sida Stockholm har ocksa skapat i vissa fall oklarheter om vem man ska vinda
sig till. T ett projekt har oklarheten skapat onddiga och ganska linga fGrseningar.
Detta har varit ett bekymmer dven i andra projekt i den svenska portfoljen.

Rekommendation:

. Roller och ansvarsfordelning mellan ambassaden och Sida Stockholm maste
fortydligas for samarbetspartnern for respektive insats, for att kommunikation
och rapportering ska fungera effektivt.

Pa ett av samradsmétena fordes en diskussion om den relativa storleken pa de tvi
portfoljerna, demokratisk samhallsstyrning och minskliga rattigheter samt
naturresurser och miljé. Saval Sida som UD ansag férdelningen mellan sektorerna
vara obalanserad. Man enades om att en jimnare fordelning var onskvird.
Diskussionen verkar dock inte vara baserad pa principerna om #dgandeskap och
givaranpassning eftersom den inte dr forankrad i Serbiens syn pa saken. Den verkar
inte heller vara baserad pa nagon analys av huruvida en mer jimlik férdelning av
medel skulle till exempel vara mer effektiv i att uppna malen for samarbetet.

En annan diskussion involverade frigan om bristen pa synlighet av det svenska
stodet, som ir inriktade pa kapacitetsbyggande av de centrala serbiska institutionerna.
Det framfoérdes ocksa att det forelag en motsittning mellan inriktningen i SamS att
oka bistandets effektivitet genom programbaserade ansatser (PBA). Dock ir ett
sadant stod till sin natur inte "synligt". De serbiska myndigheterna har péapekat att
synligheten dr viktig for att visa for allmianheten att Sverige stodjer Serbiens
ambitioner att ga med i EU. Utvirderingen anser att det inte foreligger en
motsittning mellan  bistindseffektivitet och synlighet. Det dr mainniskors
medvetenhet om det svenska stédet som ér viktig och denna kan 6kas genom att till
exempel bittre marknadsfora det svenska stédet.

Rekommendation:

. Hitta former for hur allmanhetens medvetenhet om det svenska stodet kan
utvecklas.
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Agande ger forutsittningar for att stédet blir relevant och hallbart.
Insatsportfdljerna fran respektive sektor har ocksd bedémts som mycket relevanta,
bade i forhallande till det strategiGvergripande malet “szirkt demokrati och  hallbar
utveckling som forbattrar forutsattningarna for ett medlemskap i EU”, och i forhallande till
sektorsmdlen. De édr ocksa relevanta for serbiska strategiska policydokument och
strategier. I den bedémning som gjorts betriffande dgandeskap pa insatsniva, har
flertalet projekts tagits fram tillsammans med den serbiska samarbetspartnern. Vissa
projekt har varit styrda pa efterfrigan och utformade att svara pa befintliga behov. Sa
gott som alla insatser som handlar om att utveckla och genomféra nationella
strategier och dylikt har varit férenliga med serbiska prioriteringar. I vissa projekt har
dessutom malgrupperna varit fullt delaktiga i planeringen och genomférandet av
projekten. Som utvirderingen visat finns ett starkt dgandeskap dven pa insatsniva.
Detta ger goda forutsittningar for hallbara resultat och att resultat fortsitter att
produceras da insatserna avslutats.

Harmoniseringen éir begrinsad pa grund av att allt fler givare drar sig ur
samarbetet med Serbien. Koordineringen har fungerat relativt bra pa en insatsniva,
men svarigheter har funnits att fa en bra koordinering pa nationell och pa sektorsniva.
PBA ir ett sitt att uppna samma mal som med harmonisering, dvs en minskad boérda
for samarbetspartnern att koordinera stéd fran flera givare. Sverige féresprikar
starkt en PBA i Serbien och det har funnits projekt i den svenska insatsportfoljen
som har varit limpliga f6r en sadan ansats. Utvirderingen konstaterar att intresset for
en siadan ansats har varit svagt bland 6vriga givare och Serbien. Dessutom ir det
offentliga systemet f6r finansiell férvaltning (PFM) i Serbien undermaligt, vilket i de
flesta fall g6r en PBA riskfylld ur ett finansiellt perspektiv.

Denna motsittning mellan ett svagt PFM-system och ett stédjande av PBA skulle
kunna ha varit en strategisk fraga att diskutera pa det geografiska samradet. Svaga
PFM-system har bade demokratiska konsekvenser (genom att gora det svarare for
parlamentet att 6verblicka anvindningen av offentliga medel i budgeten), samt har
konsekvenser for effektivitet (genom att géra det svarare att avsitta statliga medel pa
bista effektiva sitt i syfte att uppna malen for regeringens politik). Det finns darfor
starka skil, helt oavsett om vi féresprakar en PBA eller ej, att forbattra PEM.

Rekommendationer:
. Offentlig ekonomisk férvaltning skulle kunna vara ett omrade for stéd, dven om
det inte finns ndgon plan for att genomféra PBA.

*  Ambassaden bor fa tillgang till kompetens och kapacitet att diskutera och gora
bedémningar om PFM fragor.

Infér Sidas resultatrapportering liggs mycket arbete pa forarbetet att fylla i
resultatmatriserna. Att déma av de tva samriad som utvirderingsteamet nirvarat pa,
anvinds inte resultatmatriserna som ett underlag for de diskussioner som dger rum pa
de geografiska samraden. I likhet med Statskontorets utvirdering, konstateras att
anviandandet av arliga resultatmatriser inte limpar sig for strategisk styrning.

Kvalitén pd samarbetsparternas resultatredovisningar till Sida ir varierande och
programlogiken ir ibland ofullstindig.
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Rekommendation:
e Fortsitt stddja utvecklingen av samarbetsparternas formaga att resultatstyra sin
verksambhet i syfte att kunna f6lja upp sina resultat bittre.

Bedomningen ir att strategin har en adekvat detaljnivd. Slutsatsen ir att strategin
fungerat som ett styrinstrument fér att avgora vilka projekt som Sverige kan stédja.
Strategins flexibilitet har ocksa visat sig vara anvindbar nir omstindigheter ovintat
indrats. Valet av samarbetspartners har bedémts som balanserat i insatsportfoljen.
Stod ges till bade till statliga instanser och till civila samhillets organisationer for att
bland annat granska beslutsfattandet. De kapacitetsuppbyggande atgirderna for att
reformera den statliga sektorn har varit ett bra strategiskt val och stédet till PAR
bedéms som en central insats som kan fa genomslag i de olika sektorerna.

Rekommendation:

e TPortsitt det strategiska valet att stodja kapacitetsuppbyggnaden av centrala
instanser, och speciellt Public Administration Reform som ir ett nyckelprojekt
som kan paverka reformeringen av ett flertal sektorer.

Att déma av den svenska efterlevnaden av Parisdeklarationens principer 1
beredningen av den svenska landstrategin for Serbien, ir slutsatsen att de foljts,
vilket forbittrar forutsittningarna for ett utvecklingssamarbete som dr relevant,
effektivt och hallbart, och som ger goda férutsittningar att producera resultat.
Diremot skulle diskussionerna pa de geografiska samraden forbidttras om
bistandsradet for utvecklingssamarbete deltog.

Rekommendation:

*  Ambassaden (bistindsrad for utvecklingssamarbete) skall vara nirvarande vid
geografiska samrad.

Utvirderingen konstaterar att Politiken for Global Utveckling (PGU) som
Innebdr att utvecklingssamarbetet blir mer effektivt om det samverkar med
annan svensk politik bor kunna fa storre genomslag i ambassadens arbete.

Rekommendation:

e Alla relevanta sektioner pa ambassaden (t.ex. sektionen for politiska fragor och
niringslivsfrimjande och sektionen internationellt utvecklingssamarbete) bor
bidra till arbetet kring utvecklingsfragor. Till exempel bor den politiska sektionen
vara delaktig i framtagandet av en ny landsstrategi.

Dialogen ir ett viktigt medel i resultatstyrningen och den méjliggdrs av ambassadens
nirvaro och kompetens. Utvirderingen konstaterar att dialogen varit aktiv och att
speciellt jamstilldhetsfrigorna lyfts fram i olika fora. Diremot skulle ambassadéren
genom dennes delvis andra kontakter 1 storre utstrickning samverka med
bistindsradet 1 de externa kontakterna for att frimja malen med
utvecklingssamarbetet med Serbien. Dialogplanen kan utvecklas for att o©ka
mojligheterna till synergi mellan ambassadens olika verksamhetsomraden.
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Hllbarheten i utvecklingssamarbetet har iven bedomts ur ett finansiellt
perspektiv och fran ett organisatoriskt perspektiv. Slutsatsen dr att hallbarheten pa
insatsniva dr relativt god ur ett finansiellt perspektiv genom de olika former av
samfinansieringar som funnits, samt mojligheter att fortsitta att finansiera vissa av
verksamheterna efter det att stédet avslutats. Detta giller dock inte det civila
samhillets organisationer som 4r beroende av externt stod.

Diremot har hallbarheten sett ur ett organisatoriskt perspektiv paverkats negativt av
den instabila politiska miljon 1 landet, samt pa grund av den stora
personalomsittningen inom den statliga sektorn. Slutsatsen dr att den nuvarande
politiska miljon inte skapar langsiktighet eller forutsdgbarhet i det stod som Sverige
och andra givare ger.

Ett sitt att bittre sdkerstilla hallbarhet dr att institutionalisera den kunskap och
metodik som foérvirvats under projekten och utvirderingen finner att insatserna i
olika grad har beaktat detta i sina uppligg av projekten.

Rekommendationer:

*  Praxisen/systemet med politiska utnimnda tjinstemin och dess betydelse for
hallbarhet pa pagaende insatser bor betraktas som ett omrade f6r dialog.

e DPolja upp avslutade insatser efter en tid for att bedéma hallbarheten i syfte att
dra lirdomar inf6r nya insatser.

*  Oka incitamenten for att stirka det civila samhillets organisationer och engagera
dem i de insatser som stods av Sverige. Det externa stodet ger organisationerna
mojlighet att fullgora sina olika roller och agera sjilvstandigt.

Baserat pa de tvd perspektiven (fattigas perspektiv pia utveckling och
rittighetsperspektivet) inklusive de tematiska prioriteringarna som allt svenskt
utvecklingssamarbete bor grundas pa, finns det mycket fa projekt som tar full hinsyn
till dessa. Utvirderingen konstaterar att alla tematiska prioriteringar inte ar tillimpliga
1 alla projekt. Samtidigt dr det utvirderingens uppfattning att prioriteringarna kunde
ha tagits 1 beaktande i fler fall 4n vad som gjorts.

Rekommendation:

e Sida bor betona att projektférslagen bor gora en dvervigning och beskriva hur
projektet ska stilla sig till de tematiska prioriteringarna.

Utvirderingen konstaterar att resultaten av projekten 1 bdda sektorerna
tillsammans bidragit till det Overgripande malet i strategin, d.v.s. "stirkandet av
demokrati och hallbar utveckling som foérbittrar forutsittningarna fér EU-
medlemskap". Slutsatsen ir dirmed att det svenska stédet inom ramen for
samarbetsstrategin bidrar till landets demokratiserings- och reformeringsprocess och
ir relevant for ett nirmande till EU. Det dr dock for tidigt att se liknande positiva
processer som bidrar till en bittre fysisk milj6 och bittre levnadsvillkor som en del av
hallbar utveckling, da majoriteten av insatserna fokuserat pa kapacitetsuppbyggnad att
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administrera milj6fragor. Resultaten som producerats far dirmed ses som en bra
virdemitare pa att strategin som styrinstrument utifran Parisdeklarationens principer
fungerat bra.
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Konsulterade personer

REFERENSER

Sverige
Organisation Namn Titel Kontakt information
UD Lisa Kanslirad +46-8-405 23 96
Enheten for Bjuggstam lisa.bjuggstam@foreign.ministry.se
Osteuropa och Bocciarelli
Centralasien
UD Birger Kanslirad +46-8-405 31 21
Enheten for Karlsson birger.katlsson@foreign.ministry.se
Osteuropa och
Centralasien
UD Mia Rimby | Kanslirad +46-8-405 10 00
Enheten for styrning mia.rimby@foreign.ministry.se
och metoder i
utvecklingssamarbetet
UD Maria Kanslirad +46-8-405 39 35
Enheten for styrning | Girtner maria.gartner-
och metoder i Nord nord@foreign.ministry.se
utvecklingssamarbetet
UD Anna Kanslirad +46-8-405 15 46
Enheten for styrning | Centerstig anna.centerstig@foreign.ministry.se
och metoder i
utvecklingssamarbetet
Sida Anders T.f. Enhetschef | +46-8-698 50 00
Avdelningen for Hedlund anders.hedlund@sida.se
reform- och selektivt
samarbete
Sida Klas Enhetschef +46-8-698 50 72
Avdelningen for Rasmusson klas.rasmusson@sida.se
reform- och selektivt
samarbete
Sida Tomas Programansvarig | +46-8-69852 23
Enheten £6r Vistra Nystrém tomas.nystrom(@sida.se
Balkan och Turkiet
Sida Jessica Programansvarig | jessica.pellrud@sida.se
Enheten for Vistra Pellrud
Balkan och Turkiet
Kemikalieinspektionen | Lilian Radgivare +46-8-519 41 160
Tornqvist lilian.tornqvist@kemi.se
Naturvirdsverket Anne Samordnare +46-8-698 10 38
Andersson anne.andersson@naturvardsverket.se
Naturvardsverket Cecilia EU-samordnare | +46-10-698 10 00
Stafsing cecilia.stafsing(@naturvardsverket.se
Naturvardsverket Sune Samordnare +46-10-698 10 00
Sohlberg sune.sohlberg@naturvardsverket.se
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Naturvardsverket Hakan Handldggare +46-10-698 14 42
Staaf hakan.staaf(@naturvardsverket.se
Kvinna till Kvinna Maria Samordnare f6r | +46-8-588 891 70
Bergqvist | Montenegro och | maria.bergqvist@kvinnatillkvinna.se
Serbien
Hanna Regional +46-8-588 891 68
Sillstrtom | samordnare f6r | hanna.sallstrom@kvinnatillkvinna.se
Balkan
Olof Palme Johanna T.f enhetschef +46-8-677 57 68
International Center Leander [ohanna.leander@palmecenter.se
Enhet Ost
Statistics Sweden Per Bitr. +46-8-506 940 86
(SCB) Cronholm | Avdelningschef | per.cronholm@scb.se
International
Consulting Office Avdelningschef | +46-8-506 943 50
Berit berit.olsson@scb.se
Olsson
Serbien
Organisation Name Title Contact information
Sveriges ambassad i | Svetlana Program- +381-11-2069261
Belgrad Bascarevic | handliggare svetlana.bascarevic@foreign.ministry.se
Int.
utvecklingssamarbete
Sveriges ambassad i | Christer Ambassador +381-11-2069200
Belgrad Asp christer.asp@foreign.ministry.se
Sveriges ambassad i | Simona Assistent +381-11-2069249
Belgrad Drijaca simona.drijaca@foreign.ministry.se
Int.
utvecklingssamarbete
Sveriges ambassad i Bjorn Ambassadrad +381-11-2069200/269
Belgrad Mossberg bjorn.mossberg@foreign.ministry.se
Int.
utvecklingssamarbete
Sveriges ambassad i | Jasmina Program- +381-11-2069245
Belgrad Zoric handlaggare jasmina.zotic.petrovic@foreign.ministry
Int. Petrovic .se
utvecklingssamarbete
Sveriges ambassad i | Mirjana Program- +381 (0) 11 20 69 245
Belgrad Djukic handldggare mitjana.djukic@foreign.ministry.se
Int.
utvecklingssamarbete
Sveriges ambassad i | Snezana Program- +381-11-20 69 259
Belgrad Nenadovic | handliggare
Int.
utvecklingssamarbete
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Serbiska ministerier/myndigheter/kommuner

REFERENSER

Organisation Name Title Contact information
Standing Zorica Deputy Secretary | +381-11-3223446
Conference for Vukelic General zorica.vukelic@skgo.org
Towns and

Municipalities

(SCTM)

Republic of Serbia | Ognjen Deputy Director | +381-11-3061103
Government Miric Cootdinator for | omitic(@seio.gov.rs
European EU funds

Integration Office

(SEIO)

Republic of Serbia | Ana Ilic Assistant ailic@seio.gov.rs
Government Director

European

Integration Office

Republic of Serbia — | Rade Advisor rmirkovic@seio.gov.rs
Government Mirkovic

European

Integration Office

Republic of Serbia — | Ana Head of +381-11-3620149
Office of the Nedeljkovic | Sustainable ana.nedeljkovic@gov.rs
Deputy Prime Development

Minister for Unit

European

Integration

Ministry of Ljiljana Head of +381-11-2856427
Environment, Veljkovic Department for | ljiljana.veljkovic@ekoplan.gov.rs
Mining and Spatial Project

Planning Management

Ministry of Dragana Head of the +381-11-2134903
Agriculture Milovanovic | Department for | dragana.milovanovic@minpolj.gov.rs
Department for Strategic

water uses and Planning and

water protection Management

Water Directorate

Ministry of Olivera Advisor of Water | +381-11-2013355
Agriculture Antic Protection olivera.antic@minpolj.gov.rs
Department for

water uses and

water protection

Water Directorate

Ministry of Alexandar Project support +381-64-1301893
Agriculture, Trade, | Bogunovic Senior Advisor aleksandar.bogunovic@minpolj.gov.rs
Forestry and Water

Management

Sector for Agrarian

Policy and

International

Cooperation
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REFERENSER

Division for
Planning and
Programming of
Rural Development

Serbian Chemical Jelena Managing +318-11-7155200
Agency Cvetkovic Director direktor@shema.gov.rs
Serbian Chemical Valentina Executive +381-11-7155201
Agency Mart Director for valentina.mart@shema.gov.rs
Chemicals
Serbian Chemical Irena Project Assistant | +381-11-7755232
Agency Alabanda irena.alabanda@shema.gov.rs
Municipality of Gordana Chemist +381-37-714317
Trstenik Rodic ckologija ts@ecomax.co.rs
LED office
Municipality of Danica LEAP danica.batocanin ail.com
Trstenik Batocanin coordinator and
Environmental
Officer
Municipality of Ljiljana Head of antic.ljiljana@yahoo.ie
Trstenik Antic Department
Urban Planning,
Construction,
Utility, Housing and
Environ-mental
Affairs
Municipality of Ivan Project Manager | petrasvo075(@gmail.com
Trstenik Petrasinovic
LED Office
Municipality of Sasa Section Head of | +381-26-514262
Velika Plana, Local | Zivojinovic | Economy and privredaler.vplana@gmail.com
Economic Local
Development Environmental
Development
Municipality of Boban Ilic Senior Expert +381-26-514262
Velika Plana, Local Associate of rivredaler.vplana ail.com
Economic Local Economic
Development Development
Javno komunalno Vladan Director +381-26-523479
preduzece “Milos Radisvljevic jkpmm(@verat.net
Mitrovic” — Velika
Plana
Municipality of Milutin Secretary +381-230/410-141
Kikinda Gavrilov milutin.gavrilov@kikinda.org.rs
Secretariat for
Inspection and
Environmental
Protections
Municipality of Nenad Economist +381-230/410-121
Kikinda Municipal | Grbic nenad.grbic@kikinda.org.rs

Council in charge of
economy and
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REFERENSER

ecology
Province of Peter Knezi | Mayor +381-21/6911-720
Vojvodina — knezi@becej.co.rs
Municipality of
Becej
Province of Bojana Head of Unit bojana.bozic@becej.rs
Vojvodina — Bozic
Municipality of
Becej
Unit for
Construction,
Utrbanism,
Communal Affairs
and Environmental
Protection
Andra givare:
Organisation Name Title Contact information
USAID Raymond Program +381-11-3064966
Grant Strategy and | rgrant@usaid.gov
Coordination
Office
USAID Marilynn Deputy +381-11-3064778
Schmidt Mission mschmidt@usaid.gov
Director
USAID Democracy | Walter Director +381-11-3064917
and Governance Doetsch wdoetsch@usaid.gov
Office
Delegation of the Yolanda First +381-11-3083200
European Union — | San Jose Counsellor yolanda.san-jose(@eeas.curopa.cu
Serbia/ Operations Head of
Section
Delegation of the Ana Milenic | EIDHR +381-11-3083281
European Union — Project ana.milenic@ec.europa.cu
Serbia/ Operations Manager
Delegation of the Konstantinos | Attaché +381-11-3083-200
European Union — | Soupilas
Serbia
OSCE Matthew Head of the +381-11-3606282
Democratization Newton Roma matthew.newton@osce.otg
Department Assistance
Programme
OSCE Milan National +381-11-3606205
Democratization Sekuloski Programme milan.sekuloski@osce.otrg
Department Officer
OSCE Natasa National +381-11-3606196
Parliamentary Sakota Governance | natasa.sakota@osce.se
Support Programme Officer
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REFERENSER

Democratization

Department

EBRD Jelena Analyst +381-111-2120534
Milosevic milosevj@ebrd.com

World Bank Olivera Operations +381-11-3023725

Europe and Central | Jordanovic Office ojordanovic@worldbank.org

Asia Sustainable (telephone interview)

Development

Department

Royal Norwegian Siri Andersen | First +381-11-3670404

Embassy Secretary siti@mfa.no

Embassy of the Heleen Embassy +381-11-2023940

Kingdom of the Baartmans Secretary heleen.baartmans@minbuza.nl

Netherlands

Civila samhillets organisationer i Serbien:

Organisation | Name Title Contact information
Olof Palme Danilo Milic | Programme +381-11-3283079
International Coordinator danilo.milic@palmecenter.se
Center (inception visit)
Civil Rights Natalija Programme natalija.bratuljevic@civilrightsdefenders.org
Detenders Bratuljevic Officer and (inception visit)
(CRD) Media Expert
Civl Right Goran Western +381-11-3621-857
Defenders Miletic Balkans goran.miletic@civilrightsdefenders.org
(CRD) Programme
Director

Center For Natasa Secretary +381-11-3223321
Democracy Vuckovic General natasa(@centaronline.org
Young Tanja Executive +381-11-3116663
Researchers of | Petrovic Director tanja(@mis.org.1s
Serbia
Environmental | Alexandra Secretary +381-11-3224442
Ambassadors | Knez- General office@ambassadors-env.org

Milojkovic
Balkan Vladimir Project +381-11-3288723
Community Radojicic Manager vladimir@bcif.org
Initiative Fund
Leader Net Zoran Chairman of +381-63-7541563
Network of Suboticki the Board ledernet.serbia@gmail.com
Local
sustainable
development
leaders
Vege Nova Goran Marketing +381-63-527345

Sadzakov Manager novabecej@gmail.com
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International genomgérande féretag/institutioner

REFERENSER

Organisation Name Title Contact information
SIPU International | Svetlana Team Leader +381-11-3349984

Dukovic svetlana.djukovic@sipuweb.se
Statistics Sweden | Dragan Project +381-11-3067799

Ignjatovic Coordinator dragan.scb@beotel.net
COWI Bettina Senior Project +49-30-25465331

Rafaelsen Manager bera@cowi.dk

(telephone interview)

COW1/ Andjelka Environmental +381-63-316355
Environmental Mihajlov Consultant/ mab.cc.unesco.serbia@gmail.com
Ambassadors Co-president
IMG Torgeir Programme +381-11-3118782

Hannas Manager torgeir.hannas@img-int.or:
IMG John Programme +381-11-3118782

Glazebrook Manager john.glazebrook@img-int.org

Environment

Regional Jovan Country Office +381-11-7292-899
Environmental Pavlovic Director jpavlovic@rec.rs
Center
Regional Alexandar Project Officer +381-11-3033804
Environmental Maksimovic amaksimovic@rec.rs
Center
Regional Srdjan Susic Senior Expert +36-26-50-4000 ext. 302
Environmental Local Initiatives ssusic@rec.org
Center
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Bilaga 1: Intervjuguide

Relevance
¢ Describing the project, it content and relevance

¢ How the Swedish political thematic priorities have been addressed in the project
- democracy and human rights, gender equality and environment issues.

Efficiency

s Sida as cooperating partner - How do you perceive Sida as cooperating partner?
Why collaboration with Sweden? How the collaboration is working in terms of
ownership (who is doing and deciding what?) and the content of the project.
Harmonization to the Serbian national systems for monitoring. Sweden as
dialogue partner - What issues Sweden is pursuing in meeting discussions with
you and other donors?

. Coordination and collaboration with other donors in relation to this project and/or links
to other projects of importance for outcomes of this specific project.

Sustainability

o Sustainability of the project - How sustainability has been considered in the project
design to ensure that progress continues after the collaboration with Sweden has

ended.
Effectiveness

o The results of the intervention and cooperation - what results have been achieved so far
and/or what results are likely to be achieved? Any changed plans over time and
what are the reasons? Have there been any challenges during the planning and
implementation of the project? How have obstacles been overcome? Any
unsolved problems hampering the progress?

Lessons learned

*  Lessons learned - Any lessons learned from the cooperation with Sweden? Is there
anything that you think should have been done differently in terms of project
design, implementation and follow-up?
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Bilaga 2: Tabell — Bedomningskriterier

Sektor — Demokratiskt samhillsstyre och minskliga rittigheter:

Projekt PAR SCTM | SORS | GED CRD KtK OPC Polis-
reform

Relevans 4 4 4 4 4 4 4 4

Mail- 2 3 4 2 2 2 2 X

uppfyllelse

Hallbarhet 2 4 4 2 3 3 3 X

Tem.Prio— | 4 4 4 4 4 4 4 4

Demo/MR

Tem.Prio- 1 3 4 4 3 4 3 3

Jamstilldhet

Tem.Prio - | --- 2 4 --- 1 1 1 ---

Miljo/klimat

Sektor — Naturresurser och miljo:

Projekt LEAP | Genom- | EBRD DRPR | Risk- | Natur- | EISP | Miljo-
forande | Duboko hant vards- org
NSDS kemik | verket

Relevans 4 4 4 4 4 4 4 4

Mal- 3 1 2 3 3 3 4 3

uppfyllelse

Hallbarhet 3 3 3 3 3 2 3 3

Tem.Prio— |4 2 3 3 2 2 3 4

Demo/MR

Tem.Prio - |4 2 3 3 2 1 3 4

Jamstilldhet

Tem.Prio - |4 2 4 4 4 4 4 4

Miljo/klimat

100




SVERIGES SAMARBETSSTRATEGI MED SERBIEN 2009 - 2012 BILAGA 2: TABELL — BEDOMNINGSKRITERIER

Projektets relevans i férhéllande till svenska sektors- och strategimal, samt

serbiska utvecklingsplaner, prioriteringar och behov:

1

Inte alls — projektet édr relevant i forhdllande till svenska mal, samt serbiska
planer, prioriteringar och behov

Relevant endast till en liten grad i férhallande till svenska mal, samt serbiska
planer, prioriteringar och behov

Relevant till en hég grad i for forhéllande till svenska mal, samt serbiska planer,
prioriteringar och behov

Ja — fullstindigt relevant i férhallande till svenska madl, samt serbiska planer,
prioriteringar och behov

Maluppfyllelse i férhallande till projektmalen:

1

2
3
4

Inga mal har uppfyllts

Endast till en lite grad — nagra av malen har uppfyllts
Till en hog grad — de flesta malen har blivit uppfyllda
Fullstindigt — alla mal 4r uppfyllda

Hallbarheten beaktad i projektet:

1

2
3
4

Inte alls
Endast till en liten grad
Till en hog grad

Fullstindigt

Tematiska prioriteringar beaktade i projektet:

1

2
3
4

Inte alls
Endast till en liten grad
Till en hog grad

Fullstindigt
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Bilaga 3: Projektbeskrivning

Sektorn for demokrati och minskliga rittigheter

PAR

I slutet av 2004 antog den serbiska regeringen en strategi for forvaltningsreform.
Projektet stid #ll forvaltmingsreform genomfoérdes mellan den 1 september 2006 och den
30 september 2009 och bestod av tre delar 1) stéd fér en framgangsrik
implementeringsprocess av strategin for forvaltningsreform, 2) stod fér Okad
effektivitet inom den offentliga férvaltningen och 3) stod for en bittre forstaelse av
torvaltningsreformen hos allméinheten. Projektet genomférdes av Ministry for Public
Administration and Local Self-Government och UNDP. Finansiering av projektet,
17,9 milj. SEK, tillhandahélls av Sida och DfID, varav 9,6 milj. SEK tillhandaholls av
Sida. DfID drog sig ur projektet efter den 31 augusti 2008.

PAR
Objectives Overall objective:
To support the improvement in efficiency, accountability and transparency of the
Serbian Public Administration
Specific objectives:
1. Support to efficient and effective PAR Strategy implementation
2. Promotion of PAR policy and knowledge sharing
3. Development of new organisational and management framework
4. Capacity development of District Offices
Time frame 2006-2009
Sida  contribution | 9 600 000
SEK
Partner(s) The Ministry for Public Administration and Local Self-Government, UNDP
SCTM IT

Standing Conference on Towns and Municipalities, SCTM ér den nationella
sammanslutningen av lokala myndigheter i Serbien. Sverige har st6tt SCTM sedan
2003 och stédet har huvudsakligen bestatt av kapacitetsuppbyggnad och har
kanaliserats via det lokala UNDP-kontoret.

Andra fasen av stodet till SCTM (SCTM II) bygger pa resultat som uppnaddes under
den forsta fasen av projektet och bestir av tva komponenter: institutionalisering och
funktionell foérstirkning av SCTM (strategiska friagor, organisationsomstrukturering
och kapacitetsutveckling) som dirmed dven stodjer SCTM 1 arbetet att leverera
tjanster av hogre kvalitet till de serbiska kommunerna, samt; stod for genomforandet
av strategin for foérvaltningsreform och decentraliseringsprocessen genom  att
implementera aktiviteter som planerade i Azgardsplan fir implementering av reform i den
offentliga forvaltningen under perioden 2004—2008.

SCTM phase 11

Objectives Programme overall objective:

development, and advancing the decentralization process
To improve efficiency, accountability and transparency in the public administration
Project objectives/outputs
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1. Support to institutionalisation and functional strengthening of the SCTM

coordination of setvices)
Public Administration Reform — in the area of decentralization

training gaps and priorities)

Time frame 2006-2009 (non-cost extension to July 2010)
Sida 16 200 000

contribution

SEK

Partner(s) SCTM, UNDP

SORS

Ett samarbete mellan SCB och den serbiska statistikbyrin (SORS) inleddes ar 2004,
da dven inkluderande Montenegros statistiskbyra och statistikbyran fér Serbien och
Montenegro. Pagiende projektet utgor en tredje fas av samarbetet med SORS med
malet att bistd i utvecklandet av de statistikomradena man kommit Gverens om, det
vill sdga miljOstatistik, ekonomisk statistik samt social statisktik inklusive
konsuppdelad  statistik. Tekniskt stod ges dven i statistisk metod och hantering.
Projektet genomférs under ett ramavtal mellan Sida och SCB. Tva delar, en

pilotstudie av romer och en studie av tidsanvindning finansieras av Sida och
kanaliseras direkt till SORS.

Statistics Serbia, phase ITI

Objectives Programme overall objective

to contribute to the development of a sustainable statistical system in Serbia, facilitating
decision-making based on relevant and reliable statistical information that meets domestic
needs, supports the monitoring of the Poverty Reduction Strategy process and complies
with EU requirements

Time frame 2009-2012
Sida 18 100 000
contribution

SEK

Partner(s) SORS, SCB
GED

Direktoratet for jamstilldhet (Gender Equality Directorate, GED) ir ansvarigt for
implementeringen av den nationella strategin for att forbittra kvinnors stallning och
frimja jamstilldhet, lagen om jamstilldhet samt den nationella planen for jamstalldhet
(NAP). Direktoratet dr ansvarigt for aktiviteter avseende frimjande av jamstilldhet
och lika méjligheter.

Sidas st6d till GED har genomforts i tva faser. En forberedande fas genomférdes
under 2010-2011 med syftet att forbereda for en PBA, samt for att férbereda GED
som ledande instans for genomférandet av NAP. En andra fas inleddes efter ett
forslag fran GED till Sida i juni 2011 om att stodja ett ettdrigt program for
genomférande av aktiviteter inom tre omraden av NAP.

GED

Inception phase One year project phase

Objectives Opverall objective Overall objective

to strengthen the current dynamics in the | To implement the priority activities in three
area of gender equality in Serbia with | areas of the NAP: 1) representation of
regards to the NAP by strengthening the | women in public and political life, 2)
capacity of mandatory actors in order to | women’s economic empowerment and 3)
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promote equality between women and | women and the media
men Sub-objectives
Specific objective 1. Increased participation of women in public
To strengthen the capacity of GED and | and political life in accordance with NAP
help in its recognition as an authority | objectives in this strategic area
responsible for the implementation of the | 2. Improved economic status of women and
NAP economic inequality between men and
women eradicated, equal opportunities policy
and better use of women’s development
resources introduced, in accordance with
NAP objective in this area
3. Gender stereotypes eliminated from media
coverage and gender equality promoted
Specific objective
Each of the sub-objectives is broken down
into a number of specific objectives, in
accordance with the NAP
Time frame 2010-2011 2011-2012
Sida 4100 000 13 260 000
contribution
SEK
Partner(s) International ~ Management Group, | IGM, GED
Gender Equality Directorate
Civil Right Defenders

Civil Right Defenders Serbien program 2008-2011 stricker sig 6ver ett brett spektrum
av minskliga rittigheter med utgangspunkt pa den enskildes ritt att hivda sina
rittigheter. Tillgang till rittvisa dr, enligt CRD, en ndédvindig forutsittning for
utveckling och minskad fattigdom. Programmet fokuserar pa tre omraden, stirkandet
av en rittsstat, yttrandefrihet och anti-diskriminering.

CRD

Objectives Overall objective:

1. Strengthening of the rule of law

2. To strengthen the right to hold opinions and to receive and impart information

3. To decrease acts of discrimination against national and ethnic minorities, LGBT
persons and people with disabilities

Specific Objectives

The rule of law programme:

1. to improve accountability and compliance of duty-holders in relation to the European
Convention on Human Rights

2. to decrease impunity in relation to serious human rights violations

3. to enhance people’s access to justice by providing free legal aid with drafting and/or
lobbying for adoption of a Free Legal Aid Law

Freedom of expression programme:

1. to improve legal protection and other mechanisms for independent media and
journalists, thereby diminishing the power of groups which try to misuse the media to
achieve their political ends or advance other interests

2. to improve professionalism in journalism and conttibute to politicians’ accountability
by strengthening the first digital media archive

3. to increase the level of competence of local media to improve its web presence, thus
paving the road for achieving self-sustainability

The non-discrimination programme:

1. to strengthen monitoring and advocacy on rights of nation minorities

2. to increase knowledge about LGBT rights among duty holders and the public

3. to raise knowledge about mechanisms of disability based discrimination and improve
coordination around policies for disabled people in order to improve conditions for
inclusion of people with disabilities in the everyday life

4. to improve the news flow on minority languages for minority media in order to
improve means of expression for minority group

Time frame

2008-2011

Sida

28 000 000
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contribution
SEK

Partner(s) Civil Right Defenders, local partner organizations

Kvinna till Kvinna

Det 6vergripande malet f6r Kvinna till Kvinna ir en forbittrad position f6r kvinnor
och en storre respekt for kvinnors minskliga rittigheter i konflikt- och
postkonfliktomraden. Serbienprogrammet bestar av projekt inom sex nyckelomraden:
kvinnor i fredsprocessen; kvinnors organisering; kvinnors deltagande i beslutsfattande
processer; kvinnors minskliga rittigheter; kvinnors arbete mot vald och sexuella
overgrepp samt; kvinnors fysiska och mentala hilsa.

KtK

Objectives Overall objective:
a strong women’s movement contributing to the democratization of the society by
advocating for respect for women’s human rights in all areas of life

Specific objectives

Women in the peace process:

1. Women’s interests are taken into account to a greater extent in the post-war
rebuilding process, ex constitution, reform of the security sector etc

2. Women demand their right to participate in peace building and status negotiations
3. The role of women in the anti-war movement becomes more visible and valued
Women’s organising:

1. A stronger and more visible women’s movement

2. An improved constructive and critical dialogue between state institutions and
women’s organisations

3. Improved knowledge of and cooperation with women’s movements within the EU
4. Increased understanding for the role and function of civil society

Women’s participation in decision making processes:

1. Increased number of politically active women

2. Improved and systematic cooperation between women’s organisations and (women)
politicians

3. Improved constructive and critical dialogue between women’s organisations and
relevant EU bodies

4. Changed attitudes towards women politicians from the general public

Women’s human rights:

1. Discrimination against women (esp. roma women and lesbian women)is seen as
severe

2. More women are aware of their rights and dare to demand them

3. Gender equality laws are adopted, followed and gender mechanisms are in place

4. It is possible to criticise the state without risking one’s personal security

Women’s work against violence and sexual abuse:

1. Deepened knowledge of men’s violence against women among relevant institutions
and increased professionalism among relevant institutions

2. Men’s violence against women is seen by the general public as a crime and not as a
private problem

3. The issue of men’s violence against women is established on the political agenda
Women’s physical and mental health:

1. Raised awareness among women’s organisations on women’s sexual and reproductive
health and rights and readiness of women’s organisations to meet conservatism

2. Young girls have access to information on sexual and reproductive rights

Time frame 2008-2011

Sida 16 000 000

contribution

SEK

Partner(s) Kvinna till Kvinna, local partner organisations

Olof Palmes Internationella Center
Olof Palmes Internationella Center (OPC) dr den svenska arbetarrdrelsens
samarbetsorganisation for internationella fragor. OPC:s Serbienprogram avser att
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forbittra de demokratiska virderingarna inom det civila samhillet, att forbittra det
civila samhaillets offentliga kommunikation med medborgare och ett Gkat samarbete
pa alla nivier mellan det civila sambhillet och regeringen. Serbienprogrammet har
ocksa som mal att 6ka medvetenheten om EU och mdijligheten for det civila
samhillet att samarbeta med EU. Programomradena ir fokuserade pa medborgares
deltagande, utveckling av ett starkt civilt samhille och god samhallsstyrning.

OPC

Objectives Overall objective:
1. To contribute to the strengthening of the participation of citizens in civil society
organisations and to enable them to influence the (local) political agenda
2. to enable civil society, local political representatives and local civil servants to fully
benefit from and participate in the process of EU integration
Specific objectives:
1. To enable the citizens to influence the local political agenda when elected
representatives take up more accountability
2. To involve citizens in public debates on political issues
3. to enable the citizens and civil society organizations to participate in the EU
integration process

Time frame 2008-2011

Sida contribution | 16 100 000

SEK

Partner(s) Olof Palme International Center, local partner organisations

Polisreform

Den svenska rikspolisstyrelsen foreslog efter en genomforbarhetsstudie ett projekt for
stod till polisreform i Serbien. Projektet skulle enligt forslaget genomféras 2010-2012
och omfattade tre delar: utveckling av strategin for polisreform samt dtgardsplan;
utveckling av systemet for brottsplats- och kriminalteknisk utbildning, samt;
kapacitetsutveckling for underrittelsestyrt polisarbete. Sida féreslog en 12-manaders
inledningsfas, da projektforslaget for den férsta komponenten enbart redogjorde for
aktiviteter och budget for det forsta projektiret. Pa grund av denna férindring
omarbetade SNPB budgetférslaget sa att de tre delarna skulle passa in i en tidsram pa
12 manader. Inledningsfasen kommer ge SNPB och inrikesministeriet méjligheten att
gora alla tre delarna effektivare efter ett ar.

Police Reform, inception phase

Objectives Overall objective:

To contribute to the transformation of the Mol of the Republic of Serbia into a civilian
police Setrvice in line with the best European standards, with regard to core values,
structure and working methods

Specific objectives:

Development of a reform strategy for the Mol

1. Reform strategy for the Mol developed

2. Action Plan and a monitoring mechanism for the implementation of the strategy created
3. Indicators of progress for the implementation of the strategy defined

4. Current capacities of the Mol to implement the strategy, with regards to the structure,
management, cost, legislation, etc. assessed and described

Development of the capacities for Intelligence-led Policing with the aim to establish Criminal Intelligence
Service within Mol

1. To establish the system for efficient criminal intelligence work and intelligence-led
policing

Development of a system for crime scene and forensic training and establishment of a forensic training centre
within the Mol

1. to support the development of a system for crime scene and forensic training and the
establishment of a national forensic training centre that will enhance the professional
capacity of all the actors in criminal proceedings (forensic experts, crime scene
investigators, operational criminal investigators, policemen, police management,
prosecutors, judges and lawyers) to achieve international standards for crime scene and
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forensic processes
Time frame 2011
Sida 7 593 960
contribution
SEK
Partner(s) The Swedish National Police Board

Sektorn for naturresurser och milj6

LEAP fas IT

Sida har sedan 2003 st6tt kommuner pa Balkan med att férbereda och implementera
Local  Environmental Action  Planning. Genomférandepartner har varit Regional
Environmental Center (REC), som har samarbetat med lokala och nationella
myndigheter med att planera miljoprojekt och genomféra  planerna.
Tillvigagangssittet dr participatoriskt som involverar den kommunala forvaltningen,
det civila sambhillet och foretag. Den aktuella fasen (2007-2010) bygger pa
erfarenheter frin den forsta fasen, men med starkare betoning pia engagemang av
nationella intressenter och starkare integration av LEAP i nationella strukturer. Fyra
serbiska kommuner (Vrnjacka Banja, Trstenik, Cuprija och Velika Plana) deltog i
andra fasen av projektet.

LEAP phase 1I

Objectives Programme overall objective:

Strengthen democracy and promote sustainable development in a
way that improves the prospects for EU membership

Project objectives:

1. Improving environmental planning

2. Providing environmental investment

3. Improving environmental management

Time frame 2007 — 2011

Sida contribution SEK | 25 000 000

Partner(s) Regional Environmental Center for Eastern Europe (REC)
(implementing)
Local and national authorities in South Eastern Europe (cooperating)

Stod till genomforandet av NSDS

Den serbiska regeringen inledde ar 2005 framtagandet av National Strategy for
Sustainable Development, genom ett samarbete mellan vice premidrministerns kansli,
UNDP och Sida. Milet var att skapa ett utvecklingsramverk for Serbien till 2017 som
ir byggd pa tre strategipelare”. Pelarna dr kunskapsbaserad ekonomi,
socioekonomisk utveckling och miljoskydd. Strategin dr i linje med med principerna
och malen i andra strategier, som PRSP och NPI. NSDS utvecklades genom en
inkluderande process och involverade regeringsinstitutioner, det civila samhillet och
den privata sektorn. En dtgirdsplan antogs i mars 2009 med mailet att bygga upp
nédvindig kapacitet av ber6rda fackministerier, andra myndigheter, samt intressenter
inom det civila samhaillet och den privata sektorn f6r genomférandet av NSDS.

Support the implementation of the NSDS

Objectives Programme overall objective:
To contribute to making development in the Republic of Serbia more
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sustainable through implementation of the NSDS AP (Action Plan).
Project objectives:

To build the capacity necessary for the Action Plan of the NSDS to
be implemented by concerned line ministries, other public
institutions, civil society stakeholders, and the business sector.

Time frame 2010 — 2013

Sida contribution SEK | 22 500 000

Partner(s) Office of Deputy Prime Minister for European Integration of the
Republic of Setbia (coop/contracting partner)

Duboko Regional Solid Waste Management Scheme

Ett av de storsta miljoproblemen i Serbien dr en undermalig hantering av fast avfall
och 2003 antog regeringen den nationella strategin for hantering av fast avfall, samt
definierade en forbittrad hantering av fast avfall som en av miljopolitikens
prioriteringar. Lagstiftningen har anpassats for att uppfylla nya nationella
prioriteringar, inklusive en anpassning till EU:s normer. Regionala avfallsdepaer skulle
frimjas med malet att minska antalet platser for avfallsdeponering. Ar 2007
kontaktade den serbiska regeringen Sida for stod 1 utformningen av ett program foér
kommunala infrastrukturinvesteringar i hantering av fast avfall. Regionalt samarbete
mellan kommunerna har visat sig vara den effektivaste 16sningen med tanke pa de
stora investeringar som krivs for en avfallsdepa som uppfyller EU-kraven och nio

kommuner valdes ut for ett pilotprojekt. Det svenska bidraget administreras av
EBRD.

Duboko Regional Solid Waste Management Scheme

Objectives Programme overall objective:

Introduction of environmental methodologies in Serbia, compliant
with EU standards.

Project objectives:

Provide planning framework in Duboko region for achieving
sustainable and financially viable waste management, which will serve
as replica for rest of country, and reduce environmental impacts of
previous landfill disposal. Public awareness.

Time frame 2008 — 2011
Sida contribution SEK | 23 500 000
Partner(s) European Bank of Reconstruction and Development (EBRD)

(coop/contracting partner)
Ministry of Environment and Spatial Planning and 9 local
municipalities (coop)

DREPR

Donaufloden har férsimrats under de gangna decennierna och Serbien har rankats
som en av de virsta foérorenarna bland Donaulinderna. Kvaliteten pa floder och
grundvattenresurser har paverkats allvarligt och kostnaderna har blivit héga for att
rena flodvatten for dricksvattensférsorjning samt for det hilsoproblem som féljer av
torhojda koncentrationer av nitrat 1 grundvattnet. De viktigaste killorna till
féroreningar dr utslipp och avrinning fran gddsel och jordbruk, avfall frin slakterier
och konstgbdselfabriker samt obehandlat avloppsvatten fran titorter.

Projektet skulle demonstrera kostnadseffektiva tekniker f6r att minska féroreningen
av floder och grundvatten frin kreatur och slakterier i fyra kommunomraden i linje
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med EU:s vatten- och nitratdirektiv. Regeringen kontaktade Virldsbanken och andra
finansidrer for finansiering. Sida kontaktades direfter for att stédja implementeringen.
Baserat pa det goda resultatet under projektperioden 2005-2009 utékades
programmet med dnnu ett ar till slutet av 2010. Avsikten var att inkludera ytterligare
lantbruk i1 den investeringsfond som Sida sponsrade.

DREPR

Obijectives Programme overall objective:

Environmental protection and it has an indirect impact on poverty
reduction, including a positive impact on the welfare of participating
enterprises and their employees and reduced health risks associated
with pollution amenity values.

Project objectives:

2005 — Improved water quality and environment in the Danube river
drainage basin through reduced leakage of nutrients to the Danube,
from livestock farming, slaughterhouses and meat processing
industries. The project should further contribute to creating a more
dynamic private sector.

2010 — The development objective of the project is that EU acguis
compliant measures for reducing agricultural nutrient pollution in the
Danube River are adopted in selected enterprises in Serbia.

Time frame 2005 — 2011

Sida contribution SEK 32 500 000

Partner(s) Ministry of Agriculture, Forestry and Water Management
(implementing)
Wotld Bank/Global Environment Facility (coop)

Riskhantering av kemikalier

Den serbiska regeringen kontaktade Sida med ett forslag om att stirka Serbiens
kapacitet for kemikaliehantering. Syftet var att formulera en lag som uppfyllde EU-
kraven och att effektivisera den institutionella uppbyggnaden. Syftet var ocksa att
bidra till ett eventuellt genombrott foér riskhantering av kemikalier och renare
produktion inom industrin och pa marknader i regionen. Projektet genomférdes
huvudsakligen som ett institutionssamarbete mellan svenska Kemikalieinspektionen
(Keml) och dess serbiska motsvarighet. Sverige gav ytterligare stéd under 2009 for
inforskaffandet av ett IT-system for den nybildade serbiska kemikalieinspektionen
(Serbian Chemical Agency). Projektet foérlingdes 2010 med fyra ar med samma
projektmal som tidigare, men med en ytterligare komponent, inrittande av
supportavdelningar f6r industrin och utveckling av tekniska riktlinjer.

Chemical Risk Management

Objectives Programme overall objective:

EU accession by:

1. get closer to EU standards and establish liaisons to EC structutes
in chemicals management

2. contribute to eventual breakthrough of chemicals risk management
and cleaner production within industry and markets of Western
Balkans

3. contribute to development of institutional capacity of competent
bodies and inspectorates in chemicals management in M, S, other EC
approaching countries

Project objectives:

1. Introduce countries to REACH system (Registration, Evaluation,

Authorization and Restriction of Chemicals)
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2. Introduction of system for classification and labelling of safety data
sheets

3. Increase involvement of stakeholders

4. Introduce round-table for cleaner production

5. Increase chemical management formation of central staff

6. Education of chemical inspectors

Time frame 2007- 2014

Sida contribution SEK 16 180 000

Partner(s) Ministry of Environment Serbia/Swedish Chemical Inspectorate

(coop/contracting partners)

SwEPA

Den serbiska miljéférvaltningen har befunnit sig i ett institutionellt vakuum med
komplex och detaljerad lagstiftning, men utan sammanhingande strategier och
tillricklig kontroll. Atskilliga ministerier har varit ansvariga for miljéfragorna, men det
har funnits mycket lite samordning. En utveckling i riktning mot EU-normer pa
miljdomradet skulle kriva strukturella forindringar av lagstiftningen och den
administrativa uppbyggnaden liksom omfattande investeringar inom de privata och
offentliga sektorerna.

Ar 2004 inleddes ett samarbete mellan svenska Naturvirdsverket och motsvarande
myndigheter for Serbien och Albanien. Inom samarbetet med Serbien identifierades
tva projekt. Malet med det ena projektet var att stirka resurserna hos de serbiska
med EU:s
vattendirektiv. Ett pilotprojekt skulle genomforas med ett program for integrerad

vattenférvaltningarna inom integrerad vattenreglering i enlighet
forvaltning av flodomraden, som skulle kunna vara en modell vid utvecklingen av
liknande projekt fér andra flodomraden i Serbien. I det andra projektet skulle ett
handlingsprogram tas fram for riskhantering av Gversvimning, som utvecklades
gemensamt av det svenska riddningsverket och det serbiska vattendirektoratet.
Serbien drabbas regelbundet av att floder som svimmar Gver, vilka har en betydande

negativ paverkan pa befolkningen.

SwEPA
The SWEPA’s cooperation Pilot River Basin Development of a
with partners in SEE Management Plan first draft Flood
for Kolubara River Risk Management
Basin Plan for Tamnava
River Basin, Serbia
Objectives Programme overall objective: Programme overall Programme overall

The overall support of SWEPA’s
cooperation with partners in SEE-
region is to support an
environmentally sustainable
development in the SEE-region.
Project objectives:

To support environmental authorities
and institutions in SEE-region to
develop an effective environmental
management, in order for the
countries to fulfil national and
international obligations. The
cooperation should focus on
facilitating the countries EU-
alignment process and Stabilisation

objective:

To contribute to a good
water quality in Serbia.
Project objectives:
Strengthened capacity of
Serbian national and
regional water
administrators in
integrated water
management according to
the principles of the EU
Water Framework
Directive, through the
development of a pilot
Integrated River Basin

objective:

To contribute to the
reduction of the effects
and consequences of
future floods in Serbia.
Project objectives:
Strengthened capacity of
Serbian authorities in
integrated flood risk
management by
producing a first draft of
a Flood Risk
Management Plan for
Tamnava River Basin,
according to the
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and Association Process/Agreement. Management Plan for the | principles and the
Kolubara river basin. different steps in the EU
Flood Directive.
Time frame 2005 — 2013 2007 - 2009 2008 - 2009
Sida 40 000 000 (3 countties) 7 760 000 2952 000
contribution
SEK
Partner(s) Swedish Environmental Protection Swedish Environmental Swedish Rescue Services
Agency (implementing) Protection Agency Agency (implementing)
Ministry of Agriculture, Forestry and (implementing) Ministry of Agriculture,
Water Management, Directorate for Ministry of Agriculture, Forestry and Water
Water (coop) Forestry and Water Management, Directorate
Management, Directorate | for Water (coop)
for Water (coop)
EISP

En utmaning for Serbien nir det giller anpassningen av landets miljclagar till EU-
direktiven har varit den daliga kapaciteten att bygga upp den miljéinfrastruktur som
krivs. Betydande finansiering har varit tillginglig f6r miljéinfrastrukturprojekt, men
pa grund av bristande teknisk férmaga och kapacitet har man inte utnyttjat
finansieringen. Sida beslutade att stodja projektet med en forberedande fas om fem
manader under 2010, som skulle inkludera organisatorisk, intressent- och
behovsanalys samt utformning av en projektkanal for att bli effektivare nir det giller
att identifiera och hantera milj6infrastrukturprojekt. Ett konceptdokument utarbetat
av miljéministeriets avdelning for projektledning (DPM) tillsammans med IMG.
Dokumentet féreslog en organisation pa nationell niva som nav for stéd, utveckling,
kontroll och prioritering av projekt i linje med den nationella strategin. Ett visentligt
storre antal kvalitetsprojekt kunna genomforas, genom att samordna de kommunala
forvaltningarnas ansokningar med bidragsgivare och internationella banker. DPM
identifierades som den organisation som skulle ansvara for samordningen, genom att
anvinda en databas som kanal for att identifiera miljprojekt. Det nu pdgiende

projektet EISP (2011-2014) baseras pa resultaten av konceptdokumentet.

EISP (inception phase)

Obijectives Programme overall objective:

Improve the standard of environmental protection in Serbia and
further the country's progress towards European accession.
Project objectives:

1. Environmental infrastructure proposals are more effectively and
efficiently

processed (indicator could be increased number and value of
environmental infrastructure projects successfully implemented —
source is SLAP report);

2. Capacity of DPM developed to contribute to the environmental
project

proposals and promote investment in line with national priorities ,
policy and legislation (indicator could be skills audit and number of
projects where DPM is involved - baseline in the inception report);
3. Transparent system developed for screening , evaluating ,
prioritising and

implementing environmental projects by DPM (outputs could be
training

material/reports and guidelines /manuals);

4. DPM pilots the use of the environmental infrastructure project
pipeline
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(completes the full cycle of project management , from identification
to implementation on one or more prioritised projects).

Time frame

Inception phase 2010. Thereafter 2010 — 2014

Sida contribution SEK

26 610 000

Partner(s)

International Management Group (IMG) (implementing)
Ministry of Environment, Mining and Spatial Planning (coop)

Stod till civila samhillets miljéorganisationer
Den roll som det civila samhillet spelar, som frimjare av en 6kad medvetenhet om

miljofragor, paverkans- och lobbyarbete samt Gvervaka regering och industri, dr

viktiga aktorer for att linderna ska atgirda de allvarliga miljéproblemen. Syftet med

programmet har varit att stodja civila samhaillets miljoorganisationers aktiviteter for

att forbdttra miljosituationen 1 stiderna samt att underlitta och stédja ndtverkande

och att stirka miljdomradet lokalt och regionalt. Projekt har varit regionalt dir de

serbiska organisationerna deltog. Ett speciellt projekt utvecklades dock som direkt

riktades till de serbiska organisationerna for att tillgodose deras sirskilda behov.

Support to environmental civil society in South Eastern Europe

Obijectives

Programme overall objective:
To promote the development of a vibrant and democratic
environmental civil society in SEE, in order to positively influence
society towards a sustainable development and in improving living
conditions in urban areas.

Project objectives:

1. ECSOs strengthened to promote positive environmental changes
through

networking, lobbying, public participation, advocacy and as a
watchdog on
government and industry.

2. ECSOs strengthened by building independent institutions and
developing

organisations' skills and viability

3. Awareness created in communities regarding conditions and
possible

solutions to problems in the environment sector (particularly waste,
climate change and energy efficiency)

4. Improved capacities of ECSOs to meet challenges of accepting
important

international obligations and treaties , and create ECSO platform for
new

responsibilities in implementation of climate change, waste and
energy

efficiency policies.

5. Actors in ECS enabled to provide information on and build links
between

environment and development in other sectors and between other
stakeholders and participate more in environmental decision-making
at

national and local level.

Time frame

2009-2011

Sida contribution SEK

7 200 000

Partner(s)

Regional Environmental Center (REC) (implementing/coop)
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