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Forord av EBA

Svenskt bistand styrs formellt av beslut frin regeringen och
utrikesdepartementet, beslut som bistindsmyndigheten Sida far 1
uppdrag att precisera och genomfora. Sida tecknar i sin tur kontrakt
med en rad olika aktérer som agerar utférare. Efter utfort arbete
redovisas sedan resultaten tillbaka i1 kedjan. Ytterst far de svenska
skattebetalarna den vigen reda pa hur skattemedlen anvints.

Men dr det sa det gar till i verkligheten, hela tiden? Finns andra
faktorer som dven de paverkar den praktiska utformningen av
bistindet liksom den kinnedom skattebetalarna har om bistindets
innehall, verkan och resultat?

Eftersom bistindet genomférs lingt borta, 1 andra linder, dr det
ibland nistan omojligt for skattebetalare att veta hur verksamheten
bedrivs. Den viktigaste killan till en bred information om bistandet
ir dirfér media, och medias granskning av bistindet. Medias
eventuella roll och betydelse bade som kunskapskilla och potentiell
paverkanskraft blir darfor viktig. Samhaillets 6kade medialisering har
medfort O6kade krav pd kontroll och granskning, och dven pa
redovisning av resultat. Samhallsaktérer och organisationer maste i
Okande grad forhélla sig till medias granskning och villkor.
Medialiseringen praglar ocksa i 6kande grad det politiska systemet,
vilket far genomslag i statsforvaltningen och myndigheter behéver i
okad utstrackning forhalla sig till medias logik.

Detta kan medféra savil positiva som negativa effekter for en
verksamhet. Mojligheter att synas och fora fram budskap kan starka
anseendet for den egna organisationen. Avsldjanden av
forhallanden som framstar som mindre fordelaktiga kan 4 andra
sidan allvarligt skada en organisations anseende och trovirdighet.
Fragan ir vilken roll media spelar f6r utformning av bistand och
bistandsinsatser? Utvecklingssamarbete bedrivs i riskfyllda miljoer
och insatser behéver, for att bli framgangsrika, vara innovativa och
ta risker. Effekter av bistindet ér ofta inte synliga forran efter lang
tid. Vad hidnder med bistindsverksamheten nir den utsitts for
kritisk medial granskning? Paverkas beslutsfattares bendgenhet att
fortsatt ta risker 1 verksamheten? Eller viljer man mer forsiktiga
strategier?



Svenskt bistind har linge haft som uppdrag att informera svensk
allmanhet om verksamheten. Studien visar hur medialisering pa
senare dr blivit viktigare for svenskt bistand, och samtidigt tagit nya
former. Inriktningen mot att redovisa resultat har stirkts, liksom
anstringningarna att hantera anseenderisker. Det ir inte i fOrsta
hand mingden medial exponering som ar avgérande, utan snarare
minnet av den granskning som foérekommit i samband med olika
sorters skandaler som sitter spar. Medialiseringen har internaliserats
1 bistindsmyndigheten Sida.

Studien har genomférts i dialog med en referensgrupp under
ledning av Gun-Britt Andersson. Innehallet i rapporten svarar
forfattarna helt for.

Goteborg, april 2019,

/K/Zﬂ éﬁ/

Helena Lindholm



Sammanfattning

Den hir rapporten syftar till att skapa forstielse for hur
beslutsfattare inom bistandet férhaller sig till mediers bevakning och
vilka konsekvenser detta forhallningssitt kan ha for beslutsfattande
och risktagande inom bistandet.

Tidigare studier har framfér allt fokuserat pa mediernas
opinionsskapande roll dir medierna forstds som nagot externt i
forhallande till bistindsorganisationer. I den hir rapporten tar vi
utgangspunkt 1 studier som visar att mediernas ndrvaro och
betydelse 6kar i samhillet och att organisationer dirfér kan forstds
som medialiserade. Det betyder att mediernas arbetssatt, format och
krav pa innehall — det som hir forstis som medielogik — blir en
organiserande princip som paverkar dven internt i organisationer.
Mediernas roll har ocksa beskrivits som sarskilt betydelsefull inom
bistindsomradet givet att medborgarna, givarna, inte dr samma
grupp som mottagarna — en situation som gor att medborgare har
begrinsade egna erfarenheter av dessa fragor. Medierna kan dirmed
sigas vara en sirskilt central arena for att berdtta om bistindets
effekter. Centrala fragor for studien dr: Vilken betydelse tillmater
beslutsfattare inom bistaindet medier? Hur forhaller sig
beslutsfattare till 6kade krav pa medial synlighet och transparens?
Och hur uppfattar beslutsfattare medielogikens krav pa férenkling
och dramaturgi?

Vir undersokning visar att medierna har en betydande nirvarvo
1 bade den politiska styrningen av offentligt bistindsarbete och 1
tjanstepersoners vardag. Vi visar att den forindrade politiska
styrningen av bistindet under de senaste tio aren har fort med sig
tydligare krav pa transparens och att kommunicera bistindets
resultat. Utvecklingen kan sigas ga hand i hand med ett stérre fokus
pa mediernas betydelse som kanal for att beritta om bistandets
effekter. I den sidrskilda strategi som styr bistindsmyndighetens
Sidas arbete inom kommunikationsomradet betonas ocksa
journalister som en central aktorsgrupp f6r kunskapsspridning och
fri asiktsbildning inom bistindet. Ett annat uttryck for denna
utveckling dr prioritering och organisering av korruptionsarbetet pa
Sida. Medierna beskrivs som bade ett slags kontrollorgan som



skiarper den interna kontrollen och som en plattform som bor
anvandas for att nd ut med berittelser om bistdndets verksamhet
och effekter.

Sammantaget visar studien att beslutsfattare i sin arbetsvardag
stindigt (och sjilvklart) forhaller sig till frigan om positiv medial
synlighet i relation till risken att fa medial kritik med en medfdljande
anseendeforlust. Mediernas nirvaro dr inte noédvandigtvis relaterad
till faktisk publicitet om bistandet for tillfillet, utan 4r i lika hog grad
kopplad till tidigare erfarenheter och till etablerade idéer om att
mediebilder av bistindet behdver hanteras och har paverkan pa
allmanhetens — och andra intressenters — uppfattningar om
bistindet. Vi menar att medielogikens funktion som organiserande
princip skapar en dubbelhet: samtidigt som den bygger in en extra
torsiktighet kring hur skattemedel anvinds (ett slags kontrollorgan),
tenderar den ocksa att foda en dngslighet som, 1 simsta fall, kan leda
till att det svirkommunicerade och kanske obekvidma — trots att det
bedéms vara den ritta vigen for myndighetuppdraget — viljs bort i
syfte att minimera risk f6r granskning och tinkbar anseendeférlust.

Rapporten bygger pa en understkning av den 6vergripande
mediebilden av bistindet i ett antal stora svenska dagstidningar
(innehallsanalys) under tio drs tid i kombination med interna
styrdokument samt utsagor om mediernas betydelse fran
nyckelpersoner inom bistindsomradet (dokumentanalys och
intervjuer).



Summary

The aim of this reportis to create an understanding of how decision-
makers within development cooperation deal with media
surveillance, and what consequences their approach may have for
risk-taking and decision making.

Earlier studies have focused on the media's role in forming
opinions, with the media understood as something external to aid
organizations. In this report, we build on studies that show how
media's presence and significance increase in society, and hence that
organizations can be understood as mediated. This implies that the
media's working methods, formats and content requirements - here
understood as the media logic - becomes an organizing principle
that also applies internally within organizations. The role of the
media has also been described as particularly important in the field
of development cooperation given that the donors are not the same
group as the recipients. Such a situation implies that donor country
citizens have limited own experience of these issues. The media can
thus be said to be a particularly central arena for information about
the effects of aid. Key questions for the study are: What importance
do decision-makers in development cooperation pay to the media?
How do decision makers relate to increased demands for visibility
in the media and transparency? And how do decision makers
perceive the media logic's demands for simplification and
dramaturgy?

Our survey shows that the media is significantly present in both
the political steering of official development aid and in the daily lives
of public servants. We show that the changed steering of
development aid over the past decade has led to stronger demands
for transparency and results communication. The development of
the results agenda can be said to go hand in hand with a greater
focus on the media as a channel for information about aid effects.
In the strategy that governs the Swedish development agency Sida's
work in the field of information, emphasis is put on journalists as a
central group for knowledge dissemination and free opinion
formation. Another expression of this development is the
prioritization and organization of the anti-corruption work at Sida.



The media are described as both a control body that contribute to
tighter internal controls as well as a platform to reach out with
narratives about the aid activities and their effects.

Overall, the study shows that decision makers in their working
life constantly (and obviously) relate to the issues of either positive
medial visibility or the risk of getting medial criticism accompanied
by reputation loss. The media's presence in the daily work is not
necessarily related to actual current publicity about development
cooperation. It is equally linked to previous experiences and to
established ideas that media images of development cooperation
need to be managed and have an impact on the public’s - and other
stakeholders’ - perceptions of development cooperation. We believe
that the function of the media logic as an organizing principle
creates a duality: at the same time as it creates extra caution about
how tax money is used (a kind of control mechanism), it also tends
to create an anxiety which, in the worst case, can lead to opting out
interventions or activities that are difficult and perhaps
uncomfortable to communicate - even though they are deemed
relevant for the task. The purpose would then be to minimize the
risk of scrutiny and possible loss of reputation.

The report is based on a survey of the overall media image of
development cooperation in a number of large Swedish newspapers
(content analysis) during ten years, in combination with analysis of
internal control documents and statements from key personnel in
the field of developmenet cooperation (document analysis and
interviews).



Bistand och medier —en
understuderad relation

I den hir rapporten undersoker vi hur medierna rapporterar om det
svenska bistindet samt beslutsfattares syn pa och férhallningssatt till
medierna. Vi dr sirskilt intresserade av att fOrsta mediernas
betydelse for politisk styrning av, och organisering inom, offentlig
bistindsverksamhet. Anda sedan 1960-talet da rikare linder bétjade
ge offentligt bistind till fattigare linder i virlden har bistindets
resultat och huruvida det nar de som behéver det mest pa biésta sitt
debatterats. I perioder har det ifragasatts och kritiserats, dels av dem
som menar att linder inte kan anses ha ett moraliskt ansvar f6r andra
linder, dels av dem som pekat pé att bistindet som medel inte har
nigon effekt for att dstadkomma ekonomisk utveckling.
Mediearenan ar — och har alltid varit — en naturlig spelplan att
anvinda for intressenter som vill lyfta fram olika perspektiv pa
bistandets inriktning och utformning.

Svenska mediers intresse for bistandsfragor gar lite upp och ner.
Det tenderar att vara de mer dramatiserade rubrikerna dar Sida och
andra bistandsgivare anklagas fOr brister i bistindsarbetet som
sticker ut och som drdjer sig kvar: ”Sida lade fem miljoner pa
presenter och fika” (Dagens Nybeter, 2008-10-06); ”Sidas bistand
forstor for Afrikas fattiga” (Expressen 2007-05-07); ”Bistandets
svarta hal” (Svenska Dagbladet, 2013-09-20). Kiritiska hindelser
tenderar att ge ringar pa vattnet och engagera ledarskribenter och
andra debattorer. Ibland leder dessa ocksi till att bistaindet forklaras
och férsvaras, som till exempelvis i debattartikeln “Svenskt bistand
g0r skillnad f6r miljoner fattiga” av Anders Nordstrom, davarande
generaldirektor pa Sida (Svenska Dagbladet, 2009-06-18) eller i
artikeln ”Stimmer inte att stora delar av bistindet hamnar fel” av
davarande stabschef pa Sida, Joachim Beijmo (§T71 2016-10-28).

En vil fungerande granskande journalistik dr en hoérnsten i
demokratiska samhillen. Att svenska bistindsmedel sitts under
lupp och kritiskt granskas av journalister 4r avgbrande for
allminhetens insyn i bistindsfrigor och kan forstds som en del av

det kontrollsystem som finns f6r mojligheter till ansvarsutkrivande
1 offentlig verksamhet (jfr Nord & Stromback 2004). I likhet med



andra fragor dir medborgare har begrinsade moijlighet att skapa sig
uppfattningar om genom egna erfarenheter (jfr Einwiller et al.
2010), anses mediernas betydelse som rapportor och granskare vara
sarskilt viktig inom bistindsomradet. Martens (2005) beskriver detta
som en “broken feedback-loop” eftersom givarna, medborgarna,
inte dr densamma som mottagargruppen. Utifrin ett sadant
perspektiv blir det sirskilt viktigt att paminna om att mediernas
rapportering givetvis inte bara speglar handelser, organisationer och
individer, utan att dessa skapas genom mediernas berittelser (t.ex.
Schudson 2003); berittelser som tenderar att bli normerande fo6r
framtida beslut och prioriteringar (t.ex. Grafstrom et al. 2015;
Thornbjornsrud et al. 2014; Vaara & Tienari 2002). Forskning visar
ocksa att medierna kan ha en central roll i att sitta dagordningen for
vilka fragor som anses viktiga samt for att forma fOrstdelse och
asikter om dessa i olika typer av policyskapande processer (Koch-
Baumgarten & Voltmer 2010) och i samband med konfliktlosning
och beslutsfattande i utrikespolitiken (jfr Brommesson & Ekengren
2017).

De fa studier som finns om mediernas roll och betydelse specifikt
for bistindet kan lite grovt kategoriseras i tre teman: stod till
mediesystem i mottagarlinderna som en del av bistaindet (t.ex.
Brownlee 2017; Christensen 2011; Paterson et al. 2018; Myers 2018);
mediernas roll for att skapa opinion om bistandet i givarlinderna
(t.ex. Baum & Potter 2008); och dirmed ocksa som en kraft att
paverka férdelning av bistandsanslag (t.ex. Joly 2014; Rioux & van
Belle 2005; van Belle & Hook 2000; van Belle et al. 2004). De
sistnimnda tvd temana vittnar om att inhemska nyhetsmedier i
givarlinderna utgor en central icke-statlig aktor med makt att sitta
dagordning och paverka forutsittningarna f6r beslutsfattande inom
bistandsomradet.

I dessa studier forstis medierna som nagot externt frin
bistindsverksamheten. Medierna ar en aktor eller en arena som
bistandsorganisationer och deras medarbetare kan och 1 varierande
grad bor forhalla sig till. Medierna kan vara allt fran en killa il
information (omvirldsbevakning) till en plattform for att nd ut med
bistandssatsningar och resultat (skapa opinion). Det finns ocksa
studier som visar att tjinstepersoner tenderar att paverkas av vad
som ges uppmirksamhet i medierna — medial synlighet for ett



mottagarland 6kar sannolikheten att bevilja bistindsmedel (t.ex. Joly
2014; Rioux & van Belle 2005). En ¢kad narvaro och betydelse av
medierna i samhillet gbr att organisationer kan férstas som mer eller
mindre medialiserade (Hjarvard 2013; Schillemans 2012); en
utveckling som gor mediernas paverkan mer indirekta och otydlig.
Mediernas arbetssitt, format och krav pa innehall — det som ofta
kallas f6r medielogik — péaverkar prioriteringar och formar praktik
lingt bortanfér nyhetsredaktioners arbete (t.ex. Griinberg & Pallas
2013). Ett sadant perspektiv innebér att medierna — det vill sidga
medielogiken — ocksa existerar infernt 1 organisationer. Nir
medielogiken fir fotfiste i organisationer tenderar inte bara
kommunikationsarbetet att paverkas utan dven andra prioriteringar,
resursfordelning och beslutsfattande (t.ex. Grafstrom et al. 2015;
Pallas et al. 2016; Schillemans 2012; Thornbjornsrud et al. 2014).

I den hir undersckningen analyseras darfér bade den
overgripande mediebilden av bistindet i ett antal stora svenska
dagstidningar samt formella styrdokument och utsagor om
mediernas betydelse frin nyckelpersoner inom bistindsomradet
(tex. avdelningschefer pa Sida och andra personer med ling
erfarenhet fran arbete 1 olika bistindsorganisationer). En central
friga vi stiller oss 1 undersokningen dr huruvida mediernas
bevakning och nirvaro paverkar riskbendgenheten inom det
svenska bistindet. Eftersom det svenska bistindet syftar till att
skapa forutsittningar for battre levnadsvillkor f6r manniskor som
lever 1 fattigdom och fortryck dr det ofta just i omraden med
avsaknad av vil fungerande sambhilleliga strukturer som bistindet
fordelas. Risktagande kan darfér forstis som en naturlig och
sjalvklar del av bistindsverksamhet med syfte att forbattra
levnadsvillkoren f6r de manniskor som har det simst (jfr t.ex. Honig
2018; Odén 20006). Samtidigt 6ppnar en hog risk upp for kritik — inte
minst pa den mediala arenan. Syftet med studien ir att forstd hur
beslutsfattare inom bistindet forhaller sig till mediers bevakning,
och att analysera vilka konsekvenser detta férhallningssitt kan
tinkas ha for beslutsfattande och risktagande inom bistandet.



1.1 Medielogiken som organiseringsprincip

Organisationer verkar i en omvirld dir de maste ta hansyn till och
hantera krav och forvintningar fran olika intressenter fOr att vara
legitima (Meyer & Rowan 1977; Deephouse & Suchman 2008).
Normer, virderingar och idéer i den institutionella omgivningen kan
forstas som institutionella logiker (Thornton & Occasio 1999) — en
slags “organiserande principer” (Friedland & Alford 1991) som
definierar vad som anses vara ett limpligt beteende 1 en given
situation. Forskning om offentliga organisationer betonar ofta tva
sadana dominerande logiker: en traditionell administrativ logik som
bestair av byrakratiska ideal och regler samt en nyare
managementlogik som betonar resultat och effektivitet (t.ex. Meyer
& Hammerschmid 20006). Dessa logiker samexisterar — ibland
parallellt med varandra, ibland genom att forstirka eller sta i konflikt
med varandra. Tjinstepersoner har dirfér ofta att hantera
motstridiga krav frin omgivningen (Jacobsson & Svensson 2017,
Purdy & Gray 2009).

I den hir studien sitter vi fokus pa ytterligare en sadan
organiseringsprincip som  organisationer har att hantera:
medielogiken. Forskning om medialisering har traditionellt sett
frimst fokuserat pa politiska organisationer (t.ex. Asp 1980;
Strémbick 2004). Ett vixande antal studier visar dock att
organisationer som tillhandahaller offentliga tjinster allt oftare
ocksd kan forstds som medialiserade och att dessa verksamheter
darfor paverkas, direkt eller indirekt; medvetet eller omedvetet av
medielogiken (Fredriksson & Pallas 2013; Grafstrtom 2018;
Schillemans 2012; 2016; Thorbjornsrud et al. 2014).

1.1.1 New Public Management och granskning

Mediernas  betydelse maste forstds 1 relation till andra
utvecklingstrender i samhallet, inte minst férindringar i styrningen
av offentlig verksamhet. Under de senaste decennierna har i hog
grad idéer och modeller frain den privata sektorn hidmtats och
implementerats dven pd myndigheter — ett idépaket som ofta
sammanfattas med etiketten New Public Management (NPM) (Hood
1991). Utvecklingen dr ndra sammanvivt med en okad tilltro till
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olika former av tillsyn och resultatredovisning. Power (1997)
lanserade redan i slutet av 1990-talet begreppet granskningssambille
(pa eng. audit society) och forskare har sedan dess undersokt
konsekvenserna av ett 6kat fokus pa att redovisa, mita, kontrollera
och jimfora offentliga organisationers verksamheter. Under de
senaste aren har idéer om mal- och resultatstyrning 1 allt hogre grad
kritiserats och ett vixande antal studier visar att konsekvenserna inte
alltid, eller till och med sillan, blir det som var avsett (t.ex. Dahl
2012; Ek 2012).

Ideal och idéer om styrning inom offentlig sektor — och hur de
samexisterar — kommer och gir. Precis som inom andra omraden
gar det moden 1 vad som anses vara populart for tillfillet. Just nu ar
vagrorelsen i en fas dir mjukare former av styrning ar i ropet — vilket
inte minst har betonats 1 Tillitsdelegationens arbete (SOU 2018:38)
— dir den senaste periodens hoga tilltro till detaljerad
resultatredovisning har satts pa undantag. Under de senaste aren har
vi sett en politisk diskussion som féresprakat att administrativa krav
rustas ner, samtidigt som etablerade NPM-idéer lever kvar i
verksamheter (t.ex. Vihdmiki 2018). Olika idéer och modeller
samexisterar dirfor — bara for att nya tillkommer férsvinner inte de
som redan finns — vilket gOr att tjdnstepersoner i sin vardag ofta har
att hantera olika, inte sillan motstridiga, krav (t.ex. Jacobsson &
Svensson 2017).

Dessa reformvégor, vilka styrnings- och verksamhetsmodeller
som dr i ropet for tillfdllet i kombination med vad som har blivit en
etablerad och vardaglig praktik i verksamheten, paverkar ocksa hur
organisationer ser pa behovet att kommunicera sitt arbete externt.
Myndigheters arbete med strategisk kommunikation, att hantera
mediebilden av sig sjilva och att stirka det egna varumirket kan
forstas som en del av det idépaket som hor till NPM-floran. I en tid
av  Okat  tryck  att  redovisa  resultat  blir  ocksa
“resultatkommunikation” en central del i det arbetet.
Granskningssamhillets krav pa organisationer att gora sig
“oranskningsbara” (Ek 2012) gar darfér hand 1 hand med en 6kad
medialisering. Som en del av de senaste drens vixande
administrativa funktioner och utvecklade kontrollorgan har ocksa
manga organisationer mobiliserat vad giller férméagan och
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beredskapen att kommunicera och hantera medierna strategiskt.
Lite férenklat kan vi forsta det som att det anses allt viktigare dven
tor organisationer 1 offentlig sektor att inte bara bedriva
kirnverksamhet utan att ocksa berdtta om den (t.ex. Fredriksson &
Pallas 2013; Schillemans 2012), nagot som ofta Gversitts till att
bygga och virna om organisationens anseende (Power et al. 2009;
Waeraas 2008).

Viktigt att notera ar att trots att det under de senaste decennierna
har blivit ett 6kat fokus pa kommunikationsarbete och hantering av
mediebilden 1 den offentliga sektorn dr detta ingen linjir, alltigenom
forstirkande, utveckling 6ver tid. I sin studie av utrikespolitik,
paminner Brommesson och Ekengren (2017) om just detta och
visar att beslutsfattare inom omradet tenderar att anpassa sig mer till
medielogikens krav i situationer av, och i relation till frigor som ges,
stort genomslag i medierna.

1.1.2 Medielogiken: forenkling och dramaturgi

Graden av medialisering — i samhallet, i en samhillssektor eller i en
organisation — kan forstds i termer av hur pass mycket inflytande
som ges medielogiken. I Strémbacks (2008a) studier av den politiska
virlden visar han hur medialisering 1 sin grundliggande form
handlar om att medierna anses vara en viktig killa till information
och kanal mellan politiska aktorer och andra intressenter och att det
sedan handlar om att medierna ges allt mer betydelse och autonomi
i relation till politiken. Strémbick (2008a, s. 239) menar att denna
starkare grad av medialisering far konsekvensen att ’den medierade
verkligheten betyder mer dn nagon form av verklig eller objektiv
verklighet”. Vad som uppmirksammas i medierna f6r stunden
tenderar att paverka vad som anses vara viktigt ”hir och nu” — och
detta drivs pa av att synen pa eller forstaelsen av mediernas betydelse
ar stark i ett medialiserat samhille. Det ar alltsa inte nédvandigtvis
mingden nyhetsinslag om nagon friga som 1 sig paverkar
organisationer, utan just sjilva idén om att vad som
uppmarksammas i medierna har stor betydelse (bade positivt och
negativt vinklad publicitet). Starka idéer om att medierna ar viktiga
— och att mediebilden av organisationen maste skyddas och skapas
— kan forstas som mediernas “osynliga” paverkan. Strombick
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(2008a) visar ocksa att nir medialiseringen ar stark okar kraven pa
organisationen att utveckla fardigheter i att hantera mediebilder av
verksamheten: Det blir mer eller mindre sjilvklart att medietrina
personal och att tinka enligt mediernas krav pa innehall och format
nir information ska presenteras. Det blir da ocksa viktigt att inte
bara hinga med i nyhetsflédet och vara tillginglig for journalisters
frigor, utan att ocksa arbeta proaktivt med medierelationer och
paverka nyhetsinnehallet.

I en medialiserad organisation kan vi fOrstd det som att
medielogiken har internaliserats i verksamheten och att hinsyn —
biade medvetet och omedvetet — tas till medielogikens krav och
tinkbara konsekvenser av eventuell publicitet i samband med
beslutsfattande och prioriteringar. Strémbick (2008a) — baserat pa
sina studier av den politiska virlden — menar att i den starkaste,
fjarde, fasen av medialisering kan politiska aktorer forstas som att
de koloniseras av medielogiken. Resultaten visar pa att det finns
tydliga tendenser till att organisationer fattar beslut utifran hur dessa
kan paverka mediebilden av organisationen (se dven Grafstrom et
al. 2015; Pallas et al. 2016; Thorbjornsrud et al. 2014; Schillemans
2012). En studie av svenska Réda Korset visar till exempel hur
organisationen i samband med kritik i medierna genomgick en
’medialiseringsprocess” (Grafstrom et al. 2015); en process som
innebar att de dels foérindrade tidigare beslut och anpassade
verksamheten till den dominerande mediebilden, dels utvecklade ett
mer proaktivt forhallningssitt till medier och de risker som kan
tinkas komma med negativ publicitet.

Medielogiken betonar mediernas krav pa innehall, format, retorik
och tempo (Altheide & Snow 1979; Hjarvard 2008; Strémback
2015). Logikbegreppet rymmer de normer och rutiner som
gemensamt bestimmer vad som anses vara fragor och hindelser
limpliga att géra nyheter av samt hur dessa ska presenteras. Det ar
alltsd virderingar och idéer som ér vil rotade 1 den journalistiska
professionen och som styr nyhetsvirderingen och produktionen av
nyheter. Medielogiken sitter pa si sitt ramarna for zad som
portritteras i medierna, zezz som portratteras, hur dessa aktorer blir
portritterade och hur dessa olika komponenter sitts samman (Pallas
et al. 2016).
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Vanliga kriterier for vad som anses ha nyhetsvirde ar fragan eller
hindelsens nérhet till lisarna — bade emotionellt och geografiskt, om
det dr ndgot ovintat, om det handlar om ndgon kind person
alternativt vilkidnd organisation och om det innehaller nagon form
av konflikt (jfr Stromback 2015). Exempel pa vil etablerade
berittartekniker som anvinds for att skapa intresse och locka till
lisning dr férenkling, personifiering, dramatisering, stereotypisering
och polarisering (Strombick 2008b). I processen fran information
till nyhetsinslag eller artikel ar det till exempel storre sannolikhet att
det som inte gar att forenkla och saknar en tydlig konflikt viljs bort
in nagot som anses vara underhdllande och dessutom kan
visualiseras och dramatiserat med hjilp av ett personfokus. Det ar
sadana tekniker som gor det mojligt att berdtta om komplexa sociala
fenomen. Schudson (2003) menar att journalisters arbete handlar
om att skapa mening. Att presentera fakta, ven om den ir sorterad,
utgdr inte en nyhetsberittelse: ”From a list or chronicle, the writer
must construct a tale, one whose understanding requires a reader or
viewer to recognise not the sum of the facts but the relationships
among them” (Schudson 2003, sid. 177).

I en medialiserad organisation tenderar formen for
medieberittelsen att bli den efterstravade; en form som staller krav
pa att inte bara forenkla utan ocksa att intressera och locka till
lisning. Vissa fragor och aspekter limpar sig darfor bittre 4n andra.
Journalister premierar fargstarka berittelser — dér kritik mot enskilda
individer tenderar att vara i fokus — fére mer abstrakta, komplexa
och strukturella skyldigheter (Shillemans 2016). Schillemans (2016)
menar darfor att eftersom “media need the human face” far det till
konsekvens att ”when agencies internalize the media rule, they shift
their focus from structural problems to individual problems
(Schillemans 2016, sid. 4).

1.1.3 Att balansera synlighet med anseenderisker

Tva aspekter som ar sirskilt viktiga att betona — och som ofta blir
ledmotiv nir medielogiken ges utrymme — édr organisationers
upplevda behov av dels fordelaktig synlighet, dels att minimera
risken for offentlig kritik. Bada aspekterna hinger samman med
synen pa fértroende och hur detta skapas. I ett medialiserat samhalle

14



ar tilltron till att fértroende skapas, stitks — och raseras — i
offentligheten stark. Det hir forstirker behovet av och legitimerar
att resurser lages pd att arbeta bade proaktivt och strategiskt med att
torsoka fa ut positiva nyheter om till exempel politiska beslut eller
den egna organisationen (Sjéstrém et al. 2015; Sjéstrém & Ohman
2018) och att analysera och hantera ”anseenderisker” (t.ex. Power et
al. 2009).

I medialiserade organisationer tenderar darfor risker att
Oversittas 1 termer av offentlig kritik och anseendeférlust. Power et
al. (2009) menar att ”anseenderisk” till och med kan forstis som en
ytterligare organisationslogik som verksamheter har att hantera.
Denna typ av risk bir med sig en sirskild komplexitet och
problematik dd den ér skapad av och miste hanteras med
kommunikation som inte fullt ut kan kontrolleras av organisationen
(jfr Power et al. 2009). Det ar alltsa inte foérvanande att vi idag ser
en 6kad expansion av litteratur, radgivning, kurser och férelasningar
inom omradena medietrining, kommunikationsstrategi och
kriskommunikation. Denna typ av aktiviteter syftar bade till att
skydda mot mediala kriser och att sikerstilla att ritt verktyg finns
pa plats 1 de fall kriserna uppstar.

Med utgangspunkt i att forskning pekar pa att mediernas
bevakning och rapportering av organisationer och deras
férehavanden paverkar styrning och prioriteringar, dr det av intresse
att undersoka hur beslutsfattare inom bistaindet forhaller sig till
mediernas krav pa innehall och format och 1 vilken utstrickning det
far konsekvenser for arbetssitt och beslutsfattande inom dessa.
Vilken betydelse tillmiter beslutsfattare inom bistandet medier? Hur
torhaller sig beslutsfattare till 6kade krav pa synlighet och
transparens? Och hur uppfattar beslutsfattare medielogikens krav pa
térenkling och dramaturgi?

En analys av dessa fragor ger en grund till att diskutera hur
stravan efter medial synlighet och arbetet med att undvika medial
kritik forhaller sig till organisatorisk styrning och beslutsfattande.
Det blir dirfér viktigt att inte stanna vid en forstaelse av medierna
som nagot externt fran bistindsorganisationen utan att synliggtra
och analysera mediernas interna betydelse. Vi menar att den interna
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betydelsen frimst tar sig uttryck i uppfattningar om mediernas
betydelse.

1.2 Metod

For att skapa forstaelse f6r och analysera bade hur det svenska
bistindet presenteras i medierna och hur tjdnstepersoner i
beslutsfattande stallning inom bistindsomradet forstar och forhaller
sig till medierna har vi anvint kvalitativ metod (jfr t.ex. Ahrne &
Svensson 2015). Var ambition dr ddrfér att med utgangspunkt i
tidigare studier om medialisering och medielogiken som
organiserande princip belysa dessa fenomen inom bistindet. Som vi
har pekat pa ovan finns flera sidana organiserande principer som
gemensamt styr, och blir normerande for, beslutsfattande inom
politik och offentlig verksambhet. Ibland samverkar sidana principer,
ibland konkurrerar de med varandra. Det ar rimligt att anta att detta
samspel paverkar medielogikens kraft och betydelse beroende pa
tid, fraga eller situation.

Vi har genomfért var studie 1 tva steg. Lite forenklat kan dessa
tva steg knytas till tanken om medierna som nagot som ir externt
(delstudie 1, innehallsanalys och intervjuer) respektive internt
(delstudie 2, intervjuer och dokument) i forhallande till den
studerade organisationen.

I studiens f6rsta del undersoker vi hur bistindet har presenterats
1 svenska tidningar under aren 2007-2016. Genom en
innehallsanalys belyser vi 6versiktligt hur mediebilden av bistind har
sett ut, med fokus pa vilka frigor och hindelser som ges
uppmirksamhet och hur. Vi férstar ocksa den bild som framtrider
fran innehéllsanalysen med hjilp av utsagor frin intervjuerna.
Genom att kombinera innehallsanalysen och intervjuer har vi dven
identifierat tva fragor (korruption och offentliga utvirderingar) som
kan sigas vara sirskilt formerande for de inblandande aktérernas
forstaelse av medierna. Den forsta delstudien syftar dirmed till att
ge en samlad forstaelse av hur journalistisk granskning av bistand tar
sig uttryck. Centrala frigor dr: Hur har medierna skildrat och
beskrivit bistindssatsningar? Vilka fragor lyfts fram? Vilken vinkel
har nyheterna?
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I studiens andra del undersoker vi hur medielogiken kommer till
uttryck i formell styrning via till exempel regleringsbrev, strategier
samt hur personer som arbetar med beslutsfattande och
medichantering pa bistindsmyndigheten Sida (och 1 mer begrinsad
omfattning dven Utrikesdepartementet) agerar (). Fokus i
intervjuerna ar hur de ser pa mediernas betydelse 1 sitt arbete samt
hur de upplever och férhaller sig till den mediala granskningen av
bistandet. Centrala fragor i denna del édr: Vilken betydelse har det
som sdgs och skrivs i medierna for det dagliga arbetet? Hur och
varfér kommuniceras det svenska bistindet 1 medierna? Vilken
betydelse tillskriver intervjupersonerna medierna?

1.2.1 Del 1: Innehallsanalys

Den forsta delstudien baseras frimst pa en innehallsanalys av
publicitet som handlar om bistandsfragor. Innehéllsanalyser gor det
mojligt att se monster 1 storre textmaterial fOr att identifiera till

exempel vilka fragor och vilka aktérer som ges utrymme i medierna
(Silverman 2001).

Innehallsanalysen inkluderar ett strategiskt urval av svenska,
stora dagstidningar samt nyhetsbyran TT (Affonbladet, Dagens
Nybeter, Expressen, Goteborgs-Posten, Svenska Dagbladet samt TT
Npybetsbyran). 1 utformningen av innehéllsanalysen har vi haft
diskussioner med projektets referensgrupp om vilka medier som
varit rimliga och relevanta att ta med. De storsta, rikstickande
tidningarna har inkluderats dd de tenderar att sitta dagordningen f6r
dven andra medier samt influera inldgg och debatt i sociala medier.
Vi har begrinsat oss till tryckta medier, och innehallsanalysen
inkluderar dirmed inte webbmaterial eller nyhetssindningar i
etermedier. I de fall nyhetsrapportering i TV och radio har fatt stor
uppmirksamhet kan vi anta att de ocksa plockats upp av nagon av
de inkluderade tidningarna eller av TT.

I undersékningen har vi anvint oss av Mediearkivet Retrievers
databas. Bistind ar ett brett begrepp och ber6ér en méngfald av
fragor. Att fanga hur dessa fragor rapporteras om i medierna kriver
darfor limpliga sokord. Att exempelvis endast s6ka pa ordet bistand
skulle innebira att vi far ett alltfOr stort antal triffar pa nyhetsartiklar
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som behandlar helt andra frigor om bistind (sasom t.ex.
bistandshandliggare). For att gora det praktiskt mojligt har vi darfor
tagit fram ett urval av sOkord samt kombinationer av sckord.
Sammantaget innebir det att vi inte har inkluderat det totala antalet
nyhetsartiklar om bistindsfragor, men att vi har lyckats fanga en
tillrickligt stor del av nyhetsflédet om bistindet for att kunna goéra
var analys och presentera en bild av hur bistindsfragor presenteras
och diskuteras i svenska medier. Foljande s6kord har inkluderats:
svenskt bistind, humanitirt bistind, utvecklingssamarbete,
flyktingbistand, bilateralt bistaind, multilateralt bistind, u-hjalp,
utvecklingsbistind, demokratibistaind och katastrofbistind (samtliga
med alla dndelser). Innehéllsanalysen ger en &versiktlig bild — av
amnen och fragor som har varit 1 fokus och karaktiren pa dessa. Vi
har analyserat materialet kvalitativt genom att kategorisera och scka
monster (se Bilaga 1 f6r kodningsvariabler).

Tidsperioden for s6kningen ir tio ar, fran 1 januari 2007 till 31
december 2016, vilket ger en god bild av hur bistandet skildrats i
nirtid, samtidigt som det ger mojligheter att se eventuella
forindringar 1 bevakningen 6ver aren. Totalt innehéller s6kningen
1784 nyhetsartiklar varav 1352 var relevanta triffar, och som sedan
utgjort underlag f6r kodning och analys. Figur 1 visar férdelningen
av artiklar per mediekalla, av vilken det framgar att TT och de tva
dagstidningarna med storst rackvidd (antal ldsare enligt Kantar Sifos
mitning Orvesto Konsument), Svenska Dagbladet och Dagens Nybeter,
har publicerat flest artiklar.
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Figur 1: Antal artiklar per mediekalla.

Antalet nyhetsartiklar ligger relativt konstant 6ver den studerade
tidsperioden men vi ser en svag Okning (figur 2). Det framgar
emellertid tydligt att antalet artiklar 6kar under vissa ar, vilket kan
forklaras av att medierna under dessa perioder bevakar en sarskild
fraga eller hindelse (ndgot som vi aterkommer till lingre fram).
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Figur 2: Antal artiklar 2007-2016 (trendlinje markerad).
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Det huvudsakliga antalet artiklar bestar av nyhetsartiklar, foljt av
notiser och debattartiklar (figur 3). Endast ett fatal nyhetsartiklar
har hamnat pa tidningarnas forstasidor under den undersokta
tioarsperioden.
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Figur 3: Fordelning av nyhetsmaterial pa olika artikeltyper (i antal).

Av det totala antalet analyserade artiklar dr knappt 70 procent
nyheter (artiklar och notiser) och drygt 30 procent asiktsmaterial,
vilket till storsta del bestir av debattartiklar men dven av dsiktstexter
skrivna av journalisterna sjilva, som ledare, kronikor och analyser.

1.2.2 Del 2: Dokument och intervjuer

For att skapa insyn i och forstaelse for hur tjanstepersoner forhaller
sig till och anser sig paverkade av medierna 1 sitt dagliga arbete har
vii ett fOrsta steg analyserat de av regeringen utformade dokument
som formellt styr Sidas verksamhet inom omradet (regleringsbrev,
strategin  for informations- och kommunikationsverksamhet
inklusive genom organisationer i det civila samhallet). Vi har ocksa
undersokt Sidas interna processer fOr att aterrapportera kring de
krav pa kommunikation som stills av regeringen (t.ex. arliga
rapporter samt halvarsvisa medieanalyser).
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I ett andra steg har vi gjort intervjuer med strategiskt valda
nyckelpersoner. Intervjuer ger mojlighet att forsta hur
intervjupersonen resonerar och forsta problematiken i fokus (jfr
Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2015). Vi har utgatt frin en
intervjuguide med semistrukturerade intervjufrigor. Beroende pa
intervjupersonen har denna grundliggande guide anpassats 16pande.
De forsta intervjupersonerna identifierades genom vart arbete med
innehallsanalysen samt via var referensgrupp. Direfter har vi anvint
oss av sa kallad snobollsmetod och bett varje intervjuperson ge oss
tips pa ytterligare limpliga personer att ta kontakt med.

Vihar haft fokus pa att identifiera personer i ledande befattningar
med sirskild erfarenhet av att méta medierna i sitt arbete. Vi har
ocksa medvetet inkluderat personer med relativt lang erfarenhet av
bistandsfragor da det har gjort det moijligt att stélla fragor bade om
nutid och datid. Vir utgangspunkt har varit att intervjua personer
verksamma pa frimst Sida och UD - mianga av vara
intervjupersoner har erfarenhet av bada dessa verksamheter
och/eller ytterligare bistindsorganisationer. Vissa dr idag
tjanstepersoner pa Sida eller UD, medan andra arbetar i andra
verksamheter. Urvalet har i slutindan en tydlig slagsida at Sida, vilket
gor att fokus 1 rapporten ocksd tenderar att vara utifrin
myndighetens perspektiv och dvriga intervjuer ger en forstaelse for
det sammanhang som myndigheten befinner sig i. Vi har dven gjort
tva intervjuer med journalister med erfarenhet av att bevaka
bistandsfragor. Totalt har vi genomfort 20 intervjuer (en person har
vi traffat tva ganger och en intervju dr genomférd genom skriftliga
svar). Samtliga intervjupersoner dr anonymiserade.

1.3 Bistandsjournalistikens villkor

Medielandskapet har genomgatt omvilvande forindringar och i den
offentliga debatten har det under det senaste decenniet allt oftare
talats om tidningsdod, “fake news”, twitterstormar och
klickjournalistik. I takt med att det journalistiska arbetet har flyttat
ut pa webben har villkor, innehall och format f6r nyhetsproduktion
och distribution férandrats. Etablerade medier har haft svart att fa
ckonomisk baring pa det journalistiska arbetet och det har stopt om
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det journalistiska arbetet och satt fokus pd andra typer av
innehallstjanster (Andersson et al. 2018). Asiktsjournalistiken har
flyttat fram sina positioner (t.ex. Asp 2011): kronikor, kommentarer
och analyser av journalister blir vanligare och journalisterna sjilva
utvecklar egna varumirken och tar pa sig rollen som individuella
innehallsproducenter. Utvecklingen har ocksa burit med sig en
minskning av andelen specialreportrar pa landets redaktioner (von
Krogh 2011) och ett storre utrymme for skandaljournalistik som
driver klick och delningar (jfr t.ex. Nord 2015). De traditionella
nyhetsmedierna har i takt med att de initialt publicerade nyheter
gratis pa sina webbsajter kimpat med att fi ekonomin att ga runt.
Efter hand har emellertid allt fler nyhetsmedier skapat intikter
genom att ldsa in nyhetsmaterial bakom betalviggar.

Den digitala utvecklingen har samtidigt skapat forutsittningar f6r
nya journalistiska initiativ. Ett av de mer vilkinda inom
bistindsomradet dr Blank Spot Project — ett initativ som dar
medborgarfinansierat med syfte att bedriva oberoende
kvalitetsjournalistik for att belysa 7vita flickar i Sverige och
virlden”. Journalisten Nils Resare, som var med och startade
projektet, men som numera inte deltar lingre, svarade pa fraigan om
varfor bistandet dr en “blank spot” i en intervju fran december,
2015:

Det internationella bistindet dr stort spritt och mangfacetterat.
Det ir nistan omojligt att fi grepp om. Anda finns det manga
starka asikter om hur effektivt det dr och om det alls beh&vs. Jag
tror att det dr vildigt viktigt att det finns en oberoende
rapportering och bevakning av bistindet, annars riskerar
férdomar och missuppfattningar att ta 6ver. (Blank Spot 2015)

Bistandsfragor beskrivs som sirskilt svara att bevaka och granska
(jfr Mosander 2012; Strand 2015). Svarigheterna handlar frimst om
att bistindet genomfdOrs lingt borta och att det dirfér ofta ar
kostsamt att granska, att det saknas kunskap inom omradet och att
detta ocksa dr fragor som tenderar att ligga geografiskt och kulturellt
langt borta fran den svenska mediepubliken. En av de journalister
vi har intervjuat menar att bevakningen av frigor som r6r
internationell, global utveckling — bistandet inkluderat — tenderar att
bli en resursfraga nir de ska granskas av journalister:

22



Bistind dr spritt Over hela virlden, det dr fordelat till mingder,
tusentals aktorer och det dr vildigt svart att, ja, se hur det gar helt

enkelt. Det gar inte att géra med normala resurser som finns i
svensk media. (IP12)

Det hir betyder i sin tur att aven den journalistik som ska granska
dessa fragor tenderar att bygga pa ” ... dom saker som ir valdigt
litta att gbra ndgonting av”’, som en av de intervjuade journalisterna
uttrycker det (IP12). Allt som dr komplext tenderar darfor att hamna
1 medieskugga: Vi [journalister] beh6ver vialdigt, valdigt enkla saker
for att kunna rapportera om dom och det hir ir jittefrustrerande”
(IP12).

I vara intervjuer nimns dock ocksd goda exempel pa mer
djuplodande och problematiserande bevakning och rapportering.
Flera lyfter fram den Sidafinansierade, men oberoende, tidningen
OmVirlden som ett exempel dir det finns nagot av ett spelutrymme
att skriva lite lingre och lite mer omfattande om frigor inom
omradet. Men aven Dagens Nyheters satsning pa Global utveckling,
Sveriges Radios program Klotet och SVT:s Korrespondenterna
namns.

2. Bilder av bistandet i svenska medier

I detta avsnitt presenteras forst resultat fran innehallsanalysen med
fokus pa dels vilka frigor och dmnen som ges mest utrymme i
publiciteten, dels karaktiren pa nyhetsinnehallet. Direfter
presenterar vi mer nirgaende publicitet kring korruptionshindelser
1 Zambia samt i samband med att Riksrevisionen har offentliggjort
kritiska utvirderingar av Sida och andra bistindsorganisationers
arbete. Vi lyfter ocksa in och relaterar publiciteten till hur
intervjupersoner uppfattar mediernas intresse for bistandsfragor.

2.1 Handelsestyrt nyhetsinnehall

I det analyserade innehallet i de studerade svenska dagstidningarna
har vi identifierat sju 6vergripande dmnen som samtliga har fatt
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betydande uppmirksamhet aren 2007-2016: Nyheter i samband
med konflikter i virlden — konfliktdrabbade omriden, om bistandets
resultat, i samband med hbumanitira kriser, och sirskilt under de
senaste aren flyktingkris, rapportering om beslut och verkstillande av
beslut,  bistandspolitik ~ samt om  korruptionsdrenden. De  flesta
imneskategorierna dr relativt stabila Over den studerade
tidsperioden — det sker ingen Gkning eller minskning av artiklar
under de studerade 10 aren — med vissa undantag som vi redogor
for lingre ned. Diremot ér det tydligt att vissa av amnena ar mer
hindelsedrivna dn andra.

Det enskilt vanligaste férekommande temat 1 publiciteten, vilket
aven flera av intervjupersonerna betonar har stort medialt intresse
(ex. IP10; IP106), dr konfliktdrabbade omriden (nistan en femtedel av
det totala analyserade innechallet). Dessa artiklar handlar om
huruvida svenska staten bor eller de facto agerar i konfliktdrabbade
omraden. Det handlar vanligen biade om nyhetsartiklar och
asiktsmaterial — som debattartiklar, ledare, kronikor — som antingen
argumenterar for en viss hallning eller rapporterar om hur
regeringen har valt att agera kring bistandet 1 en viss konfliktzon.
Artiklarna handlar bland annat om hur regeringen bor agera i linder
dir det pagar regelritta vapenkonflikter och i diktaturer och andra
linder som begar Gvergrepp mot minniskor. Det handlar bade om
debattartiklar och rapporterande nyhetsinslag, med rubriker sisom
”Var tredje vill ta hem soldaterna i Afghanistan” (Dagens Nybeter
2008-05-20), ”Svenska ambulanser till Gaza” (TT 2009-01-14),
”Bistand kopplas till militiren” (Svenska Dagbladet 2015-02-12).

Amneskategorin har tva tydliga toppar under de studerade aren:
dels aren 2010/2011, dels 2015/2016. Under 2010-2011 ser vi en
okning av artiklar som handlar om vilka konsekvenser den arabiska
varen har for bistindet, och i synnerhet konsekvenserna av
hindelserna i Libyen under 2011. Artiklar saisom “Reinfeldt vill lyfta
humanitir hjalp” (TT 2011-03-23), ”Libyer vill déma Gaddafi
sjalva” (TT 2011-09-29), ”"Mission impossible” bygga upp landet”
(Svenska Dagbladet, 2011-10-23) redogér for hur bistind kan
anvindas 1 ateruppbyggandet av Libyen. P4 motsvarande sitt
aterfinns artiklar under 2015-2016 som diskuterar bistandets roll i
krigets Syrien. Inom dmnesomradet framtrader en delvis kluven bild
av bistaindet. Samtidigt som bistindet tydligt presenteras som ett
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botemedel mot manskliga lidanden i konfliktomraden, framtrader
en annan bild som handlar mer om ett moraliskt perspektiv — var
och under vilka forutsittningar bor bistandet finnas till st6d for
minniskor? Andra frigor handlar om bistandsarbetares sikerhet
och 1 vilken utstrickning det dr verkningsfullt och forsvarbart att
finnas i odemokratiska linder.

Amneskategorin resultat bestar av artiklar som explicit skriver om
vilka resultat som bistindet har eller inte har 4stadkommit. Bistindet
lyfts och presenteras dels som ett medel som leder till goda resultat
nir det giller att dstadkomma sambhillelig f6rindring, dels kritiseras
bistindets huvudsakliga aktorer for att inte ha tillrickligt god
kontroll 6ver utbetalda medel och vad dessa genererar for resultat.
I vissa fall handlar det om artiklar som kridver 6kad effektivisering,
medan det i andra fall dr artiklar som redogér for direkta
granskningar av bistindet och vad dessa visar i termer av resultat
och effektivisering.

Jamtort med flera av de andra dmneskategorierna ér asiktsartiklar
vanligt forekommande i kategorin resultat. Dessa artiklar speglar en
del av det sammanhang som bide myndigheten Sida och annat
svenskt bistand befann sig i under en tid av férindrad politisk
styrning i samband med att Alliansregeringen hade tilltritt ar 2006
och Gunilla Carlsson blivit bistindsminister (Sundstrém et al.
kommande; Vihimiki 2017). Sundstrom et al. (kommande) visar att
Catlsson hade en tydlig resultatagenda och inte var sen att anvinda
sig av medierna for att kommunicera sina asikter och krav; nigot
som ocksa lyfts fram i flera av véra intervjuer 1 den hir rapporten.

Som en del av det politiska landskapet med férindrade krav och
styrning av bistindet, visar innehallsanalysen att det sdrskilt under
2008 och 2009 finns artiklar som kritiserar bistindet. Det lyfts fram
krav pa behov av stirkt kontroll av Sidas arbete, sisom i artiklarna
’Sida lade fem miljoner pa presenter och fika” (Dagens Nyheter 2008-
10-006), ”’S kriver hardare kontroll av bistind,” (Svenska Dagbladet
2009-11-21), ”Storm i mejlkorgen” (Svenska Dagbladet 2009-03-24).
Regeringen och davarande bistindsminister Carlsson gor dven en
del uttalanden om att bistandet maste effektiviseras. P4 DN Debatt
(2009-03-09) skriver till exempel Catlsson under rubriken Vi
omprovar bidragen till trotsiga bistindsorgan™ att regeringen nu tar
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nista steg i reformeringen av det svenska bistandet. Carlsson utgar
frin en omfattande granskning av det multilaterala bistindet och
kriver nu mer insyn och inflytande i de internationella
hjalporganisationer som ges mest stod. Totalt ska 15 miljarder
kronor omprovas.

Sidas generaldirektér Anders Nordstrom skrev 1 juni, 2009, pa
SvD Brénnpunkt (2009-06-15) under rubriken “Starkt svenskt stod
for Dbistindet” med hinvisning till en Sifo-mitning att
“engagemanget for Sveriges utvecklingssamarbete dr pafallande
starkt” och att ”de flesta svenskar anser att internationellt stéd kan
medverka till utveckling och fattigdomsminskning.” Nordstrém ar
samtidigt delvis sjilvkritisk och menar att Sida 1 sina samarbeten
alltid ska strava efter att gora bittre och f6lja utvecklingen for att
siakerstilla att insatserna hjalper. Han slar dock fast att det inte dr
rimligt — vilket kan ses som en kritik mot allt 6kade krav att i detalj
redovisa bistandets resultat (jfr Sundstréom et al. kommande) — att
”leda 1 bevis att varje enskild bistindsinsats har lett till langtgdende
utvecklingseffekter.”

Under ar 2013 blossar dterigen diskussionen upp om behov av
starkt uppfoljning av bistindet. Denna gang handlar det framfér allt
om bristande transparens nir det giller UD:s fordelning av
multilateralt bistand till FN. I mitten av september skriver Jenny
Nordberg en kronika med den spetsiga rubriken ”Sverige dr FN:s
jultomte” (Swvenska Dagbladet 2013-09-20) dir hon stiller frigan —
med hjilp av en skattebetalande pensionidr — om bistindet som
Sverige ger till FN nar fram till dem som behéver det. Enligt
chefredaktér Fredric Karén — som lanserar Nordbergs
granskningsblogg och artikelserie den 30 september — skapade
kronikan stort gensvar. Samma dag publiceras artikeln ”Bistandets
svarta hal” dir Nordberg redogor f6r de brister som finns nar det
giller mojligheten att folja bistindsmedel till FN-organ (Svenska
Dagbladet 2013-09-30). Nordberg later framfor allt tvd personer — en
verksam med internrevision av FN:s utvecklingsprogram UNDP:s
arbete och en person med lang erfarenhet av granskning av det
svenska bistindet pa Sida och Riksrevisionen komma till tals. Bilden
som presenteras ar mork dir intresset for granskning av
bistindsmedlen framstir som obetydligt. Nordberg skriver mot
slutet av sin artikel att:
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De nidrmaste dren berdknas den svenska bistindsbudgeten 6ka till
44 miljarder. Och ”cashen maste ut” som en UD-medarbetare
torklarar. ”Det dr inte kostnadseffektivt att 4dgna sig at
pluttprojekt.” Alltsa: FN passar Sverige utmirkt, oavsett vad de
astadkommer. Att stilla f6r méinga fridgor och att vara f6r jobbiga
skulle helt enkelt ge UD, Sida och svenska politiker f6r mycket
huvudvirk med att fa ut pengarna. (Svenska Dagbladet 13-09-30).

Artikeln foljs av nyhetsartiklar, ledare och debattartiklar som
redogor tor behoven av att kunna f6lja och kontrollera FN-bistiand;
till exempel "Vixande krav pa kontroll av FN-bistandet” (Svenska
Dagbladet 2013-10-01) och ”Svenskt bistind ska gora skillnad”
(Hillevi Engstrom, davarande bistindsminister, debattartikel,
Svenska Dagblader 2013-10-01). Dairefter publiceras artiklar som
redogor for att Riksrevisionen kommer att granska UD:s
bistaindsarbete. I véra intervjuer dr det ocksa flera personer som
nimner Nordbergs granskning — en aterkommande asikt dr att mer
granskning behévs men att just denna hade fér mycket av
’tyckande” och att det fanns flera sakfel.

Amneskatcgorin bumanitar fris ir nara sammankopplad med
amnet flyktingkris. Dessa tva amnen ér i nagon man Overlappande,
med skillnaden att medieinnehall som kategoriserats som
flyktingkris explicit talar om just flyktingkris, migrationsvag eller
beskriver flyktingmottagande och flykt mellan linder. Artiklar som
kategoriserats som humanitir kris handlar istallet om nir det sker
ndgot snabbt och ovintat, till exempel ett plotsligt behov av hjilp
pa grund av krigsutbrott eller svilt- och naturkatastrofer.
Amneskategoriema tangerar dirmed liknande fragestillningar, och
andelen artiklar tenderar ocksi att fordndras under den studerade
tidsperioden — vid vissa tidpunkter blir det fler artiklar till £6ljd av
en humanitir katastrof.

Dessa tva dmneskategoriers forhallande till varandra blir sdrskilt
tydligt 2015-2016 da rapporteringen om minniskor pa flykt
intensifierades radikalt i samband med kriget i Syrien och dess
konsekvenser och den frimsta humanitira krisen under den hir
perioden — utifrin svenska mediers bevakning — wvar just
flyktingsituationen 1 virlden: Fragestillningar som  tidigare
omskrivits som humanitiara kriser, kom darfor under 2015 att

27



paketeras som en fraga om flyktingkris, i virlden och 1 synnerhet 1
Europa.

Artiklarna inom omradet humanitir kris innehaller sillan ndgon
polemik, utan 4r i hog grad hindelsestyrda — de refererar till
skeenden som dger rum och beskriver olika aktorers uppmaningar
om humanitir hjalp till de drabbade omradena, sisom ”Akut behov
av sjukvard 1 Burma” (Gdteborgs-Posten 2008-12-24), "Forodelse pa
Samoadarna” (TT 2009-09-30) eller ”EU férdubblar hjilpen till
Pakistan” (Dagens Nyheter 2010-10-02). Under 2010 6kar antalet
artiklar, di medierna rapporterar om 6versvimningarna i Pakistan
samt den kraftiga jordbdvning som Haiti drabbats av. Artiklarna
rapporterar om vad som skett, behovet av stéd som olika
organisationer och personer i virlden uttalar sig om, samt till viss
del fraigan om 1 vilken madn bistindet nar fram pa bista sitt.
Bistindet lyfts 1 dessa artiklar ofta fram som ett verktyg att
astadkomma forbittringar vid en akut krissituation.

Aven om artiklar inom dmnet flyktingkris i jimforelse ir mer
polariserade, har 4ven majoriteten av dessa artiklar en rapporterande
karaktir och beskriver framfér allt flyktingsituationen i olika
konfliktdrabbade omriaden under den studerade tiodrsperioden.
Antalet artiklar 6kar kraftigt 2015, vilket framfor allt hinger samman
med det Okade flyktingstrommarna i Europa pa grund av kriget i
Syrien. Runt 2015 publiceras ocksa allt fler debatterande artiklar som
lyfter fram konsekvenserna for bistindet vid flyktingmottagandet i
Sverige. Den stora frigan handlar om de avrakningar som gors frin
bistindsbudgeten for mottagande av flyktingar. I en artikel fran
oktober 2014, ”Mer bistand till flyktingmottagande”, beskrivs hur
en femtedel av bistindsbudgeten gar till flyktingmottagandet i
Sverige istillet for traditionellt bistindsarbete (Svenska Dagbladet
2014-10-23). I artikeln kritiseras Miljopartiet for dndrad politisk
hallning i fragan, och olika aktorer uttrycker kritik mot att bistindet
urholkas. Fragan om avrikning far viss uppmarksamhet i medierna
och f6ljs senare av att Riksrevisionen granskar modellen for
avrikningar, nagot som regeringen under 2016 agerar pa. Bistandet
lyfts i detta amnesomrade fram som ett verktyg som ska ge hjilp och
stod bade i andra linder men dven till dem som flyr till Sverige.
Samtidigt blir grinsen for hur mycket medel som ska fordelas
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utanfor Sveriges grinser, i relation till hur mycket som ska ga till
flyktingar i Sverige, foremal for debatt.

I damneskategorin beslut och verkstéllande finns fraimst artiklar som
rapporterar och aterger beslut som regeringen, UD och Sida har
fattat samt hur dessa beslut verkstills. Under 2007 forekommer en
del artiklar som aterger den nya inriktningen pa bistandspolitiken,
som innebir att firre lainder ska ges bistind, darefter kommer det
kontinuerligt nyhetsartiklar som berittar om vad regeringen, UD
eller Sida beslutat om samt hur besluten verkstills. Dessa artiklar
toljs ibland av dsiktsmaterial som kommenterar och diskuterar
besluten. Over dren handlar dessa artiklar frimst om att niagon
representant fran regeringen, UD eller Sida uttalar sig, vilket f6ljs av
mediala reaktioner. Den 11 september 2015 later till exempel
bistindsminister Isabella Loévin meddela att regeringen ger
ytterligare 380 miljoner till humanitirt bistand fér akut hjilp 1
samband med kriser och katastrofer (17" 2015-09-11); ett uttalande
som publiceras som TT-notis med spridning och reaktioner i andra
medier. Inom ramen for detta iamnesomrade skildras bistind som
vilket politiskt omrade som helst. Beslut fattas och verkstalls. Vissa
aktorer haller med, medan andra uttrycker sin kritik.

Amnet bistindspolitik bestar av artiklar som redogér for olika
stallningstaganden och asikter nér det giller bistindet som verktyg
for att astadkomma forindring 1 samhillet. Har finns ocksa
sjalvklara 6verlappningar med flera av de andra kategorierna — inte
minst den tidigare nimnda kategorin resultat (I samband med
Allians-regeringens ambitioner om att 6ka resultatrapporteringen,
Vihidmiki 2017). Amneskategorin bistandspolitik minskar mellan
aren 2007-2016, vilket framfér allt beror pa att det var en aktiv
debatt om bistindets roll nir var undersékning startade 2007. 1
mediegenomslaget ser vi att den nytilltridda bistindsministern
Carlsson (oktober, 2000) stakar ut en ny vig for bistandspolitiken,
nigot som det rapporteras och debatteras om i medierna. I
debattartikeln ”Sidas bistand forstor f6r Afrikas fattiga” i Expressen
lyfts fragan om bistandet alls gér ndgon nytta och om inte Sida borde
avvecklas (Expressen 2007-05-07). Denna typ av retorik och
argumentation aterkommer 1 artiklar i denna dmneskategori,
kompletterat med artiklar som betonar bistaindets centrala roll i
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fattigdomsbekimpning och humanitira kriser. Bilden av bistindet
bygger, inom detta amnesomrade, dirmed pa standpunkter och
hallningar som funnits sedan bistandspolitiken utvecklats 1 virlden
(jfr Odén 20006). Fa artiklar 4r sa drastiska 1 kritiken att de foreskriver
att bistandspolitiken ska fa ett stopp och Sida liggas ned, diremot
aterkommer diskussionen om bistindets grinsdragningar och
effektivitet. Var och till vem ska bistandet ges, pa vilket sitt och med
vilka resultat?

Ytterligare ett tema som dr virt att ndmnas ar artiklar med fokus
pa korruption. Medieinslagen dr Gverlag rapporterande till sin karaktir
— de innehaller texter om att korruption har upptickts 1 nagot land.
Men det finns ocksa andra texter som dr mer kritiska och dar kritik
riktas mot UD och Sida f6r bristande hantering av
korruptionsfrigor och f6r avsaknad av transparens. Se nedan f6r en
mer detaljerad diskussion angiende hur hindelser med korruption
har tagit sig uttryck i mediernas rapportering under den studerade
tidsperioden (avsnitt 2.3).

De flesta av intervjupersonerna betonar och ir Gverens om att
det dr vissa frigor som medierna tenderar att aterkomma till i sin
bevakning av bistindet, och att det samtidigt betyder att andra
fragor hamnar i skymundan. Som vi visade ovan sitter medielogiken
ramarna for vad som blir intressant och vilka aspekter som ges
foretride i rapporteringen (jfr Strombick 2008b; 2015). Resultaten
av innehallsanalysen motsvarar atminstone delvis
intervjupersonernas uppfattningar om vilka fragor som ér ’medialt”
gingbara och vad som tenderar att ges utrymme. Aterkommande
nimns till exempel att stora humanitira kriser alltid tenderar att
uppmirksammas — det dr saidant som ofta idr enkelt att rapportera
om, som hinder hir och nu och dir behovet av att hjilpa tenderar
att vara konkret (aspekter som alla édr viktiga kriterier 1 journalistisk
nyhetsvirdering). En person uttrycker det som att det finns ett
”dramatiskt skeende” och att det alltsa tenderar att vara ndgot som
hinder pa kort tid och som kriver stora resurser och insatser (IP14).
En annan person resonerar kring att mediernas fokus pa just
katastrofer tenderar att ge en skev bild av hur det ser ut i virlden —
det dr en bild som forstirker en kinsla av att det inte sker nigon
utveckling (IP05).
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I'linje med detta lyfter flera av intervjupersonerna ocksa fram att
det dr svart att skapa uppmarksamhet och fia genomslag for det
lingsiktiga utvecklingssamarbetet, till exempel att det svenska
bistandet har hjilpt till att bygga upp ett skolsystem 1 ett land,
forbattrat tillgangen till primar halsovard eller skapat forbittrade
forutsittningar for kvinnor att starta och driva foéretag. Det ar
torindringar som tar lang tid — kanske 10-15 ar eller lingre — att
genomféra och da blir det svart att kommunicera och na ut med
dessa. Foljden blir att allt bistindsarbete som gors och som har
“valdigt goda resultat eller dér fattiga manniskors liv har forandrats”
sillan berittas om (IP16). Allt som dessutom édr komplext att
torklara tenderar att falla utanfér mediernas uppmairksamhet. Trots
att det ofta dr de langsiktiga satsningarna som ger storst utvaxling ar
det sillan de ges utrymme medialt. En intervjuperson beskriver detta
som ett stort dilemma:

[Bistindsarbete] dr en vildigt komplex process, som ir beroende
av vad du har for historia, vad du har for institutioner, fér sociala
vanor, tér politik och allt méjligt annat. Att da tro att vi kan
designa projekt sa att de kan gé ritlinjigt framdt, det gér det ju
inte. [...] Men samtidigt sa gir det framat, men det 4r massor med
hack och backlash [...]. Kunskapen gir fram pa olika
kringelkrangelvigar. (IP07)

Medielogikens format sitter darfor ramar for mojligheterna att
arbeta proaktivt — atminstone om man vill att na ut med
rapportering av resultat 1 traditionella medier. Eftersom det till
exempel dr mer intressant utifran ett journalistiskt perspektiv om det
innehaller nagon form av konflikt kan det vara extremt svart att na
ut med information om det fina bistindsprojektet” — nagot som
kan skapa frustration internt (IP02). For att fa uppmarksamhet kring
lyckade projekt maste i sd fall dessa paras ihop med nagot ytterligare
— nagot som komplicerar situationen och som kan gora att det blir
medialt intressant. “Det dir dr ju en ritt fin balansgiang”, konstaterar
samma person (IP02). Langsiktiga projekt kan till exempel ges
uppmirksamhet om de kan paras ihop med mer medialt gaingbara
hindelser — som till exempel katastrofer — forklarar en annan person
(IP10).
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Denna 6vervikt av vissa hindelser i nyhetsrapporteringen pa
bekostnad av andra har alltsa att géra med idéer om vad som har
nyhetsvirde och nyhetsformat, som vi diskuterat tidigare utifrin
begreppet medielogik. Det innebir att intresset fran mediernas sida
att beritta om ett slags allmant positiv utveckling om vad som
hinder i projekt eller andra bistindssatsningar tenderar att vara
hégst begrinsad (se nedan, 2.3 om fdljetong i medierna om
hindelser i Zambia). Som vi har varit inne pa tidigare finns det
aspekter inom bistindsomradet som gor att dessa ofta beskrivs som
sarskilt problematiska fragor att bade granska och fa utrymme att
beritta om 1 medierna. Det har att géra med att det édr aktiviteter
som sker langt bort, i linder som manga mediekonsumenter i
Sverige endast har begrinsad kinnedom om, och att dessa
aktiviteter ofta pagar under lang tid, i komplexa sammanhang och ir
svara att enkelt pavisa effekterna av.

2.2 Rapporterande och neutral ton dvervager

Lite tillspetsat kan havdas att det 4r de braskande rubrikerna vi som
lisare minns. Det neutrala, vardagliga nyhetsinnehallet, som har en
rapporterande och kanske lite torr ton, ir sillan det som ges fokus
och uppmairksamhet. Samtidigt dr det just det innehéllet som utgdr
grundbulten i nyhetsflédet. Att grundbulten i det innehall som har
analyserats i den hir studien dr av just rapporterande och neutral
karaktir dr alltsa inte sdrskilt forvanande. Den Gvervigande
majoriteten av det analyserade medieinnehallet har en neutral
nyhetsvinkel, vilket innebir att det antingen inte gOrs ndgon
virdering alls av bistandet i artikeln eller att olika rGster far ge sin
syn och att negativt respektive positivt vinklade uttalanden
balanseras mot varandra. Utifran det perspektivet kan vi konstatera
att den generella medierapporteringen av bistind féljer en
traditionell logik om vad som utg6r nyhetsjournalistik: artiklarna ar
1 hog grad hindelsestyrda, har en rapporterande och neutral ton och
karaktir samt later fler dn en rost komma till tals da det dr aktuellt.

Det kan tyckas férvanande att det inte finns fler vinklade
medieinslag  eftersom en  tredjedel av det analyserade
mediematerialet bestir av dsiktsmaterial (se 1.2 Metod).
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Bedomningen i kodningen av materialet har dock gjorts utifran en
negativ, neutral eller positiv virdering av bistandet som sadant.
Effekter och resultat av specifika bistindssatsningar kan déarfér ha
lyfts fram 1 kritiska ordalag men dnda vara kodade som neutrala i
torhallande till bistandets vara eller inte vara.

En forklaring till att andelen artiklar som virderar det svenska
bistindet 4r si begrinsad ir karaktiren pa innehallet. Overgripande
kan vi konstatera att rapporteringen om bistand i hog grad ar
hindelseorienterad. Medierna rapporterar nir en katastrof eller kris
dger rum, nir beslut fattas och verkstills, ndr nagon nyanstills eller
kliver av, nir granskningar dger rum, eller nir politiken forindras
genom nya beslut och uttalanden. En relativt stor andel av de
analyserade artiklarna dr rapportering av hindelser i virlden —
konfliktdrabbade omriden men ocksi behov av humanitirt bistind
— samt beslut och verkstillandet av politiska beslut. Det handlar
vanligen om att regeringen gar ut och meddelar om nya beslut kring
bistindet och att Sida meddelar hur de med nya aktiviteter och
prioriteringar omsitter regeringens beslut. Denna typ av
rapportering, som ofta bygger pa pressmeddelanden, innehaller
sillan vinklingar, utan ir rena atergivningar av fattade beslut eller
verkstillanden av dessa. Aven rapporteringen om konflikter i
virlden och om humanitira kriser fokuserar pa att dterge vad som
dger rum vid plotsliga naturkatastrofer, krig eller konflikt som skapar
akut kris och lidanden fér drabbade minniskor. Inte heller dessa
dmnen har karaktiren av att skapa debatter eller avkriva analyser
eller sirskilda kommentarer om bistindets vara eller icke-vara frin
journalister eller andra aktorer.

Det finns ocksa flera andra mojliga forklaringar till att
medieinnehallet frimst dr neutralt vinklat. Bistandet lyfts ofta fram
som en politisk friga inom vilken det i relativt hég grad rader
konsensus mellan de politiska partierna. I en antologi fran 2011 lyfts
just detta att de allra flesta i svensk politik 4r 6verens om att bistind
ar bra och beh6vs med syfte att identifiera, synligeéra och diskutera
centrala fragor som trots allt 4nda inte ar sjilvklara — fragor som i
allra hogsta grad ar bistandspolitiska (Isaksson et al. 2011). Trots att
till exempel Alliansregeringens tid vid makten, och Catlssons tid
som bistindsminister, karaktiriseras av turbulens, oro och en hel del
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kritlk mot hur inte minst myndigheten Sida hanterade och
utviarderade bistandssatsningar var sillan bistindet som sadant
ifragasatt. Det kan ddrfér sidgas saknas stora politiska
meningsskiljaktigheter dir partierna har vitt skilda uppfattningar om
det svenska bistandet, vilket begrinsar underlaget att skapa nyheter
som bygger pa politisk konflikt. Det betyder i sin tur att det
atminstone till en viss grad saknas underlag for en dsiktsdriven
journalistik.

Diremellan finns visserligen debatter och konflikterande édsikter
och 1 ndgra fall — inte minst i samband med 6kade krav pa att visa
bistandets resultat som presenterades under sarskilt Carlssons forsta
tid som bistandsminister (jfr Sundstrém et al. kommande; Vahamaki
2017). Det analyserade materialet utgors dock frimst av traditionellt
rapporterande nyhetsjournalistik. Den drevliknande,
skandalorienterade, dramaturgiska journalistiken dr — atminstone till
antal nyhetsartiklar — hogst begransad. Det bor ocksa paminnas om,
nagot som ocksd flera av intervjupersonerna eftetlyser — och
uttrycker frustration Gver, att det langsiktiga utvecklingssamarbetet
lyser med sin franvaro 1 rapporteringen. Resultaten av
innehallsanalysen bekriftar den uppfattningen och visar att storre,
lingsiktiga satsningar, som kan vara avgorande inte minst for hur ett
land kan hantera kriser av olika slag, dr svara att fi genomslag for
och verkar ha ett hogst begrinsat intresse fran journalistiskt hall.

Frin ett sadant perspektiv blir det ocksa viktigt att sitta in
rapporteringen i de pagiaende forindringarna av journalisters arbete.
Som vi har varit inne pa tidigare finns idag pa landets redaktioner
firre specialreportrar till férmédn for allminreportrar (t.ex. von
Krogh 2011). I praktiken innebdr detta att allminreportrar maste
kunna bevaka fler dmnesomriden, vilket ocksa innebdr att
kunskapen torde bli grundare. En trolig konsekvens av utvecklingen
ar att bevakningen tenderar att bli begrinsad och fokusera just mer
pa att rapportera vad som skrivs, sidgs, och dger rum, snarare dn att
stilla och utreda mer kritiska och komplexa fragor. Samtidigt visar
forskning om medierapportering i samband med kriser att
specialreportrar dr bittre rustade att std emot alarmistiskt orienterad
journalistik (jfr Ghersetti & Odén 2010; Jacobsson 2010). Vi kan
alltsd anta att bristen pa specialreportrar som dr sarskilt kunniga
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inom omriddet bistind ocksa fir konsekvenser  for
nyhetsrapporteringens karaktar.

2.3 Aterkommande och normerande
mediehandelser

Innehallsanalysen visar att den Gvergripande bilden av bistandet i
svenska medier baseras pa en rapporterande, relativt neutralt
presenterad, journalistik. Den visar ocksa att mycket av det som ges
uppmirksamhet presenteras i korta artiklar (notiser) som redogor
for att nagot beslut har fattats — till exempel att bistaindsmedel
betalas ut eller fordelning av bistaindet gors om. Humanitira kriser
ar sirskilt uppmirksammade och da handlar publiciteten frimst om
behov av hjilp, att bistindsmedel beh6vs, eller vad {6r sorts bistand
som ges.

Det finns emellertid tillfdllen nir det brinner till — ndr kritik riktas
mot bistindspolitiken, en aktor eller ett projekt. Ibland kan det
handla om nagra fa kritiska artiklar; ibland kan det utvecklas till det
som forstas som ’mediedrev”’ (Nord 2015). Dessa mediehindelser
karaktiriseras av att en hindelse bryter mot etablerade normer och
forvintningar och samtidigt kan forpackas med journalistiska
berittartekniker sisom dramatisering, férenkling, personifiering och
stereotypisering (jfr Jacobsson & Loéfmark 2008; Lull & Hinerman
1997). 1 samband med mediedrev tenderar de dramaturgiska och
personfokuserade dragen att forstirkas, vilket gor att det finns dnnu
mer begrinsat med utrymme att komplicera och nyansera innehallet
(t.ex. Breit & Vaara 2014). I samband med sadana tillfallen kan vi
forvinta oss att nyheten spelar mer pd kinslor 4n den vardagligt
rapporterande nyhetsjournalistiken, och medieberittelsen kan 6ver
tid utvecklas till vad som har benimnts for ett ”socialt drama”
(Kantola & Vesa 2013). En bestandsdel av ett sidant drama ar att
de inblandade aktorerna ges olika roller — att det finns tydliga bovar,
offer och hjiltar — i medieberittelsen. Det dr ocksa en berittelse som
brukar bade ansvariggéra individer och utkriva ansvar (jfr t.ex.
Djerf-Pierre et al. 2013) — inte séillan med krav pa avging, eller
atminstone pa ndagon sorts tydlig foérindring. Vahamaki (2017) visar
ocksa i sin studie av Sida att olika typer av “resultatinitiativ”’ — till
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exempel ett nytt resultatredovisningssystem med syfte att stirka
kontroll och kommunikation av bistandets effekter — ir ett exempel
pa en forindring som har motiveras i tider av kritkk mot
verksamheten.

Aven om den generella mediebilden av bistind gor gillande att
det dr ett verktyg for att 16sa globala problem, och dven om antalet
kritiska granskningar dr relativt begrinsade i relation till det totala
antalet analyserade artiklar, fir den kritiska granskningen
konsekvenser. Det idr inte nddvindigtvis antalet artiklar som skapar
paverkan och blir normerande for framtida handlingar och beslut.
Mediala granskningar som riktat krittk mot organisationer eller
sakfragor riskerar att leva vidare, och bita sig fast hos dem som
drabbats. Aven om omfattningen av granskningen ir begrinsad kan
den alltsa fa mer langtgiende konsekvenser. En studie av svenska
Roda korset visar att en medial granskning — som i antalet
medietriffar var begrinsad — fick stora konsekvenser bade for hur
allmianheten agerade och f6r hur organisation hanterade den mediala
krisen och omprévade tidigare beslut (Grafstrém et. al. 2013).

Antalet negativa artiklar dr ddrmed inte alltid det avgérande for
hur den politiska styrningen, eller en organisations agerande, tar sig
uttryck i forhallande till medial kritik. Att konstatera att den mediala
kritiken mot bistandet i de traditionella medierna som vi har studerat
hir varken wvarit sirskilt omfattande eller stark — om vi ser
sammantaget Gver tidsperioden av tio ar — frantar inte kinslan hos
dem som arbetar med bistand att den mediala pressen ir stor, och
att de behdver forhalla sig till mediernas agenda. I likhet med vad vi
har diskuterat tidigare i den hir rapporten forstirks ocksa det
upplevda hotet fran medierna nir — inte minst bland styrande
politiker — idén om att mediebilder har stor betydelse f6r opinion
och fortroende ar stark.

Nedan lyfter vi fram och diskuterar tvd aterkommande typer av
mediehindelser dir bistindet har granskats och kritiserats. Vi har
sarskilt valt typer av hindelser som ofta stir i fokus nir
bistandssatsningar far kritik: fragor som r6r korruption respektive
skarp krittk som riktas mot nagon del av det svenska
utvecklingssamarbetet i nagon form av ufvdrdering (tex. frin
Expertgruppen  for  bistandsanalys,  Riksrevisionen  eller
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Statskontoret). Vi lyfter ocksid en diskussion om mediearenans
centrala funktion 1 att sprida information och kunskap om bistandet
och vad det har for betydelse i relation till medielogikens fokus pa
vissa fragor pa bekostnad av andra.

2.3.1 Korruption i fokus — exemplet Zambia

Ilikhet med att nyhetsarbete foljer vissa rutiner och normer tenderar
skandaljournalistiken att paverkas av vad som tidigare har statt i
fokus for rapporteringen (Grafstrom & Windell 2019). Lite
torenklat kan vi férsta det som att medielogiken tenderar att
prioritera den organisation — eller som i det har fallet, det land — som
har varit 1 fokus for kritisk granskning tidigare. Dessa organisationer
eller linder tenderar att ges extra uppmirksamhet i férhallande till
andra.

De svenska bistindssatsningar som har gjorts 1 Zambia har varit
i fokus i samband med tre olika, och av varandra oberoende,
hindelser. Hindelserna har alla det gemensamt att de handlar om
korruption. Den forsta uppdagades av den zambiska riksrevisionen
och handlade om forskingring av svenskt bistind till
hilsoministeriet i landet; den andra hindelsen uppdagades av Sidas
egen revision och handlade om hur en organisation hade férskingrat
bistindsmedel damnade for zambiska jordbrukare, och det tredje
fallet ar fortfarande under utredning och handlar om utbetalningar
till formanstagare — en form av kontantbidrag till de allra fattigaste i

Zambia.

Trots att de tre hiandelserna i sig dr oberoende av varandra och
att de handlar bade om olika omfattning pa korruption och olika
typer av stod, att bistindssformerna har stopts om i grunden som
en konsekvens av inte minst den férsta hindelsen, och att
forskingrade medel ocksa har kunnat aterkrdvas och dtminstone
delvis dterbetalats, presenteras de tre hindelserna som en slags
foljetong 1 medierapporteringen. I samband med den tredje
hindelsen, som alltsa inte d4nnu ar bekriftad utan i skrivande stund

under utredning, skriver 171" (2018-09-18) att:
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Bistindskorruption i Zambia har uppmirksammats forr. Sida
gjorde efter misstankar om felanvindning en finansiell revision
2015-2016 och upptickte att svenskt bistand till zambiska
jordbrukare hade felanvints och férskingrats, nigot som ocksa
beskrivits av SVT:s ”Uppdrag granskning”. Totalt handlade det
om en och en halv miljon kronor, som nu aterbetalas 1 delar.”

Pi samma sitt lyftes hindelserna  2009/2010 fram i
rapporteringen fran hosten 2016. I utskriften fran ST7T:s "Uppdrag
granskning” (2016-10-206a) star det:

Sida har stottat Zambia 4nda sen 1965 med stora bistindsmedel.
Men det har inte varit problemfritt. 2009 uppdagades en stor
korruptionsskandal dér Sidapengar som skulle ga till sjukvard
torsvann. Det uppticktes av en visselbldsare och inte av deras
egen kontroll. Nu dr det dags igen...

I reportaget som sindes 2016 av Uppdrag granskning kopplades
den aktuella hindelsen samman med hindelserna fran 2009, vilket i
nagon man bidrar till att forstirka bilden bade av Zambia som ett
korrupt land och av Sida som en organisation med bristande
kontroll 6ver hur bistindsmedel anvinds.

I den forsta hindelsen, som uppdagades under 2009, fros Sida
utbetalningar till Zambia eftersom det uppdagats att medel som
skulle anvindas 1 zambisk sjukvard hade forskingrats. Det var en
hindelse som fick uppmairksamhet i flera svenska medier och som
bland annat ledde till att ddvarande bistindsminister Gunilla
Carlsson uttalade sin krittk mot bristande kontroller av
bistindsmedel (Svenska Dagblader 2009-08-24). Catlsson skrev i
samband med detta dven en debattartikel pd nyhetssajten Newsmill,
dir hon argumenterade for att bistindet och dess férvaltning lider

av systemfel och att ansvaret for detta ligger hos Sidas ledning
(Newsmill 2009-08-24).

I maj 2010, uppgavs hindelsen i Zambia, tillsammans med andra
rapporter om bristande kontroll och styrning pa Sida, leda till att
bistandsministern tillsatte en ny ledning pd myndigheten (Svenska
Dagbladet 2010-05-27). 1 en artikel 1 Svenska Dagbladet rapporterades
att ett av skilen till ledningsbytet, enligt bistindsministern, var
hindelsen i Zambia: "Enligt bistindsminister Gunilla Carlsson kom
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droppen som fick bigaren att rinna Over nir det stod klart att
svenska medel inom hilsosektorn i Zambia under flera dr varit
toremal f6r “grov korruption och férskingring av betydande belopp,
utan att det uppmirksammats inom bistandsforvaltningen ™
(Svenska Dagblader 2010-05-27). Hindelsen 2009 och dess
konsekvenser under 2010 vickte debatt 1 flera medier — inte minst
gav den upphov till en diskussion om hur korruption kan férebyggas
och motarbetas utan att ge avkall pa bistindets roll.

I intervjuerna beskrivs granskningen av korruptionsirendet i
Zambia under 2009/2010 som en delvis ny, mer aggtressiv form av
bevakning 4n vad som hade varit fallet tidigare. En person menar att
det fanns ett storre medieintresse for skandalen pa hemmaplan, i
Sverige, dn vad som hade erfarits vid tidigare situationer — nagot
som kan ha flera forklaringar, till exempel forindringar i
medielandskapet till férman for skandalorienterad journalistik,
korruptionsharvans karaktir och att bistandet redan var satt under
lupp och debatterat under dessa dr. Den davarande
bistindsministern hade ocksa en tendens att anvinda mediearenan
for att diskutera och papeka brister med det svenska bistindet
(Sundstrém et al. kommande). Samma intervjuperson jamfér med
tidigare erfarenheter och menar att just erfarenheten fran 2009 lade
grunden till en slags oro f6r hur den hir typen av hindelser skulle
rapporteras och framstillas 1 svenska medier.

I ett par av intervjuerna framkommer ocksd att det finns
funderingar kring vad som hamnade i fokus f6r — och vad som {6l
utanfér — rapporteringen. I mangt och mycket visade hanteringen
av korruptionsfallet 1 Zambia att landet hade en revisions- och
rittsapparat pa plats som inte bara hade férmatt att uppdaga
korruptionen, utan som ocksa sdkerstillde att ansvariga personer
hiktades och dtalades. I svenska medier blev den dominerande
bilden i stillet att Sida inte hade koll pa utbetalade medel (IP0S;
1P16).

Den andra hindelsen uppdagades genom Sidas egna revisioner i
Zambia. Reportrar fran §171:s Uppdrag granskning besokte sedan
Zambia och den 26 oktober 2016 sindes programmet ”Svenskt
bistind, en granskning av bistandsmiljonerna som hamnade i fel
fickor” som rapporterade om att svenska bistindsmedel fran Sida

39



kan ha gatt till att sttta oppositionspartiet i det senaste valet i
Zambia (§17T 2016-10-26a). Granskningen gjorde gillande att det
kunde handla om sd mycket som 30 miljoner svenska kronor som i
stallet for att finansiera fattiga bonder i Zambia forsvunnit till
landets oppositionsparti. Enligt rapporteringen skulle pengarna ha
gatt till att trycka t-shirts till stod for oppositionspartiet.

I samband med att programmet sindes publicerade ocksa ST7T
flera artiklar pa sin nyhetsplats. I en av dessa artiklar intervjuades
den svenska ambassad6ren 1 Zambia och berittar att det gjorts en
extra revision nir ryktet i sociala medier gjorde gillande att medlen
anvants 1 politiska syften. Sveriges ambassadér Henrik Cederin,
uttalar sig pa svt.se den 26 oktober och siger:

Det dr ingenting som vi har gjort upp med dem att si ska
pengarna anvindas, utan det dr ju groteskt beteende och det maste
vi i sa fall verkligen félja upp nu nir vi tar den hir dialogen med
dem och nir vi kommer att aterkriva pengar. (5171 2016-10-26b)

Rapporteringen fick ocksa extra kraft av att de tvda granskande
journalisterna fran Uppdrag granskning fingslades av polisen i
Zambia 1 maj 2016, och darefter fick atervinda hem utan att kunna
avsluta reportaget. I stillet fick Janne Josefsson samt ansvarig
utgivare Nils Hansson avsluta granskningen pd plats i Zambia.
Nigot som ocksia uppmarksammades av opinionsbildare i Sverige
och resulterade i nyhetsmaterial och asiktsmaterial.

Dévarande stabschef Joachim Beijmo gor ocksa gillande, i en
debattartikel, att Sida vilkomnar granskningen, men att det ar
felaktigt att stora delar av bistindet i Zambia hamnar fel da det r6r
sig om knappt 0,8 procent av de medel som betalts ut (5171 2016-
10-28.

Vi vilkomnar granskning av bistindet, det 4r bra. Svenskt bistind
finansieras via skattsedeln och det dr ritt att noga granska hur Sida
handskas med dessa pengar, sa att de gor bdst nytta for de
beh6vande. Men lika viktigt 4r att fakta dr ritt ndr bistindets roll
ska diskuteras och debatteras, skriver Joachim Bejimo (S17T
2016-10-28)

I artikeln av Beijmo redogérs for att Sida 2015 fitt indikationer
pa att medlen till Zambian Farmers National Union inte anvints
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korrekt. Detta uttalande vinder sig reportrar fran Uppdrag
granskning emot i sin replik och hivdar att informationen 1 stillet
kom Sida till kdnnedom 2013, och att det i en revision da
konstaterades att det féreldg hog risk f6r korruption. Debattartikeln
av reportrarna avslutas med pastiendet ”Sida visste, men fortsatte

att skinka bort skattebetalarnas pengar”. (§171 2016-10-31).

Uppdrag gransknings program genererar flera medieinslag inte
bara pa ST7Tis egen nyhetsplats utan dven i manga andra medier.
Under rubriken ”Bistand kan ha gatt till tennisbana” (1T 2016-10-
20) aterberittas historien om korruption och hur vd:n f6r ZNFU
har skott sig pa svenska skattemedel. Likasa blir det reaktioner 1
sociala medier dar kritik riktas mot Sida. Uppdrag gransknings
program delas mer dan 4000 ganger och f6ljs av starka reaktioner.

Den 19 november 2016 sinde Medierna i P1 ett reportage dir de
granskar medievinkeln pa Uppdrag granskning och riktar kritik mot
att programmet alltfor ensidigt utmalar hjiltar och bovar istillet f6r
att ge en nyanserad bild av hur Sida arbetar med att stivja korruption
(Sveriges radio 2016-11-19). Programmet inleds med att stilla fragor
kring huruvida tittare av programmet kan lita pa att ”ond dr ond”
och ”god dr god” och menar att Uppdrag granskning har gjort en
alltfor enkel analys av en komplex verklighet. Nir publiken inte
forviantar sig nagra grazoner i ansvariggorandet skapar detta
problem for det journalistiska berattandet. Medierna skriver i sin
paannons till programmet att eftersom verkligheten ju ofta ar en
“oraskala” kan det vara svart att “med hedern i behall [...] klistra
ansvaret pd bara en person” (Sveriges radio 2016-11-19).

Den forskingrade summan har senare bekriftats vara knappa en
och en halv miljon kronor, det vill sdga betydligt mindre 4n vad som
gjordes gillande i Uppdrag gransknings program. I en TT-artikel
som publicerades samma dag som programmet, det vill siga den 26
oktober 2016, meddelar Inga-Lill Hagberg, pressekreterare pa Sida
att ’vi har kravt tillbaka 1,38 miljoner kronor av dessa [3-4 miljoner
kronor totalt], f6r det anses vara var andel” (1T 2016-10-20).

Att siffror tenderar att bli fel — och att uppskattade siffror kan
anvindas och presenteras pa sitt som dr mindre limpliga — dr nagot
som ocksa reflekteras Gver i ett par av intervjuerna. En

41



intervjuperson menar att Sida har lirt sig att vara extremt forsiktig
med att delge siffror som inte ér helt sakerstillda och bekriftade
(IP16). I samband med den senaste rapporteringen om den
pagaende utredningen i Zambia och TT:s hinvisning till Uppdrag
gransknings program fran 2016 spreds édterigen en felaktig siffra om
stotleken pa forskingringen frain 2015/2016; en siffra som
korrigerades fOrst efter att Sida hade patalat felet.

I flera av vara intervjuer hanvisas till mediernas rapportering om
Zambia — och sirskilt till Uppdrag gransknings program fran 2016.
Flera av varandra oberoende intervjupersoner betonar att
myndigheten bistod pa alla moijliga sitt under Uppdrag gransknings
arbete med fallet i Zambia — bade centralt fran Sidas huvudkontor i
Stockholm och pd plats i Zambia genom den davarande
landschefens nirvaro och arbete. Det har funnits ett stort
engagemang, menar flera intervjupersoner, att ”svara pa alla fragor,
titta pa vilka typer av handlingar som kan vara av intresse och
forsoka ga dem [journalisterna fran SVT] till métes sa mycket som
moijligt.” (IP05). En annan intervjuperson berittar:

... Vijobbar med att vara 6ppna och tillgingliga och ge [Uppdrag
granskning, SVT] all information vi har och data och var utsinda
chef ir tillmétesgdende och reser med dem och beséker platser
och ger intervjuer. Ambassaddren ger intervjuer ocksd. Sa det var
ett exempel pd att visa 6ppenhet och transparens. (IP14)

Ingen av de intervjuade personerna kritiserar Uppdrag
granskning och det reportage som gjordes, men flera av dem
betonar att hela bilden inte berittas i den hir typen av reportage. En
intervjuperson uttrycker att det handlar om formatet: ”Det ir en
version, det finns ju en férutbestimd dramaturgi 1 ett sadant fall”
(IP05). Samma person fortsatter och forklarar att det dr sjalvklart att
myndigheten behdver vara tydlig och férklara det som inte kommer
fram i programmet — det som helt enkelt klipptes bort fran
intervjuerna med representanten fran Sida — och det dr nagot vi gor
1 vara egna kanaler. En annan person ir inne pa samma spar — att
Uppdrag granskning dr ett program, att ”de ska fa ihop en helhet
och da miste de ju prioritera och prioritera bort”, men att det i sin
tur gjorde att niagra av de mest intressanta aspekterna i just denna
hindelse foll bort (IP08). Samma person menar ocksa att “om jag
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ska hardra det” sd kidnns det som att om man ska gora ett saidant har
program “’da maste man ha en stadstjansteman som har gjort nagot
tel” (IPO8; jamfor ocksd med diskussionen ovan i Sweriges Radios
program Medierna).

Ytterligare en annan person menar att det inte nodvindigtvis
handlar om att medierna férvringer fakta, men att i hég grad olika
bilder av vad som har hint kan presenteras beroende pa vilken fakta
som sitts i fokus och vad som limnas utanfoér rapporteringen.

Ofta skulle jag siga si skiljer sig kanske inte fakta utan oftast
skiljer sig hur man presenterar fakta och vinkeln. Mycket av
rapporteringen undanhaller fakta. Sa om man bara tittar pa TV-
programmet sd fir man inte hela bilden och dérfér dr det ofta
viktigt att — ndr man har den hir typen av reportage som ér vildigt
vinklade — medarbetare fir ta del av en annan bild. (IP14)

En annan person med insyn i hiandelsen menar att den skarpa
kritiken mot Sida, men ocksa mot svenskt bistind (programmet
avslutas med att stilla den retoriska fraigan ”Hur ska vi ha det med
bistandet i Sverige?”) var férvanande — da drendet hanterades enligt
Sidas rutiner vid misstinkt korruption. Just den retoriska fragan i
slutet av programmet diskuterades 1 Medierna och ansvarig utgivare
Nils Hanson férklarar att vad som avsags var hur Sverige ska ha det
med kontrollen av bistind och medger samtidigt att fragan, sisom den
stilldes, blev otydlig.

Det framkommer alltsd i intervjuerna att det upplevs som
nédvindigt att anvinda egna kanaler som komplement till
mediernas. I fallet med Zambia och rapporteringen 2016 blev detta
sarskilt tydligt — att egna kanaler erbjod moijligheter att komma ut
med kompletterande forstielse av vad som hade hint. Det blir alltsa
viktigt att i samband med en sidan hir mediehdndelse parallellt inte
bara informera 1 egna kanaler externt utan ocksa att sikerstilla att
den egna personalen har ett rittvisande underlag att tillga — de
behover alla vara inforstddda med vad som har hant och fi hela
bilden.

Medielogikens format tenderar alltsd att ge en bild av korruption
— en bild som inte, enligt intervjupersonerna, ar helt fel men som
inte heller ger hela bilden av vad som har hint. Medielogiken
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tenderar heller inte att skilja pa olika typer av korruptionshindelser.
Mindre fall — som dessutom kanske har uppdagats av fungerande
kontrollorgan, ansvariga personer kanske har bade stillts infor ritta,
domts och betalat tillbaka forskingrade medel — tenderar att
forpackas och presenteras med liknande retorik och format som
storre hindelser med mer svarnavigerat ansvarsutkrivande.
Medielogikens forenklade version av vad som har hint — vi kan
forsta det som ett slags medialiserad version av korruption — gor att
de intervjuade tjanstepersonerna upplever att det inte racker att vara
tillgdnglig f6r journalisters fragor. De maste ocksa utveckla och
komplettera mediebildens beskrivning (?) av korruption i egna
kanaler for att pa sa sitt forsoka skapa en mer fullstindig bild av vad
som har hint. Vi aterkommer till och utvecklar var analys av
medielogikens betydelse f6r hur frigor om korruption hanteras pa
Sida i kapitel 3 (se sirsklit 3.2.3 Transparensgarantin och
antikorruptionsarbete).

2.3.2 Kritiska utvarderingar — tacksamt nyhetsstoff

Korruptionshiandelserna i fokus f6r mediernas rapportering ovan
var alla redan kinda nir journalister borjade intressera sig for
fragorna. Bade den tidigare presenterade innehallsanalysen och vara
intervjupersoners utsagor vittnar om att sa ofta dr fallet nir det giller
rapportering om bistandsfragor. Det ir sillan journalisterna hittar
nagot helt nytt — nagot som tidigare inte varit kint varken f6r nagon
bistandsorganisation eller ndgot utvirderingsorgan. Vid sidan av
korruptionshindelser vittnar flera av intervjupersonerna om att
olika utvirderingar (frain t.ex. Expertgruppen for bistandsanalys,
Riksrevisionen eller Statskontoret), som alltsa inte behéver handla
om korruption utan som kan visa pa andra missférhallanden eller
problem, utgdér wunderlag fOr journalisters bevakning och
rapportering. Utvirderingarna blir sirskilt intressanta om de
innehaller allvarlig och skarp kritik av nagot slag. Granskning
tenderar ocksa att ga hand i hand med uppmairksamhet och kritik i
medierna — ndgot som kan bli till ett slags spiraler dir granskning
av en myndighet foder mer granskning och dir medier samverkar
med andra granskningsorgan (jfr Bringselius 2014; Vihamaki 2017).

44



En av de intervjuade journalisterna forklarar att sidant som
andra redan har granskat — ett dtal eller en utvarderingsrapport som
ar kritisk utgor bra stoff for rapportering:

Dé har du material fardigt redan och sen behéver du bara
skriva om det lite. Det 4r ju mycket svirare med sddana tips som
7jattekorruption 1 Kenya, svenskt bistind” — det krdver oftast
resor dit och det finns ingen redaktion idag som har pengar till att
finansiera sidant om du inte har ett vildigt, vildigt tydligt
bevismaterial och dom ser virdet fér sina ldsare eller lyssnatre
(IP12).

Pa det sittet tillgingligedr utvirderingar information om
bistandsaktiviteter i linder langt borta — aktiviteter som journalister
manga ganger sjalva har svirt att bevaka pa plats eller fa kinnedom
om pa annat sitt (se diskussion tidigare om villkoren for
bistindsjournalistiken, avsnitt 2.1).

En av de utvirderingar som nidmns flertalet ginger i vara
intervjuer dr en Riksrevisionsrapport som publicerades ar 2007.
Rapporten hade rubriken ”Oegentligheter inom bistind — Ar Sidas
kontroll av bistandsinsatser via enskilda organisationer tillrickligr”
(Riksrevisionen 2007a), och fokuserade pa Sidas interna kontroll av
utbetalda medel till enskilda organisationer. I ssmmanfattningen slas
fast att ’skyddet i de lokala projekt som Riksrevisionen granskat ar
nist intill obefintligt” samt att ”det har ritt en oroande oordning
och det har férekommit oegentligheter i manga av de granskade
projekten”  (Riksrevisionen 2007a). TT rapporterade om
utvirderingen med rubriken “Korruption i flera bistandsprojekt”
(2007-10-02a) och skriver i ingressen:

Manipulerade ridkenskaper, falska kvitton och forskingrade
tillgdngar. Riksrevisionen riktar 1 en unik rapport skarp kritik mot
den svenska bistandsbranschen. (11 2007-10-02a)

I artikeln redogérs f6r hur den davarande revisionsdirektoren i
“kakidress och myggolja” har genomfért granskningen pa plats i
Namibia, Sydafrika, Tanzania och Kenya. 15 av 6000
skattefinansierade bistindsprojekt som bedrivs av enskilda
organisationer med hjilp av Sida har granskats. Revisionsdirektéren
citeras 1 artikeln: "Resultatet dr hipnadsvickande och deprimerande.

45



Inget av projekten gar fritt fran kritik” (TT 2007-10-02a). I samma
artikel ges mojlighet f6r en av de svenska organisationer som far
kritik att uttala sig — Svenska Missionsradet — som sager att de inte
vill avfirda rapporten men att de dr mycket forvanade over
resultatet. Bistindsminister Carlsson uttalar sig ocksa och sager att
resultatet 4r “upprorande” och att regeringen kommer att fortsitta
arbetet mot ett effektivare bistind. I en kortare TT-notis som
publicerades samma dag, den 2 oktober, 2007 sammanfattas
utvirdering under rubriken ”Hard revisorskritik mot bistaind” dar
det slas fast att det férekommer oordning i huvuddelen av det
granskade projekten, och varken Sida eller ansvariga revisorer har
lyckats uppticka ett stort antal vasentliga fel och oegentligheter” (1T
2007-10-02b). Redan dagen efter, den 3 oktober, 2007, publicerade
sedan till exempel Affonbladet, Dagens Nybeter och Goteborgs-Posten
ledare pa temat. I Dagens Nyheter avslutar ledarskribenten med att
konstatera att:

Riksrevisionen fortjanar berém f6r denna obekvdma rapport.
Bistdndsposten vixer snabbt i statsbudgeten, och den myndighet
som dr satt att hantera den har uppenbart dalig kontroll pi
miljardrullningen. Priset f6r detta slarv betalas i slutindan av
fattiga och sviltande manniskor. (Dagens Nybeter 2007-10-03)

Den 6 oktober, 2007, publicerar dven Svenska Dagbladet en ledare
med rubriken ”Nar avsatta medel s6ker projekt”. Ledarskribenten
Thomas Gir riktade skarp kritik mot regeringens enprocentsmal
och menade att en sadan bistandslogik leder till att det blir viktigare
att gora av med de 6ronmikrta bistindspengarna dn att sikerstalla
att det svenska bistindet dr ’sd effektivt som mojligt” (Svenska
Dagbladet 2007-10-00).

Aven denna gingen blev det nigot av en féljetong i mediernas
rapportering, men 1 detta fall fortsatte kritkken genom att
Riksrevisionen kom med en ny rapport senare samma ar. Den 20
december publicerades rapporten “Bistand genom budgetstod —
regeringens och Sidas hantering av en central bistandsform”
(Riksrevisionen 2007b). Denna gang hade de medel som Sverige
betalar ut direkt till utvecklingslinders statsbudgetar granskats och
kritik riktades bade mot regeringen och mot Sidas hanering av
budgetstéd. I sammanfattningen slds fast att ”regeringen inte har
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foljt upp sin delegering till Sida och att Sidas bedémningar vid beslut
om budgetstdd inte svarar mot de krav som stalls av regeringen.”
TT rubricerade den artikel som publicerades med ”Svenskt bistand
kritiseras igen” (2007-12-20). I samma TT-artikel uttalar sig
bistindsminister Carlssons statssekreterare Joakim Stymne och
forklarar att resultaten Gverensstimmer med brister som de redan
har identifiterat och att de nu haller pé att se 6ver och ta fram nya
samarbetsstrategier. Sidas davarande tillférordnade generaldirektor,
Goran Holmqvist siger att han accepterar rekommendationerna
fran Riksrevisionen men betonar samtidigt att Sida har gjort seriosa

bedémningar och att det ’fanns tillrickligt god information for att
fatta de hir besluten” (TT 2007-12-20).

En av de intervjuade personerna beskriver det som att det under
den hir perioden var en "hype i media mot bistaindet” (IP04):

Det dr svirt att faststilla vad det 4r som g6r det, men pa nagot
sdtt sd blir det krokar i varandra och sd vixer det och sa blir det
nagonting som man kor ... och dé skulle det trummas hem att
bistindet var misskétt. (IP04)

Flera av intervjupersonerna uttrycker sig kritiskt till hur den
forstnamnda rapporten var genomférd; en krittk som frimst
handlade om hur urvalet av de granskade 15 organisationerna hade
gjorts. Kritiker menar att granskningen hade wvalt ut sdrskilt
riskbenigna organisationer som sedan fick representera alla
organisationer. I fallet med den férstnimnda granskningen av
Riksrevisionen genomférde Sida ocksa en egen granskning av
projekten. Granskningen gjordes av en oberoende revisionsfirma
och i mars, 2008, rapporterades att ”Sida tillbakavisar bistandskritik™
(t.ex. Dagens Nyheter 2008-03-20). Dagens Nyheter skriver 1 ingressen
av sin artikel:

En stor del av Riksrevisionens svidande kritik i héstas mot Sidas
hantering av bistindspengar tillbakavisas nu i en ny rapport. Men
Gina Funnemark fran Riksrevisionen tycker inte att den nya
granskningen gér nigon skillnad. (Dagens Nybeter 2008-03-20)

En av de intervjuade personerna uttrycker det som att — vilket
dven lyfts fram i andra intervjuer — nir Riksrevisionen slipper
rapporter tendererar de att vara “allvetande, nistan allsmaktiga”,
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vilket gor att det blir svart att na ut med en alternativ bild eller att fa
gehor for eventuella brister 1 granskningen: ”Om Riksrevisionen
sager A, da kan du inte sdga nagot annat dn A” — ”en myndighet dr
1 kommunikativt underlige” (IP14). Att hantera kritik frin
Riksrevisionen 1 medierna ger darfor ”en ganska speciell dynamik”
(IP14).

Det anses oOverlag svart att ritta till eventuella fel i
medierapporteringen och i intervjuerna framtrider bilden av att det
1 stort sett dr omojligt i samband med den hir typen av utvirdering.
En person forklarar att den hir typen av mediedrev gir det inte att
7vinna’:

Storyn dr den hdr, sa blir det storyn och vad man kan gora, det ér
att sa lite grus i storyn — en sddan hir ’damage limitation’-roll fir
man ta dd. (IP04)

Forstielsen av medierna som en spelplan — med tydliga spelregler
1 form av medielogiken — och som en kamp som ir svar, eller
omoijlig, att vinna illustrerar en slags frustration. Samtidigt som det
anses vara viktigt att gora sig tillginglig fOr journalister och att
hantera mediebilden av bistindsarbetet upplevs det — atminstone i
perioder av kritik — som omojligt att fa utrymme att ge sin egen bild
av det intriffade.

3. En “osynlig” paverkan —
medielogikens interna betydelse

I det hir avsnittet limnar vi mediebilderna av bistindet — som vi lite
forenklat har kallat f6r medierna som nagot externt fran
bistaindsverksamheten — och undersoker i stillet medielogikens
betydelse fér den politiska styrningen av och arbetet pa Sida —
medierna som nagot som dr narvarande internt i verksamheten. Vi
tar som utgangspunkt de bilder av bistindet som presenterats ovan
och menar att sirskilt den kritiska, skandalorienterade
rapporteringen blir normerande fo6r hur medierna forstas och
hanteras (dven i tider utan kritik eller skandal). En forstaelse av hur
medielogiken paverkar internt pa myndigheten kan liknas vid ett
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slags ”osynlig” anpassning (jfr Johansson 2018); en anpassning som
drivs av synen pa medierna och deras betydelse. Det handlar darfér
mindre om vad som star dagligdags i tidningen och mer om den
stindiga nirvaron av mediernas existens. Medierna har ocksa hela
tiden en dubbelhet, som vi kommer att utveckla mer nedan — den
granskande journalistiken presenteras som central for att fraigor om
bistand ska nd ut till allménheten, samtidigt som atgirder behéver
vidtas f6r att minimera risken for offentlig kritik.

Medielogikens interna betydelse dr varken sjalvklar eller enkel att
fanga och analysera. I avsnitt nedan illustrerar vi med hjilp av den
formella styrningen (dokument) och intervjuer med tjanstepersoner
medielogikens nirvaro och organiserande kraft. Vi visar att vikten
av att kommunicera resultat 4r en central del av Sidas
resultatstyrning och att medierna anses vara en viktig plattform for
att na ut med kunskap om bistind och dess resultat. Sidas arbete
med transparensgarantin och redovisningen av korruptionsirenden
ar tva illustrativa exempel pa kommunikationens centrala betydelse
for att skydda mot och minimera anseenderisker. Slutligen ger vi
exempel pd hur ett proaktivt kommunikationsarbete betonas — bade
1 tider av kritik (som ett sitt att forsoka komplicera férenklade bilder
i medier) och som ett sitt att fullgéra uppdraget att 6ka kunskap och
utvecklingssamarbetets roll och situationen i utvecklingslinder.

3.1 Resultatagendan forstarker mediernas
betydelse

Flera av vira intervjupersoner resonerar kring att bistaindsfragor a
ena sidan liknar andra polittkomraden, 4 andra sidan ar frigor med
sardrag. I enlighet med vad vi diskuterade tidigare handlar dessa
sirdrag frimst om att medborgare — givarna — har begrinsade
mojligheter att utvardera bistandet och dess effekter. Att bistandet
realiseras i andra linder g6r mediebilder sirskilt viktiga for att skapa
forstaelse hos allminheten om de satsningar som gors (jfr Einwiller
et al. 2010; Martens 2005; Strand 2015). En intervjuperson uttrycker
ocksa att detta leder till att medierna far en sirskilt central roll att
spela:
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Bistind 4r det enda skattefinansierade omradet som
skattebetalarna sjilva inte kan kontrollera. Allt annat kan man
ndgonstans kontrollera — vigar, dagis och sa ... Bistindet och
bistindets resultat sker ju 1 ett annat land. Vilka idr det da som
berittar om det hir f6r skattebetalaren? Ja, men det ér ju media.
(IP09)

En del av den férindrade politiska styrningen av kommunikation
av bistindet under de senaste aren handlar om att tydligare kunna
visa och beritta om det svenska bistandets effekter och resultat. Den
instruktion som styrde information och kommunikationsarbetet pa
Sida kompletterades under Alliansregeringens tid med en sirskild
strategi  f6r informations- och kommunikationsverksamheten
(Strand 2014; Utrikesdepartementet 2009). Strategin syftade till att
mer i detalj styra arbetet med kommunikation och information mot
att informera allmidnheten om bistandets resultat.

Milet f6r kommunikations- och informationsverksamheten ar att
den svenska allminheten har god kunskap om situationen i
utvecklingslinder, svenskt bistaind och dess resultat samt fragor
som 16r utvecklingens drivkrafter 1 utvecklingslinder.
(Uttikesdepartementet 2009, sid. 1)

Strategin ska forstds 1 ett sammanhang dir omfattande
organisatoriska forindringar genomfordes pa Sida och 1 en tid da
davarande bistindsminister Carlsson (m) aktivt debatterade
bistandet i medierna (Sundstrom et al. kommande). I Strands (2014)
studie av kommunikationsarbetet pa Sida under den hir tiden
beskriver hon att myndigheten — som tidigare haft en relativt stark
stallning som expertorgan med hoég grad av autonomi — i och med
torindrad styrning gavs betydligt mindre eget handlingsutrymme. Pa
grund av en atstramad budget fick ocksa
kommunikationsavdelningen  mindre resurser och antalet
verksamma kommunikatorer minskade.

Strand betonar dock att detta inte ska tolkas som att
kommunikationsuppdraget — eller att na ut via medierna med
bistindets resultat — minskade 1 betydelse, snarare att sjilva
uppdragets karaktir forindrades och synligheten f6r myndigheten
Sida, som expertorgan, tonades ned. Hon beskriver det som att Sida
arbetade utifrin en ambition om att vara “strategiskt osynliga”
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(Strand 2014, sid. 8). En intervjuperson uttrycker att det utifran
strategin darfor inte fanns “nagot egenviarde i att marknadsfora
myndighetens namn eller stirka varumarket” (IP14). Men det ir
samtidigt en balansgang, fortsitter samma intervjuperson, och
menar att det far inte ga for langt: Myndigheten kan inte riskera att
bli helt osynlig f6r da tenderar den ocksa att uppfattas som irrelevant
och kan inte spela den centrala roll som den beh&ver i samhillet
(bland annat blir det svart att vara expertorgan, se nedan).

Den resultatagenda som Alliansregeringen betonade (Sundstrém
et al. kommande; Vihidmiki 2017) paverkade alltsa bade synen pa
och organiseringen av kommunikationsarbetet pa Sida. Flera
intervjupersoner vittnar ocksa om att den okade styrningen — och
aren med Alliansregeringen — har stopt om Sidas roll och syn pa sig
sjalva som myndighet — nagot som paverkar hur myndigheten och
tjanstepersoner tenderar att se pa och forhalla sig till medierna. En
utveckling som har gjort att myndigheten idag ser sig mer som en
utférare som dr mer forsiktig, jimfért med hur det har sett ut
historiskt, med att uttala sig om vissa fragor. Vahamaki (2017) visar
ocksa att Sidas roll som policypaverkare har tonats ned och
myndighetens uppdrag i stillet koncentrerats till att vara utforare
och kontrollant av bistindsmedel.

En intervjuperson betonar att med den nya styrningen och ett
okat fokus pa resultat kom ”en ny kommunikationsagenda” (IP13).
Den davarande generaldirektoren, Charlotte Petri Gornitzka, som
kom till Sida ar 2010, drev ocksa pa utvecklingen, menar samma
intervjuperson, mot att “’kliva fram och aktivt kommunicera det
svenska bistandet dven i Sverige” — nagot som personen beskriver
som en ny “kommunikationslogik” som boérjade gilla fran runt
2009-2010:

Och da hinder bland annat, f6r att kunna gbra det s4, i stillet for
att kommunicera langsiktiga processresultat sa maste du backa
tillbaka och dtminstone ocksa kommunicera kortsiktiga brunnar,
tak, skolor, kliniker och inte bara ett stirkt civilsamhalle, en
fungerande statsapparat — for det gar inte att kommunicera.

IP13)
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I strategin fanns ocksa explicit formulerat att kommunikationen
skulle syfta till att berdtta om “svenskt bistind och dess resultat”.
En intervjuperson uttrycker det som att medborgaren siags som en
slags ”investerare” som behover fa veta hur skattepengar anvinds
for att kunna utkriva ansvar (IP14). Vihamaki (2017) visar genom
sina intervjuer att kraven pa att tydligare kommunicera resultat
skapade ett tryck internt pa att kvantifiera bistindsarbetet. I en av
hennes intervjuer resonerar personen i termer av att det inte ar Sidas
uppgift att forklara att bistaindet ar komplext — det far i sa fall nagon
annan gora.

Flera av de intervjuade personerna vittnar dven om upplevelsen
av att Carlsson 1 sin roll som minister anvinde sig av medierna for
att kommunicera sin politik — och att det i den kommunikationen
ocksa lopande aterfanns recensioner och utvirderingar av bade
Sidas arbete och organiseringen av det svenska bistandet i stort (jfr
aven Sundstrom et al. kommande). En person beskriver det som att
den ”’nya ministern ville profilera sig pa temat ordning och reda och
resultat” och att det blev ritt “hitskt” till och frain (IP04). Det
resulterade 1 att missndje fran politiskt hall med bistaindet och Sidas
arbete ibland kunde delges just via medierna och inte 1 direktkontakt
mellan myndigheten och Utrikesdepartementet.

Aven om kommunikationsuppdragets grund handlar om att pa
ett eller annat sitt 6ka kunskap om bistandet, kan det alltsa finnas
vissa forskjutningar i vad som ldggs i detta uppdrag mellan olika
politiska partier och i relation till vad som for tillfillet dr starka
styrideal inom den offentliga sektorn. Med ett forandrat politiskt
ledarskap kommer troligen nya krav och férvintningar pa bade vad
och hur de politiska ambitionerna ska genomféras. Samtidigt, som
vi papekat tidigare, lever samtidigt ofta rutiner och praktik som har
etablerats kvar 6ver tid.

Den strategi som togs fram under Alliansregeringens tid finns
kvar dven med nuvarande politisk ledning — dock med delvis
forindrat innehall. I den nuvarande strategin for informations- och
kommunikationsverksamhet beskrivs det 6vergripande syftet vara
att ”informera om svenskt utvecklingssamarbete, samt att frimja
Oppen debatt, folklig forankring, stirkt engagemang och brett
deltagande 1 Sverige for en rattvis och hallbar global utveckling”
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(Utrikesdepartementet 2016, sid. 1). Vidare betonas att
kommunikationsarbetet syftar till att “bidra till forbattrade
forutsittningar f6r hallbar utveckling f6r manniskor som lever i
fattigdom 1 alla dess dimensioner och 6kad respekt f6r manskliga
rittigheter.” (Utrikesdepartementet 2016, sid. 1). Det finns ett stort
fokus pa “Oppen debatt” och att granskande aktorer maste ges
bittre fOrutsittningar att arbeta. Lévin siger 1 samband med att
strategin offentliggjordes 1 juni, 2016, att:

Oppen  debatt och  granskning gér det  svenska
utvecklingssamarbetet  bittrel  Granskande — aktérer, som
civilsambhillet, journalister och forskare har viktiga roller. Det har
darfor varit centralt for regeringen att ocksa lyfta dessa aspekter i
den nya strategin (Regeringen 2016, pressmeddelanden).

Strategin  fOljs arligen upp 1 sirskilda rapporter av
strategigenomforande och resultat som redogor for de aktiviteter
som Sida har genomfért inom kommunikationsomradet samt
uppskattade effekterna av dessa. I aterrapporteringen lyfts fram att
arbetet har innefattat en ’bredd av kanaler och teman” som alla har
utgatt fran de strategiska prioriteringar i Sidas malbild som f6r 2016
var miljé och klimat, jaimstéilldhet och samband mellan humanitirt
bistand och langsiktigt utvecklingssamarbete. Bland de aktiviteter
som sedan rapporteras om namns till exempel Sidas
seminarieprogram Development Talks, ett alumniprogram som tar
tillvara pa erfarenheter av tidigare studenter inom Minor field
studies (MSF), Globala kommunen och aktiviteter i Almedalen. Som
en del av denna aterrapportering/utvirdering genomfér dven Sida
tva ganger per ar medieanalyser av hur myndighetens arbete
presenteras i medierna. I strategirapporten fran 2015 sammanfattas
till exempel att pressarbetet ”har fatt stort genomslag under 2014”
(Sida 2015), och darefter specificeras hur stor andel av artiklarna
som namnde Sida och som inneho6ll centrala budskap.

I Sidas aterrapportering pa strategin till regeringen for ar 2016
(dar de uppger att de frimst utgar fran strategin fran 2010-2014, som
forlingdes till maj 2016) uppges till exempel att myndigheten har
arbetat strategiskt enligt “en modell f6r resultatkommunikation”
(Sida 2017, sid. 5). Idéerna om kommunikationens centrala roll f6r
att beritta om bistandets effekter dr inte nya, men togs sig alltsd
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tydligare uttryck under Alliansregeringens tid. Formuleringen 1
aterrapporteringen av nuvarande strategi visar, menar vi, att synen
pa kommunikationens roll till viss del lever kvar i bade styrningen
och i hur arbetet tar sig uttryck pa Sida 2019, under en
socialdemokratisk regering.

Trots att kommunikationsarbetets forutsittningar och delvis
aven inriktning har férdndrats kan det konstateras att medierna som
plattform for att sprida information och kunskap om det svenska
bistandet alltid har setts som central. I Sidas senaste arsredovisning
slas till exempel fast att Sida fortsitter att ’prioritera pressarbetet da
media har stor paverkan pa den bild som allmanheten har av svenskt
utvecklingssamarbete” (Sida 2017b, arsredovisning).
Aterkommande nimns behov av att vara, och férdelen med att spela
rollen som, expert i publiciteten. Med hinvisning till en medieanalys
av publicitet om Sida, gjord pa uppdrag av Retriever, skriver Sida
(2017) att det, under 2016, 6kade genomslaget i medierna for Sidas
egna budskap kan forklaras genom att myndighetens experter lyfts
fram pa ett mer synligt sitt och att det ocksa finns konkreta exempel
som gar att lyfta fram i media”. Tva exempel nimns: stod till svira
humanitira kriser (vilket ofta ges uppmarksamhet, se tidigare
avsnitt) samt att Sida stiller ut en garanti till Asiatiska
Utvecklingsbanken.

Flera interjvupersoner betonar expertrollen som central for att
skapa fortroende f6r myndigheten och att mediearenan ar en viktig
plats for att sitta en sadan bild av Sida: "Den expertpositionen sitter
man ju inte bara i direkta samtal med andra; den sitter man ocksa 1
det offentliga samtalet” (IP14). En annan intervjuperson resonerar
kring att myndigheten borde géra dnnu mer av sidana satsningar,
men att det samtidigt finns en oro att forenkla det komplexa
utvecklingssamarbetet:

Vi borde géra det mer — komma ut mer som experter, vi kan sd
otroligt mycket och har si minga som kan si mycket i
organisationen — men det finns en dngslighet att formulera sig i
media. Vi dr ridda att f6renkla £6r vi kan sd mycket om smdsaker
[detaljer]. Vi dr ridda foér att forenkla och rddda for att bli
misstolkade. (IP09)
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Mediearenan som kanal for Sida och andra bistindsorgan att
sprida resultat av bistindssatser bir forvintningar om att
journalister har goda kunskaper i det internationella
utvecklingssamarbetets komplexitet. I den nuvarande strategin
betonas ocksa sirskilt betydelsen av “oberoende granskning och
analys” dar journalister lyfts fram som “en central funktion nir det
giller kunskapsutveckling och en fri asiktsbildning som kan na en
bred allminhet” (Utrikesdepartementet 2010, sid. 3). I strategin slas
fast att ”stod till journalistisk bevakning och granskning kan darfor
finansieras via strategin’” och att ”Sida ska sakerstilla att detta sker
pa ett sitt som garanterar oberoende och transparens” (sid. 3).

Detta har bland annat féranlett att Sida vidtagit olika atgarder for
att hoja kompetensen och intresset for rapportering om bistandet
hos journalister; ett arbete som gjordes redan innan den nuvarande
strategin togs 1 bruk, men som nu har stirkts ytterligare. En
intervjuperson forklarar:

Vi uppmuntrar vildigt mycket till just granskning av bistindet,
dels sa star det med i strategin men det dr ocksd nagot vi har
jobbat med vildigt linge som en del av att vara &ppna och
transparenta. Vi tinker och tycker att vi blir bittre av att géra det.
Det dr dessutom en stor summa pengar som vi har att férvalta pa
bista sitt och da dr det rimligt att ocksd journalister tar det
ansvaret och tittar pa vad vi gbr med pengarna. (IP05)

Sida delar ut olika typer av stod for att bidra till utbildning av
svenska journalister i hur bistandsarbete bedrivs och fungerar och
Sida har dven 2015 publicerat en kortfattad informationsbroschyr
Granska bistandet for det fattigas skull, 1 vilken journalist Nils Resare
presenterar sina gravtips for hur bistandet kan granskas av
journalister. I inledningen skriver Sida:

Alla myndigheters verksamhet beh&ver bra granskning av
kunniga journalister och andra aktérer for att forbittras och
utvecklas. Sida arbetar kontinuerligt med att bidra till 6kad
Oppenhet och géra det littare f6r privatpersoner och journalister
att granska oss. I slutindan handlar det om att sikra att
verksamheten skéts pd bista vis och fortsitter att gora skillnad
t6r miljontals kvinnor och min, flickor och pojkar. (Sida 2015)
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Sida arrangerar ocksd studieresor for journalister till
bistandslinder. De senaste tva resorna har gatt till Zimbabwe
respektive Myanmar. I samband med att Sida utlyste plats och
stipendium for att dka till Myanmar beskrevs att deltagarna ges
’inblick 1 situationen 1 landet samt [far| ta del av hur Sverige arbetar
tor att skapa battre forutsittningar f6r manniskor genom att arbeta
tor en hallbar fred och demokrati” (Sida 2015). Malet ar att ”pa plats
ge en inblick 1 hur detta arbete gérs och hur man hanterar de
utmaningar som finns med att arbeta i en totalitir stat” och det
tydligedrs ocksa att det kommer att finns “utrymme for att
genomfora eget journalistiskt arbete pa plats.” Studieresan
motiveras som en del i myndighetens uppdrag att tillgidngliggora
kunskap till svenska allminheten om bistind — detta genom att
bland annat uppmuntra svenska journalister att rapportera om och
granska det svenska bistindet. Aven ivira intervjuer betonar manga
vikten av kvalitativ granskning av det svenska bistandet:
’Journalistisk granskning dr ju en del av kontrollfunktionen; [...] det
ar en del av kvalitetsarbetet” (IP14), som en person uttrycker det.

3.2 Transparensgarantin och
antikorruptionsarbete

Den 1 januari, 2010 lanserades en transparensgaranti i det svenska
utvecklingssamarbetet. Garantin syftade till att sikerstilla att 7alla
allmianna handlingar och all offentlig information om bistandet ska
goras tillginglie pa webben” (Regeringen 2010). Det slogs bland
annat fast att ’det ska vara mojligt att f6lja flodet av information om
bistandet fran beslut till genomférande och uppféljning” och att
”skattemedel som anvinds for bistind ska vara sparbara”. Som en
konsekvens av transparensgarantin finns numera Openaid.se — en
webbaserad informationstjainst om det svenska bistandet dir
allmanna handlingar och offentlig information gors tillgingliga.

En annan konsekvens av den férindrade politiska styrningen och
de 6kade kraven pa 6ppenhet och resultatredovisning ir ett Okat
fokus pi och kommunikation kring korruptionsirenden. I
intervjuerna beskrivs detta i termer av “fértroendeskapande”
kommunikation. En intervjuperson forklarar att Sida de senaste aren
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har blivit alltmer “aktiva med att lyfta fram korruption som ett
problem inte bara i linder utan ocksa i1 genomférandet av
utvecklingssamarbeten” (IP14). En annan intervjuperson forklarar
att den uttalade policyn pa myndigheten ar att vara proaktiva och
informera medierna si fort det finns misstanke om eventuell
korruption — “det finns lite i vart DNA”, férklarar personen (IP16).
Det finns alltsd en stor tilltro till behovet av, och méjligheterna att,
stindigt hantera korruptionsfragor genom kommunikation.

Sedan 4r 2007 samlar Sida in och redovisar information om
korruptionsirenden. Den arliga korruptionsrapporten gar hand i
hand med en 6vergripande idé om att det ar bittre att sjilva vara
oppna med eventuella problem 4n att limna frigor om korruption
och andra eventuella missforhallanden till andra att berdtta om. Det
finns alltsa en stark 6vertygelse om att det ar viktigt att vara den som
hittar och kan informera om eventuella brister: ”Det har ocksi satt
sig att man ska, vi ska aldrig tiga om vi ser sidana hir
[korruptions]problem, utan vi ska faktiskt agera pa dem.” (IP04) En
annan intervjuperson menar ocksa att det handlar om fértroende —
att vara proaktiv med sa mycket som det bara gir, “alla kriser och
allting”, sa ar det battre dn att bli pakommen. Arbetet med den érliga
korruptionsrapporten beskrivs leda till att fler fall uppticks och
rapporteras — och det 1 sig dr ett arbete som gor att korruption
minskar, eftersom dessa fragor tas pa sa stort allvar.

En intervjuperson uttrycker att frigor som ror korruption ar ratt
oproblematiskt: korruption ar alltid fel, det dr pa det sittet svart eller
vitt (IP10) och en annan siger att det maste vara nolltolerans mot
korruption i de bistindssatsningar som Sida stédjer (IP16). En
annan intervjuperson stéller sig dock tveksam till att det gar att skapa
ett korruptionsfritt bistind (IP07). Det handlar, menar personen,
om att vaga vara i dessa miljoer dndd och att arbeta langsiktigt med
att bygga upp goda institutioner. Ytterligare en annan intervjuperson
problematiserar detta ocksa utifran att en del av bistindsarbetet just
handlar om att hantera korruptionsrisker. Manga kimpar med detta
dagligdags eftersom en hel del av utvecklingssamarbetet sker i
omraden med hog korruptionsrisk och att detta inte alltid har varit
en sjalvklar del av det som har diskuterats 6ppet, menar personen.
Aven i andra intervjuer uttrycks en forstielse for att korruption ér
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en del av bistindsarbetet: "Det finns ju mycket korruption i den
meningen att vi arbetar i vildigt svira linder. Per definition arbetar
vi i de fattigaste linderna med de svagaste staterna — det dr ocksa
dir det finns korruption” (IP02).

Kommunikationsarbetet beskrivs av en av de intervjuade
personerna som en sorts ’riskhantering”. Personen tar exemplet
med just korruptionsirenden och forklarar att med hjilp av den
utvecklade organisation som finns pa myndigheten idag ndr det
giller att f6lja upp och redovisa korrputionsirenden kan de ha bittre
koll pd utvecklingen av sadana drenden. Sa fort det finns nagon form
av allvarliga anklagelser eller skil till misstinkt korruption gar Sida
ut med det proaktivt — da kommuniceras detta via pressmeddelande,
via hemsida och mdijligen ibland via TT (t.ex. IP16). Det anses vara
ytterst viktigt att vara helt 6ppen med den hir typen av drenden.

En annan intervjuperson ir inne pa ett liknande resonemang och
menar att givet att korruptionsfragor ar pa mediernas dagordning ér
det nagot som minga forknippar med bistind — och just darfor blir
det extra viktigt att myndigheten sjilv lyfter fram dessa drenden,
Okar kunskapen om dem och visar pa det arbete som gors (IP05).
Det handlar alltsa bade om att 6ka kunskapen om den kontext i
vilken bistaindsprojekt bedrivs — att ”’vi dr i de hir svara miljéerna
och naturligtvis finns den hir risken” (IP05) — och om att vara
Ooppna med de fall dir oegentligheter har férekommit.

Jag tycker mig ha sett en férindring [...] vad giller nyhetsvirdet
av en korruptionshindelse. Det faktum att myndigheten sjilva
bérjar publicera information, sjilva goér en drlig rapport, sjilva
skickar pressmeddelanden nir vi stiller aterkrav, gjorde att varje
hindelse blev mindre intressant dirfor att det blev business as
usual. Och det blev inte mdgijligt att avsléja, men om vi inte hade
gjort det dd skulle en sadan hindelse ha kunnat bli ett avsléjande
— och dirmed en stor nyhetshindelse. (IP14)

I aterrapporteringen till regeringen 6ver kommunikationsarbete
under 2016 betonas ocksd att myndighetens proaktiva arbete med
korruptionsirenden har ”lett till ett minskat intresse for att
rapportera/”’avsloja” att sidana fall intriffar” (Sida 2017).
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3.3 Proaktiv mediebild

I pagiende granskningar och rapporteringar i medierna som riktar
kritik mot en individ eller organisation upplevs det ofta som svirt
att nd ut och komma till tals. Medielogiken, som vi har visat tidigare,
forstirker 1 stillet ofta etablerade forestallningar om vem som har
gjort ratt respektive fel; vem som idr god respektive ond (jfr
Grafstrém et al. 2013; Lull & Hinerman 1997).

Situationen kinns igen frin de fall som presenterats ovan — bade
1 Zambia och i samband med Riksrevisionens kritiska rapporter.
Flera intervjupersoner beskriver att det ar tufft nir mediedrevet gar
och att det dd handlar om, som en person uttrycker det, att vara
stark, trygg och paldst: “att bottna i trygg uppfattning om vad man
héller pa med” (IP07). En annan intervjuperson betonar att om man
vagar sta for “en Gvertygelse om att det hér ar ritt och riktigt — [d4]
gar [man| genom rutan, gir genom tidningstexter” (IP03). I
intervjuerna framkommer samtidigt att nir man blir rddd, vilket ofta
ar fallet i samband med kritik 1 medierna, da skapas ocksa en kansla
och behov av att forsvara sig — “man vill pa nagot sitt sikerstalla att
man inte gor nagot ytterligare fel”, som en intervjuperson uttrycker
det (IP04). I samband med sidana situationer finns det darfor risk
att fel beslut fattas och att det gors alltfér snabbit.

En av intervjupersonerna menar att det idag finns en storre
angslighet i forhallande till medierna och den offentliga bilden av —
i det hir fallet politiken. Personen menar att det finns en
konfliktridsla som leder till att de inblandade stindigt férsoker
riskeliminera eventuell offentlig krittk — nagot som personen
beskriver som ett tinkbart problem av att bli f6r ”mediestyrd”.

Det blir en mer riddhdgsenhet, man dr mycket mer forsiktigt, man
ska riskeliminera. Man vdgar inte ... alltsd sd fort det blaser till sa
backar man. [...] Man ska hela tiden tinka att det inte fir se
negativt ut, i stillet for att siga: men sd hir dr det. (IP03)

Intervjucitatet vittnar ocksa om att det samtidigt som det finns
tydliga och etablerade idéer om vikten av att vara transparent och
Oppen — att beritta om eventuella felaktigheter sa snart de uppticks
— sa finns det ramar f6r vad som kan och bor berittas om.
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Aven andra intervjupersoner nimner att det ibland tenderar att
finnas en oro kring hur svenska medier ska skriva om vissa
hindelser och fragor. En person menar att denna oro inte fanns pa
samma sitt langre tillbaka 1 tiden. Bevakningen och granskningen av
hindelsen i Zambia 2009/2010 blev storre och rapporterades pa ett
delvis nytt sitt dn vad personen hade upplevt tidigare. Den
hindelsen ska ocksa forstas utifran en svensk mediekontext, som vi
har visat tidigare, dir den davarande politiska ledningen var aktiv i
offentligheten och bistindsminister Carlsson inte sillan anvinde
mediearenan som kommunikationskanal, vilket troligen ocksa
bidrog till att fraigorna gavs mer utrymme.

Intervjuerna vittnar ocksa om att en stor hindelse i medierna —
det som vi ofta nimner som mediedrev — slukar tid fran de
inblandade personerna.

Jag skulle sdga att en viktig oro pd nagot sitt f6r folk som dr
engagerade i sina projekt och sitt arbete, det dr ju att man inser att
en riktig sin hir medieskandal, den innebir att man fir dgna tid
at det och nistan inget annat. Jag tror att manga kinner den oron,
det dr inte det jag vill 4gna min tid at. Jag vill jobba med de hir
projekten som ska gora nytta ute 1 virlden. (IP04)

En person resonerar kring att sma fel i systemet kan gora att
myndigheten anses som skyldiga till storre problem. Som vi
diskuterade tidigare i samband med medierapportering om
korruption, gér medielogiken inte nédvindigtvis skillnad pa vad
som dr mindre respektive storre fel eller missférhallanden. 1
samband med tidigare skandaler dr darfér en lirdom, férklarar en
intervjuperson, att ha extrem ordning pa alla dokument — att skapa
ett vattentitt system for att minimera kritik.

Detta hinger samman med det som vi har varit inne pa tidigare
— att intervjupersonerna betonar vikten av journalistisk granskning
och ser den som en del av ett stérre kontrollsystem som pa det sittet
hjilper verksamheten att gora ritt. En person forklarar till exempel
att det finns “enormt mycket intern kvalitetskontroll” och att
myndighetens “mest kritiska granskare kanske finns inom viart eget
hus [...], som ett stalbad internt”. Sidas system idag beskrivs alltsd
av flera personer som ett som tdl att granskas. Det handlar ocksa
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om, menar en annan intervjuperson, att standigt tinka pa att man
ska kunna std for de beslut man fattar:

Kan du beritta om det hir i Uppdrag granskning? Vad hinder om
Expressen kommer? Kan du formulera dig? Kan du sta fér det
hir? Och dd blir det bide ett skattebetalarperspektiv — om nigon
stiller fragan, varfor gjorde vi sahir sd mdste man kunna svara pa
det. D4 far den hir skattebetalaren personifieras av media. (IP09)

En annan person resonerar kring behovet att kunna férklara de
satsningar och det arbete som gbrs 1 medierna. Personen
exemplifierar med karnstéd (stod som inte dr oronmarkt for
sarskilda satsningar) och sdger att om det ar svart att kunna beskriva
fordelarna med en stodform medialt, di kan en sidan stodform
upplevas som problematisk. Samtidigt 4r det manga inom bistandet
som menar att icke-6ronmirkta stod sasom budgetstod tenderar att
vara effektiva stodformer (jfr EBA-rapporterna 2018:04, 2017:11)
och, som en intervjuperson resonerar: “’det inte dr var uppgift att
lata oss styras just av vad som dr litt att kommunicerar i media, da
far vi vil bara anstringa oss lite mer for att kommunicera det”
(IP08). Detta vittnar om att det finns en medvetenhet och en
pagaende reflektion om vilken betydelse som medierna och deras
format ges.

En annan person dr inne pa ett liknande resonemang och betonar
att det dr viktigt att gbra det man anser vara ritt — oavsett vad som
sigs pa mediearenan — trots att det kan ske till en kostnad:

Man ska géra det som dr ritt, alltsd det som dr riktigt i férhallande
till riatt malgrupper, och lit det kosta pd da, men det blir aldrig
mer kostsamt dn nir man fegar ur skulle jag vilja kalla det. (IP04)

Sdrskilt 1 relation till fallet med Zambia och korruptions-
anklagelserna, som Uppdrag granskning rapporterade om under
hésten 2016, lyfter flera intervjupersoner fram vikten av att anvinda
sig av egna kanaler for att kunna komplettera och komplicera bilden
av vad som hade hint. Det handlar bade om att informera den egna
personalen 1 samband med att nagon storre hindelse ges
uppmirksamhet 1 medierna, sa att de har hela bilden och all fakta
kring hindelsen, och att f6rs6ka na ut till andra intressenter och den
intresserade allmidnheten fOr att sdkerstilla att de ocksd fir en
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fullstindig bild. En intervjuperson resonerar kring det
problematiska med att myndighetens anstéllda, andra intressenter
(partnerorganisationer och andra) samt allminheten skulle nas
enbart av en medieberittelses vinkling av en hindelse — just for att
medielogiken sillan tillater grazoner utan tenderar att mala
hindelser i svart eller vitt pa alltfér forenklade sitt: ”Om de sé att
siga bara far ta del av den hir vinklade historien da kan ju det
paverka fortroende for verksamheten sa darfor ar det vildigt viktigt
att vara proaktiv och kommunicera”(IP14). Samma person ligger
ocksa till att det blir viktigt att informera departementet i samband
med den hir typen av mediehindelser — det vore olyckligt om
”medierna blir arena for samtalet mellan politik och myndighet”
(IP14).

Genom ett proaktivt kommunikationsarbete anses en mer
balanserad bild av det svenska bistindet och dess satsningar ute i
virlden kunna ges. En intervjuperson tar jamstilldhetsfragor som
exempel och menar att om dessa ramlar utanfér journalisternas
radar — samtidigt som det dr ett av de omraden som lyfts fram som
centrala av regeringen— da kan det skapa problem: ”det ir en fraga
om vad vi lyfter fram fran fabriken till butiken” (IP14).

Man vill forsikra sig om att bilden av verksamheten
Overensstimmer med styrningen som man fir i politiken. Man
skulle kunna tinka sig att politiken styr myndigheten s siger man
att ni ska gbra sd hir mycket (angdende ett visst omrade), sd gor
myndigheten jittelite men dr jittebra att fi genomslag for — da
skulle det vara sd att bdde enskilda medborgare och politiker
skulle fa en vildigt skev bild av vad verksamheten gar ut pa som
skulle kunna leda till ny styrning ... (IP14)

Det hir betyder, fortsitter intervjupersonen att ”’det ar viktigt att
siga att den bild av verksamheten som blir den allminna
uppfattningen i samhallet, att den ér hyfsat 6verensstimmande med
den faktiska verksamheten”. I annat fall kan det bli svart att utkriva
ansvar — bade f6r medborgare och for politiker.

Situationen gor att det upplevs som omoijligt att komma ut med
sin egen berittelse vilket tenderar att skapa en kinsla hos “de
drabbade att media faktiskt dnda inte kommer att bjuda pa den
alternativa storyn och da viljer man att ga under jorden i princip”
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(IPO4). En annan person lyfter fram betydelsen av sociala medier —
sarskilt Twitter — som kanaler som ger avsindare som Sida lite
spelutrymme att forma berittelserna sjilv. Personen berittar om en
kommunikationsaktivitet ~som  engagerade manga i den
internationella bistaindsvirlden och menar att resultatet av den
kommunikationen skapade en ”intern boost” kring vilka Sida dr och
vad de gor:

Jag tinker att det dr helt fantastiskt. Plotsligt har jag lite makt att
jobba med media. Fér annars 4r man ju i hinderna pa medierna.
Om de ar intresserade av oss si kommer de, men hir ir ett
instrument som vi sjilva kan ha lite kontroll éver. Det ér vil det
som dr roligt. Det dr vi som fyller det, vi bestimmer. (IP09)

Flera (IP02, fler) betonar samtidigt att de anser att medierna
knappast har sa pass stort inflytande att det skulle paverka beslut —
”Sida gor som Sida gor oavsett mediebilden”, verkar vara en vanlig
uppfattning. Samtidigt 4r flera av dessa personer mer svivande nir
de uttrycker sig kring mediebildens betydelse i ett lite bredare
perspektiv. En av dessa personer resonerar till exempel:

Vad vi [Sida] fingar upp och vad vi lyckas géra intressant for
medierna, di kommer det ut och det blir stort eller det far lite
uppmairksamhet. Hur det i lingden paverkar var policy, var
generaldirektr, vad man ska satsa pa och sa vidare. Det ir ju
intressant. (IP02)

4. Slutsatser och diskussion

I den hir rapporten har vi undersoékt hur det svenska bistindet
rapporteras om 1 medierna samt hur tjdnstepersoner i
beslutsfattande stillning ser pa och forhaller sig till mediernas
betydelse. Studien har dven baserats pa en analys av politiska
styrdokument som bir med sig idéer om mediernas betydelse for
bistindet.

Med utgangspunkt i forskning som visar att mediernas bevakning
av organisationer och deras férehavanden paverkar styrning och
prioriteringar, har vi argumenterat fOr att det dr relevant att
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undersoka hur beslutsfattare inom bistindet forhaller sig till 6kade
krav pa medial synlighet och transparens och i vilken utstrickning
det far konsekvenser for arbetssatt, beslutsfattande och risktagande.
Syftet med studien ér att forsta hur beslutsfattare inom bistandet
forhaller sig till mediers bevakning, och diskutera vilka
konsekvenser detta forhallningssitt kan ha for beslutsfattande och
risktagande inom bistindet. Centrala frigor som vi har stillt 1
studien ar: Vilken betydelse tillmiter beslutsfattare inom bistandet
medier? Hur forhaller sig beslutsfattare till 6kade krav pa medial
synlighet och transparens? Och hur uppfattar beslutsfattare
medielogikens krav pa forenkling och dramaturgi?

Vir studie erbjuder inte fullstindiga svar pa dessa frigor, men
bidrar med insikter som kan stimulera till reflektion och ligga till
grund for fortsatta studier om hur strivan efter medial synlighet
forhaller sig till organisatorisk styrning och beslutsfattande. Vad
som emellertid tydligt bekriftas i var studie 4r att vi som forskare
inte kan stanna kvar vid en forstielse av medierna som nagot
externt, utan att vi maste synligg6ra och analysera mediernas interna
betydelse i organisationer. Det framgar av studien att beslutsfattare
1sin arbetsvardag stindigt (och sjilvklart) forhaller sig till fraigan om
positiv medial synlighet i relation till risken att fd medial kritik med
en medféljande anseendeforlust.

4.1 Internalisering av medielogiken

De fa studier som finns om mediers betydelse for
bistindsverksamhet visar att uppmirksamhet i medierna kan
paverka férdelning av bistindsmedel (t.ex. Joly 2014; Rioux & van
Belle 2005). I dessa studier betraktas medierna som nagot externt
fran bistandsorganisationen och analysen baseras frimst pa faktisk
publicitet i relation till beslut om bistindsmedel. Aven i den hir
studien utgar vi frain mediernas bild av bistandsfragor och visar bade
pa en Oversiktlig, vardaglig rapportering av bistind i svenska
dagstidningar och gor djupdykningar i tva aterkommande teman i
publiciteten — om korruption och om kritiskt orienterade
utvirderingar.

64



Vimenar att det inte nédviandigtvis dr antalet artiklar — mingden
publicitet — som avgor i vilken man bilden av bistindet 1 medierna
har en paverkan pa beslutsfattare inom bistaindet. Det kritiska,
skandalorienterade innehéllet kan vara bade begriansat och komma
med relativt linga tidsintervall, men dnda vara det som drojer sig
kvar och som formar framtida strukturer, processer och
prioriteringar. Det skandalorienterade innehallet kan ocksa ges kraft
av vilka och pa vilket sitt personer uttalar sig — inte minst hur
styrande politiker férhaller sig till kritik 1 medierna. I vara intervjuer
nimns sidana mer kritiska mediehindelser dterkommande och det
ar i hog grad samma hindelser som nidmns. Det dr tydligt att man
inte sjilv behéver ha spelat en central roll i dessa mediehdndelser
for att ha blivit paverkad. I de fall dd intervjupersonerna har direkt
erfarenhet av att ha behovt hantera kritik i medierna 4r dessa
hindelser som beskrivs som svara och som har satt spar.

For att fullt ut fanga och forsta mediernas tinkbara betydelse for
styrning och organisering av bistind maste medierna dven analyseras
som nagonting som existerar internt i organisationer. Vi menar att
det inte racker med att analysera publicitet om bistindet och sitta
detta i relation till beslutsfattande och verksamhet. Vi maste dven ta
i beaktande att intresset fOr att skapa positiv synlighet i kombination
med att minimera risken for kritik 4r ett arbete som sker i relation
till mediernas stindiga nirvaro — alldeles oavsett huruvida bistandet
ges uppmarksamhet eller inte for tillfallet.

Organisationers hantering av medial uppmarksamhet eller f6rsék
att styra den egna mediebilden édr darfor ett alltjimt pagaende arbete
som inte noédvandigtvis tar utgangspunkt i ett faktiskt medialt
intresse. Det dr denna fOrstdelse som vi hir beskriver som en
Zosynlig” paverkan i form av medielogikens nirvaro dels hos
beslutsfattare inom bistandet — inte minst i den politiska styrningen,
dels hur den har kommit till uttryck i den vardagliga verksamheten
pé Sida. Denna paverkan kan alltsa vara helt oberoende av huruvida
medierna faktiskt bevakar och rapporterar om bistandsfragor eller
om myndighetens arbete. Den baseras 1 stillet pd den etablerade
uppfattningen om mediernas betydelse. Medielogiken kan forstds ha
blivit internaliserad i verksamheten, och ér svir bade att fa syn pa
och att ifragasitta.
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Vir analys visar att medielogiken dr nirvarande pa flera sitt bland
beslutsfattare inom bistindet och pa Sida; en nirvaro som alltsa
forstirks av uppfattningar om att medierna dr viktiga i att skapa
tortroende f6r verksamheten och att mediebilden behéver hanteras.
Viktigt 1 detta sammanhang 4r att idén om mediernas centrala
betydelse inte etableras lokalt utan 4dr del av en storre
samhillsutveckling. Det innebir att vi ser spar av idén om mediernas
betydelsefulla roll dven i den politiska styrningen av Sida. I
regeringens styrdokument av Sida skrivs betydelsen av medial
bevakning och granskning av bistandet liksom vikten av proaktiv
resultatkommunikation fram. Det innebdr att medialiseringen av
bistindet, eller internaliseringen av medielogiken, omfattar
beslutsfattare i hela kedjan av bistandspolitiken — fran regeringen till
tjanstepersoner pa UD och Sida.

4.2 Stravan efter medial synlighet

Vi kan konstatera att medielogiken internaliserats i beslutsfattande i
hela bistindskedjan. Tva faktorer som har drivit pa och gett
medielogiken utrymme och kraft i verksamheten ér (1) situationen
med den brutna relationen mellan givare och mottagare samt (2)
kommunikationens centrala del av 6kat fokus pa resultatstyrning.

For det firsta gor det Martens (2005) benimner en “bruten
aterkopplingskedja” (eng. broken feedback loop) att medierna ges en
sarskilt viktig roll. Att berdtta om bistindet via medierna fOrstds
dirfor som ett sitt att skapa en slags aterkoppling — att skapa
kinnedom om bistindsarbetet hos medborgarna. Aterkommande
betonas att bistindet dr sirpriglat for att det utférs langt borta — i
linder som manga medborgare aldrig har besékt och har begrinsad
kunskap om. I flera av vira intervjuer betonas ocksa viken av att
medierna dirfor berdttar om bistindsarbetet. Regeringen har gett
Sida uppdraget, inte minst sisom det dr formulerat i strategin, att
sprida information och kunskap inom omradet. Journalister lyfts
ocksa fram som en central malgrupp 1 detta arbete. Det anses vara
sa pass nodvindigt att det i strategin anges att myndigheten kan ge
stod till journalister som en del i arbetet med att sikerstilla en
“oberoende granskning och analys” (Utrikesdepartementet 2016);
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nagot som Sida ocksid gor i form av att arrangera studieresor,
utbildningstillfillen och utlysning av medel till vidareutbildning
inom omradet. Det anses alltsa vara via bilden i medierna som
svenska medborgare 1 hég grad kan utvirdera bistindets resultat och
effekt. Sidas satsningar pa journalister hinger ithop med att det ar
bade kostsamt och svirt att bevaka frigor och verksamhet sa langt
bort och i omraden som kan vara svartillgingliga. Givet mediearenas
centrala betydelse finns alltsa en ambition om att férbittra villkoren
tor en kvalitativ och oberoende rapportering om bistandet.

For det andra har medielogiken forstirkt sin nirvaro 1 takt med
okat fokus pa resultatstyrning. Medialiseringen kan sdgas ha gatt
hand 1 hand med det idépaket som NPM-eran har burit med sig in 1
offentlig verksamhet. Den 6kade tilltron till granskning — i alla dess
former — och kraven pa att gora sig granskningsbar handlar bland
annat om att hantera anseende, skapa transparens och hantera
mediebilden. I styrdokument, de halvirsvisa medieanalyserna,
dterrapporteringen pa strategin och 1 intervjuer framkommer att
mediebilden dr viktig. Under den studerade tidsperioden har den
politiska styrningen av Sidas (och organisationer i det civila
samhillet) informations- och kommunikationsverksamhet stirkts
betydligt genom en sdrskild strategi (som f6ljs upp genom arliga
aterrapporteringar didr kommunikationsarbetet redogérs och
utvirderas). Den forsta strategin fran 2009/2010 satte fokus pa
resultatkommunikation och medférde ett delvis nytt sitt att — en ny
logik, som en intervjuperson uttrycker det — att kommunicera om
resultaten av Sidas projekt och satsningar. Idag finns en ny strategi
for informations- och kommunikationsverksamheten (2016-2022)
som har ett delvis annorlunda fokus, men idéerna om vikten av att
kommunicera resultat finns kvar och vi kan forstd det som att
resultatkommunikation har blivit en del av vardagen. Det ar ocksa
den nuvarande strategin som specifiserar stod till journalistisk
verksamhet som en del av att skapa forutsittningar f6r oberoende
granskning och analys.

Sammantaget, menar vi, skapar dessa tva faktorer en situation dar
verksamheten inte bara anpassas till medielogiken utan 1 vissa
situtioner ocksd internaliseras i bemirkelsen att den genomsyrar
interna strukturer och processer och dirmed tas for sjilvklar. Vi kan
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forsti det som att ju mer inflytande medielogiken har i
organisationen, desto mer osynlig blir dess paverkan. Nir
medielogiken dr internaliserad ifragasitts dirmed inte dess normer,
virderingar och idéer — de uppfattas som sjilvklara. Samtidigt som
den far en direkt paverkan pa och blir styrande for processer for
beslutsfattande och i organisationen, dr det svart att synliggdra vad
och hur denna paverkan sker.

4.3 Mediebilden — en anseenderisk

Hand i1 hand med att medielogiken blivit internaliserad i
verksamheten, och frigan om positivt vinklad medial synlighet blir
viktig, finns dven frigan om hur medial kritik kan undvikas.
Mediebilden betraktas dirfor 4dven som en anseenderisk. 1
forlingningen innebir det att medielogiken blir en styrande och
organiserande princip for bistindet — det anses varken lampligt eller
mojligt att bortse fran mediernas nidrvaro och vad de kan tinkas
rapportera om verksamheten.

Att organisationer mer eller mindre reflekterat forhéller sina
beslut till vad som eventuellt skulle kunna plockas upp i medierna —
och att detta far konsekvenser f6r vad man gér och varfér — kan
vara bra. Det kan till exempel, precis som en intervjuperson
uttrycker det, utgéra en del av myndighetens kontrollorgan. Det kan
ocksa bygga in en extra forsiktighet kring hur skattemedel anvinds.
Men det kan ocksa, menar vi, féda en dngslighet— att man inte viljer
den obekvima, men som man bedomer vara ritta vigen for
myndighetsuppdraget, utan i stallet viljer den ”sakra” vigen som
minimerar risk f6r mediegranskning och tinkbar anseendeférlust.
Sarskilt allvarligt blir det om beslutsfattare inom politik och offentlig
sektor anser att vissa beslut 4r korrekta, men att dessa skulle framsta
1 dalig dager i medierna, givet den medievinkel som tenderar att ges
foretride.

Trots att medialisering ofta forstas som en process med olika
faser — sa dr det inte en linjir utveckling dir nagot eller nagon Gver
tid blir alltmer medialiserad (t.ex. Brommesson & Ekengren 2017).
Precis som med andra styrideal varierar dven idéer om mediernas
betydelse beroende av tid och situation. Trots att medierna och
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mediebilden av bistindet betonas som nagot stindigt viktigt i vara
intervjuer, tenderar styrkan 1 dessa idéer att variera beroende pa till
exempel den politiska styrningen och pa huruvida bistandsfragorna
ar medialt kritiserade eller inte. Vissa fragor och hindelser tenderar
att vara mer medialt intressanta, vilket ocksa paverkar hur mycket
inflytande som medielogiken ges internt. Det kan ocksa finnas
betydande skillnader i hur olika grupper i en och samma
organisation 6versitter medielogikens krav i praktiken (Pallas et al.
2010).

I var studie framtrider en typ av hindelse som sirskilt
medialiserad: fragor rérande korruption. Intresset for och de
strukturer och de rutiner som har etablerats kring
korruptionsirenden pa Sida kan tolkas som en del av den politiska
styrningen mot att och myndighetens upplevda behov av att
minimera anseenderisker. Kraven pa okad resultatkommunikation
gar hand 1 hand med att minimera risken for att fa kritik pa den
mediala arenan. Utifrin ett sidant perspektiv kan krav pa det
proaktiva arbetet med att kommunicera korruptionsirenden och att
ha omfattande interna kontrollsystem forstis som initierat och
padrivet av anseenderisker. Det finns ocksa bland de intervjuade
personerna stor konsensus kring vikten av att tillgodose omvirlden
med sa mycket information som méjligt. Korruptionsrapporterna
beskrivs dterkommande som ett lyckat proaktivt arbete — de illustrar
en Oppenhet och synlighet som beskrivs som sjalvklar (till och med
som en del av verksamhetens DNA). Det innebir att
antikorruptionsarbetet har stirkts internt samtidigt som mediernas
intresse for dessa fragor har minskat. Att vara proaktiv och beritta
sa fort eventuella missférhallanden uppstar blir pa sa sitt ett verktyg
1 att minska risken att fa kritik f6r densamma.

Avslutningsvis menar vi att den betydelse som ges mediearenan
1att skapa en informationslink mellan givare och mottagare och den
stora tilltron till att resultat ska och kan kommuniceras — inte minst
via medierna — maste fOrstas i ljuset av de krav pd innehall och
format som kommer med medielogiken. I de situationer dir
medialiseringen 4r stark blir mediearenan den spelplan dir
fortroendet for det svenska bistindet anses bade kunna stirkas och
forsvagas — till och med raseras. Vi menar att detta maste sittas i
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perspektiv till de spelregler som medielogiken definierar; spelregler
som bade tenderar att foérenkla bistindet och férsvara en nyanserad
kommunikation om detsamma. Nir vikten av att hantera
mediebilden och virna organisationens anseende samspelar med en
stark intern nirvaro av medielogiken vicks frigor om vad som
bedéms vara en anseenderisk. Vad blir konsekvenserna om
medielogiken — med dess fokus pa vissa fragor, hindelser och linder
och med krav pa enkelhet, kvantifierbarhet, person och dramaturgi
— alltmer blir ett slags intern karta for vad som ar viktigt och vad
som dr limpligt? Var och av vem bestims vad som ir framgangsrikt
och inte? I fragor eller hindelser som blir medialiserade tenderar
darfor forutsittningar for beslutsfattande att — pa ett hogst diffust
siatt — forskjutas fran den interna organisationen till mediearenan.

Den hir studien ger en foérsta inblick hur mediernas nirvaro
inom bistindsomradet forstds och kan tinkas langsiktigt paverka
forutsattningarna for beslutsfattande. Samtidigt som var analys visar
att medierna har en central roll i att forma vissa frigor och
hiandelser, behover framtida studier undersoka vidare nir och hur
medialiseringen har betydelse. Medielogiken verkar givetvis inte
isolerat i en organisation utan samverkar med andra logiker. For att
skapa en mer sammantagen forstaelse f6r vad som blir styrande
organiseringsprinciper behéver framtida studier se till den mangfald
av krav och forvintningar som stills pa politiskt beslutsfattande och
pa myndigheter. Medielogiken kan bade tinkas forstirkas 1 samspel
med vissa andra logiker (t.ex. en managementlogik) och sta i konflikt
med andra logiker (t.ex. en professionell logik). Medielogiken kan
ocksa tankas Oversittas olika beroende pa den professionella
tillhorigheten internt i organisationen (Pallas et al. 2016). Beroende
pa var i organisationen personen befinner sig — till exempel 1 en
politisk kontext, i en ledningsgrupp eller "ute i filt” och beroende
pa vilken friga som hanteras — en som ar “medialiserad” eller inte —
kan vi anta att det finns betydande skillnader i grad av anpassning
till medielogiken.
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Bilaga 1

Medieinnehallet har kodats 1 Excel utifran elva variabler. Variablerna
var delvis fordefinierade innan kodningen paborjades, men efter
lopande avstimningar i1 samband med att kodningsarbetet
genomfordes har de modifierats utifran fokus i materialet. Vi
inkluderade aven variabeln ”perifert” som gjorde det mojligt att
identifiera och silla bort artiklar dir bistandet endast nimns mycket
kort, till exempel 1 samband med en persons tidigare erfarenheter
frain omradet eller liknande. Totalt definierades 432 av de 1784
artiklar som s6korden genererade som perifera” och dessa kodades
dirfor inte.

Som ett forsta steg kodade vi alla tre (de tva rapportforfattarna
samt kodaren) de tio fOrsta artiklarna i materialet och hade sedan ett
mote dir vi gick igenom vara respektive kodningar i detalj. Detta f6r
att sakerstilla att vi hade en gemensam forstielse av kodschemat och
hur detta skulle anvindas. Dairefter har vi 16pande under
kodningsarbetet haft avstimningar och gemensamt diskuterat alla
artiklar med tveksamheter.

Slutligen blev variablerna dessa:

- Datum och ér

- Tidningens namn (mediekilla)

- Rubrik

- Artikeltyp (ex. artikel, notis, debattartikel)

- Journalist

- Huvudidmne respektive underimne (vad artikeln i huvudsak
handlar om)

- Aktor som representerar bistind

- Aktorens roll (hur mycket utrymme ges till ”bistaindsaktéren’:

huvudaktor, biroll eller statist)
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Huvudaktor i artikeln (den som fér uttala sig mest, om annan dn
bistindsaktoren)

Biakt6r (som far uttala sig, men mer begrinsat)

Virdering av bistandet i artikeln (presenterar bistandets positivt,

negativt eller neutralt/balanserat)
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